Para uma nova realidade 


Pouco inporta 
se você tuíta ou 
só lê. Acabe 
com a sensação 
de perda de 
tempo e extraia 
o que há de útil 
no Twitter 


cora À 
IPHONE 4]F= | 


IPAD 36 


á TVNBAS MARTPHONE 


a rec agem 
a. A po j 


de animação no, 
PowerPoint 2010 


Ú str das 
200 maiores 
empresas de 


tecnologia 
+ 0 segredo das startups 


> SERÁ O FIM DO FLASH? 
> ROBÔS COM TATO 


pis STO PAP FHFO ABRI CDE BR 


EXEMPLAR ma 
VENDA PROIBIDA 


sa 


SUMÁRIO 


SCRAP 
HAM INFO. ABRIL.COM.BR 
CORREIO LIVRE 


MASHUP 

JOHN E. DYORAK 
DON TAPSCOTT 
DAGOMIR MARQUEZ] 
SANDRA CARVALHO 


> TENDÊNCIAS 53 
O FLASH VAI MORRER? 
voto da Apple e chegada do 
HIML 5 ameaçam a plataforma 
da Adobe 


ROBÔS COM TATO 
Eles tocam coisas à sua volta 
E DpErCEDEem Com O QL já A Pia] 
Inter: au não 


à JOIA VIROU CHIP 
Dispositivos de ouro, prata & 
diamantes podem chegar aos 
eletronicos 


> INOVAÇÃO &7 
INFO200 
Veja quais são as 200 maiores 
empresas de tecnologia do Brasil 


PLANETA VERDE 
O que acontece com seu 
notebook velho quando ele va 
para a reciclagem? 


CARREIRA 
U arsenal usado por profissionais 
cem escritorio fixo 


DIRETO DO TWITTER 


UOIS BILHÕES 


DE TU 


j 
COMO CHEGAR AO QL! fe o 


GENTE DE TECNOLOGIA 
Renato Nahas conta como uma 
lata derryuboy os links da Ambew 


-+ TECNOLOGIA 


PESSOAL 
IPHONE & 


Conferimos as novidades do bem. 
como à multitarela & à Facé lime À 


e a mancada da antena 


TY NO SMARTPHONE 
Sintonizadores permitem ver 
programas nas telas da Nokia 
e do iPhone 


FATOS E MITOS DO iPAD 36 
sers respostas sobre o tablet 


da Apple 


TECH DREAMS 


Netbook VPC-MIZ0AB, da Sony, 


tem um design que arranca 
suspiros 


PAPO INSTANTÂNEO 
às melhores opções para falar 
com amigos de varias redes 


CARROS 
Tiguan, da Vol KSINEEN, term 
camera e sensores para faze 
a baliza [quase] sozinho 


| PUBLICADOS POR MÊS 
— A ME NT = INT | - E, E La fal f, 


+ DICAS 127 


DESIGN 
O designer Formar Augusto co 
como criou a fonto- padrão da 
Copa : 2010 


DROPBOX 
Truques para explorar O serviço 
ontine de backup e sincronia de 
arquivos 


POWERPOINT 
|? dicas para VOCÊ Usar as 
novidades da versão 2UIU do 
PowerPoint em vidros & 
animações 


+ FARA RÁPIDO 
do Windows 7, 
CE ani de com as funcões mais 
detalhadas 


>*INFO 2.0 139 


PL & CIA. 
MOBILIDADE 
HARDWARE 5.4. 
RADAR 

CLIQUE FINAL 


-+ TIRAGEM DA EDIÇÃO: 


e um Painel de 


178 417 EXEMPLARES 


Gabriel Pinheiro: 
retuite de um 
amigo rendeu 
estágio na 
agência DM9DDB 


IrErEHEE vel 


| Diirees 


| Multa Bor 


| | Bom 


| E Médio 


Regular 


| E Fraco 
| Muito ErkCo 
|, Rum 


| | Bomba 
| I Lixa 


Iva “INFO: TT 
a ninto, abril.com. 
brisobrefintoLab.st 


SCRAP. 


A FÓRMULA 
SECRETA DO INFOLAB 


Mauricio, Katia 
e Edson: 

Imersão nos 

numeros do 
INFOZ0O 


O entra e sai de caixas é uma cena 


que sempre se repete no INFOLAB. 


Depois de cada teste, 05 produtos são devolvidos 
para os fabricantes sem escalas. Nada fica no 
laboratório ou com a equipe, uma regra essencial 
para ser isento e dizer o que a gente realmente 
pensa. Nas ultimas semanas, não foram só as 
caixas de produtos que se moveram por aqui. 
Mudamos de andar: nosso 06 agora esta no 
2º andar do predio da Editora Abril, em São Paulo 
À redação ficou mais integrada le colorida!|, e o 
INFOLAB ganhou uma visão panorâmica, cercado 
de vidro por todos os lados. Esta transparente, 
como os nossos testes são. Não me canso de 
falar do INFOLAR por um motivo simples: ele 
é um dos nossos maiores ativos, algo único. À 
fórmula secreta? Os benchmarks acumulados 
nos 24 anos da INFO, trabalhar com uma equipe 
que é realmente apaixonada por tecnologia E Ser 
independente. E tsso não é segredo. 

Durante a mudança, rolou uma espécie de 
55590 flashback na redação, estimulada pelas 


coisas que iamos encontrando — veja uma seleção 


na pagina 18. Na hora em que apareceram no 
INFOLAR 05 disquetes de instalação do 05,2 
Warp |lembrava do finado sistema operacional da 
IBM?], viajei imediatamente para 1995, quando eu 
tinha um micro com 05/2 e Windows 3.1, em dual 


boot... Encontrei também um monte de cartões de 
empresas que explodiram com a bolha da internet, 


Hã 10 anos, eu cobria o mundinho pontocom 
aqui na INFO. Eram tempos de muitos planos 
de negócios e nenhum lucro, algo totalmente 
diferente do cenário atual. Dê uma olhada nas 
resultados do INFO200. Desde março, o consultor 
Edson Taniguh, o redator-chefe Mauncio Grego 
e a editora Katia Árima estão mergulhados em 
balanços, tabelas e graficos para chegar as 200 
maiores empresas de tecnologia do Brasil. E já 
adianto a boa notícia: o PIB da tecnologia voltou 
a crescer com entusiasmo. 

Algo que também não para de crescer a 
cada segundo é o volume de conteúdo gerado 
pelo Twitter. São cerca de 20 bilhões de tuites 
publicados até hoje no mundo, de acordo com 
as contas do Gigalweet — e mais de 1 000 por 
segundo. Ame ou odeje, o Twitter vem mudando 
a forma como a genle se comunica, se informa 
e até da risada, Os maiores tuiteiros da INFO 
selecionaram 140 dicas Ibingo!l para você 
aproveitar melhor esse conteudo, sem perder 
tempo com o que não interessa. À editora 
Renata Leal mostra ainda, em mais uma de suas 
brilhantes investigações, qual é o estágio atual 
do Twitter no Brasil. Vejo você no próximo tuite! 


ddeborafortes 


INFO ONLINE a. 


As noticias, downloads, | UNIVERSO 


vid PDS. bio & Previews À eepsls tai csehore fusos e Cerarias 
5 | & Erebdr ema Leda Abri ore deja im brea APPLE 


sobre a Apple produzidos er 

pela redação da INFO no Em No site da INFO, a 

site agora são somados T Ei 7 Eh elit do 

ao conteúdo especializado | pple ly into. xd 

ceia mi Sir abril.com.br/noticia: 

do MacMagazine: | E apple) reúne todo o 

Tesipe 7 material produzido 

pela INFO e por 
Seu novo parceiro, 
Organizado em abas, 
o conteúdo também 
pode ser visualizado 
a partir das últimas 
atualizações feitas 
pelos dois sites. 


DIRETO NA 
MACMAGAZINE 
Além de notícias, o site 
MacMagazine [una 


para plataformas Apple 
é fórum de discussão. 


O pRiETRESTO Meio egg 1 e o 
E— ipeqrepede cm e 1 um 


FTD SETE 5 a 
à E to dO jnã Pici 


MO RS O O TRA 
= ã = 


De EE 


“ad oia sos cormsuçemdo o ola Misgeaioo ds os Ciegórsd go do OS Do 


AULAS COM A MAÇA 

No MacMagazine, há mais de BO videoaulas que 
ensinam desde dicas de FinalCut até configurar 
corretamente as cores do monitor. Acesse em 
vvay macmagazine.com.br/category/vdeo-aulas. 
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Li 
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Lendo a materia 20 Aplicativos que 
Amamos [julho/2010], pensei que, para 
mim, à que faz um smartphone se! 
realmente essencial & O aplicativo 
MyWri. Infelizmente, ele ainda não foi 
oficialmente aprovado pela Apple, mas 
lunciona em iPhones desbloqueados. 
UMyiWi transforma o smartphone em 
um hatspot WI-F 

HUGO LEONARDO BERNARNDELL! 


HaDEMA [SB] 


Com Ds pi alivii Dik [Fan SiMmilo E [o] Unido) 
as Imagens da camera do meu H 


Touch para a web. Como fico um pouco 


= pm 


longe do meu filho, devido ao trabalho, 
ligo o aplicativo, fico mostrando meu 
escritório e fazendo caretas em tempo 
real. Enquanto 550, ele assiste a tudo 
em casa, Se divertindo. 


ANDERSON DELESPOST] 


o Plot Sd 


à matéria À Vida com um ding Ling 
WulhoZ010] faz duras críticas a Um 
equipamento vendido nos camelós, mas 


minha experiencia e diferente do que foi 
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HEDMEI CARLOS MARANCONI JUNIOR 


LOUCOS POR 
SMARTPHONES 

Sou mágico profissional e viciado em 
smartphones. Fiquei empolgado ao ver a 
matéria Smartphones para Todos 
[julho/2010). Uso meu HTC Diamond para 
revelar virtualmente as cartas que 05 
espectadores escolhem no baralho. Toda 
minha agenda de shows e sincronizada 
entre o smartphone e o Outlook. 


LUCIANO BALE! 
CAMPOS DOS GOYTACAZES [RI 


apontado nos testes. Tenho um celular LIMPEZA NO UBUNTU 


Ning ing que não possui nenhum dos Na matéria O Ubuntu Salva o Dia Iulho/ 
2010], tenho outra dica para fazer a 


mpeza de Grub do Ubuntu. Quando se 


problemas apresentados. Estou 
plenamente satisfeito com o produto 
atualiza O sistema e as opções de kernel 
MINEIROS [GO antigas ficam expostas, existe uma opção 
Tidis Sm ples Ddr FEM Over OS hot oLes 
sempre quis ter um smartphone jora de Uso é versões em desuso do 
nernol. Vá om Sistema =» Administração 
—» Mantenedor do Sistema. Selecione 
os pacotes antigos e clique em Fazer 
as Tarefas Selecionadas. |550 evita que 
um usuario menos experiente danifique 


para me manter conectado & compre 
ur xinga Ling. E uma imitação do 
BlackBerry Apos dois meses de Uso, O 
touch parou de funcionar. O Bluetooth 
também, logo depois. Fora isso, acho 


o celular bacana, À bateria dura o sistema ao remover pacotes uteis e 


aseiania gs ala lara atá ips e aro ig E TRE PE - mb bias nie A = a nu Ms 
bastante é ele tem ate discador por IF o kernel mais atual atraves do Synaphc 


RAFAEL BRUNO PINTO WENDELL SILWA 


SãO PAULO [SP BOM DESPACHO [MG 


“A BRONCA DO MÊS 


NOKIA NAVIGATOR 50 DA DOR DE CABECA 

Adquiri um Nokia 6710 Navigator, mas logo depois da compra comecei a ler 
problemas. O zoom ficou descontrolado, aumentando e diminuindo sozinho na 
câmera, no browser e no GPS, Frequentemente, o aparelho travava. À tecla de 
atendimento às vezes não respondia, Por isso, o enviei para a Nokia, que o devolveu 
denois de tê-lo reparado. O zo0m foi consertado, mas ele veio com outros defeitos. 
Vi muitas outras reclamações sobre o aparelho em fóruns. 


ISIMAEL OLIVEIRA ROCHA 
JAMA |DF| 


RESPOSTA DA NOKIA 

A Nokia informa que, apos analise do caso, o consumidor fai contatado e o atendimento 
necessario foi prestado. Visando a solução imediata da ocorrência, acompanharemos 

o processo a fim de garantir a satisfação do chente. 

CAROLIME SGARBI 


1 hj 


ASS TENTE DA CENTRAL DE RELACIOAAMENTO RUBI 


COMENTÁRIO DO LEITOR | 
& Nokia propôs uma troca do aparelho pelo Nokia X4. O leitor aceitou o acordo. No dia Zé 
de julho, ele aguardava à chegada do novo telelone. 


dt E 
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ONLINE O DIA INTEIRO 
Concorda com o ponto de vista da coluna 
Amo Meu Computador! |julho/ 2010). 


pis seia LEIO INFO? 


Redacção 


Correntá scire o conteudo editarial da 
INEO e FE ad mações para 
à Bronca do Mes - contaleintagiabri. com.br 


Finalmente me senti mais humano atras 
da tela do PC. Agora consigo entender 
por que 50% dos meus contatos do MSN 


loda correspondência poderá ser publicada 
de forma redunda. Eme sé nome compieio 
cidade onde mora 


agórdimt cCONnversal comigo 2 DE ODULTOS 
me questionam por estar sempre online 


Hara quem 5e Incom dida, Digo: Assistam Comunidades 


nteraja com à INEO nãs rodas soda 
Facebook = uns facebook comiresestainto 
Ning = mam revrstannto.ming com 

Orkut = http Peyurl. com comumidadeinta 
Twritter = unas info aberilcom.birituntior 
Google mare = hibp=iMenyurs comfwrameinto 


menos comerciais de carro na [W!, 


ROBERTO FERNANDES JUNIOR 
TORA JES 


Tv SEM CONEXAO 

cho interessante a fusão da web e 
da TV, tema da matéria Lugar de Web 
É na TV ljulho/2010). Porém, de nada 
adianta que as gigantes de tecnologia 
criam [eLevIsares com funçi Des De 


interatividade 5e à5 Operadoras é 


Assinaturas 

Vara, ASS abriam 

Tel; [11] 3347-2121 Grande São Paulo 
Tel, 0ROD-=Tr5-2E2E Demais Rê RICA DEs 
De segunda a seita, das Ras 22 hosa 
Sdbadoa, das" às ló horas 


«q 
3 
O 
e 
Lu 
=! 
< 
LL 


Serviço de Alendimento ao Cliente [SAC] 


[n] gov Re rm nai à bavarm erm co ASiDdEeracão 


ven a BriLSac, COM 

Tels [711 5087-2112 Grande 5ã0 Paulr 
Tol.: DS06 Ti dViz Domais Localidades, 
Fax: 111) 5087-2100 


um dos requisitos mais impóriames 


para 0 projeto: a conexão de qualidade O olhar da INFO 
CLÁUDIO COSTA APPOLINÁRIO sobre a tecnologia 


MaTÓZIiNHOS |Mis 


e amplo. Ela não 
? | se foca só em 
INFO ONLINE mid  bitsebytes, mas 
U que dizem os leitores no site equilibra pssas 
"POLVOPAULGANHASITE matérias com 
EM PORTUGUÊS outras, fatando 
un/Amecinosoo de tecnologia no 
coloque alguns segredi nhos no cotidiano e de 
codigo do polvo, Perguntei umas 20 tendências 


vezes Brasil x Argentina, troquei a 
adiar é fone ch ER Ha GUGA KETZER 
ordem é todas deram Erasi. val VICE-PRESIDENTE ná 


contra as regras de probabilidade AGENCIA LODUCCA MBM 


Loja INFO 


Pla web: ves into abrilcom.brilaja 
Por telefone: || 1] 4003-BR 7” 
Por e-mail Lojaabriigivendapontocom cam. ba 


Publicidade 

Fara anuncear na INFO ligue pars 
Tel: UT) SK? - 2207 586 Paulo 
Tels 121) 2544-8100 Rio de Janeiro 
Tel: [11] 3037-5757 Outras praças 


versa publiabril com, br 


Permissões da INFO 

Fara usar selos, logos e Criar qualquer 
avaliação editoria, da INFO, eme um 
e-mail para permissoesintogiabriL com.br 
Nenhum materval pode ser reproduzaão 


sem autorização por userdi 


GE 
a 
E 


LUIS ALFREDO BARBOS à 


DIPLOMA DE TECNOLOGO 
YALE EM CONCURSO E POS 6 OPS! ERRAMOS 
http:/Mumpocinto-tecnologo o “A 

Um dos melhores prolissionars da =+ Drterentemente do publicado na matéria 
area de T| que eu conheço não tem amartissimos Ijulhot2D0), o Motorola Miestone 
formação acadêmica & & um 
profissional disputado a tapa. + Na secão mashup ljulho/2010], há uma 
Não importa onde se formou ou imprecisão na nota Gadgets-dinossauro: 


com quanto tempo O diploma tem Q correto é dizer que 05 primeiros Mousis 50 
entendiam o deslocamento jm BIO pOr VEZ 


Yenda de contéúdo 

“ara lcenciar o contrúdo eddoral 

de INFO em qualquer midia. o e-mail 
atendimentodiconteudoexpresso com.br 


Para fazer reprinte das páginas da revista 
entro em contato com reprinliintogiabril. 
com.br 


não possui o software MotoRlur 


Copyright 


E ERAT INT desta rivistã é caéluiimvo CR 


Etnii PE isri à Mp duto nroitada 


O valor que cada um da a ele 


LA ou 1), ou seja, na horizontal ou na verical 


SAIBA QUE: 


sa [PIA ão aceita doações de hardware 
ES rare CU viagoMs im Enados pos 
[al Fa cod ra [a E a fi ao | 

+ us ar us 5555005 peLoSs colunestas 
da INFO não: iris tasam mecéssaramenie 


to DA F Migas 


CARLOS RUBENS CARENEIRO DE CASTRO Eles não se moviam na diagonal 
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[e] aii - 
mao. no 20 ES 22 
PROGRAMAÇÃO GADGETS PARA = O ARTISTA DO 


+ TENDÊNCIAS, IDEIAS E ATITUDES 


DO BEM pe" PRESIDENTE DNA STARCRAFT II 


add | dz: : 
Luz, câmera, grafite! 


O light painting “é o que você não está vendo”, diz o grafiteiro paulistano Zezão. À técnica vem se tornando popular há 
alguns meses, mas ele a pratica desde 2000. Com uma lanterna, por exemplo, e uma câmera digital com tempo de 
abertura ajustável, “você vai desenhando com a luz”, explica. É em fotos como a exibida acima (http: //tiny.cc/zezaolp), 
capturada durante alguns segundos, que 0 grafite sera visto. Acostumado a ilustrar tambem com tinta algumas 
galerias subterrâneas pelo mundo, o grafiteiro acaba de expor seu trabalho na Galeria Choque Cultural, em 

São Paulo. À exposição contou com assistência, segundo Zezão, do parceiro e fotógrafo Gal Óppido. 


AGOSTO 2010 [INFO 17 


MASHUP. 


- PROGRAMAÇÃO TE O amos 


à INFO está de casa nova e, 
como sempre acontece nas 
mudanças, o monta desmonta 
irúuxa à LONA | var OS Cacarecos 
tecnológicos perdidos no fundo 
das armarios. Confira algumas 
dessas tralhas: 


* Um hackerspace 
no Brasil? 
Hackers paces 590 Espaços com 
componentes eletrônicos, ferro de 
solda, multimetro, fonte de extensão, 
osciloscópio e outras traquitanas 
para projétos tecnológicos, diz Felipe 
Sanches, desenvolvedor e um dos 
idealizadores do Hackerspacesp. 
À inspiração vem de centros comodo o 
Noisebridge | foto), nos Estados Unidos, 
voltados para criação e modificação de 
programas e maquinas. No Brasil, tudo 
ainda & só uma Ideia, mas O grupo, 
encontrado em hitp://hackerspace.nina. 
com, pensa em ler sede na Casa de 
Cultura Digital, em São Paulo 


FURADOR 

DE DISQUETE 
“Duplicava” 

a capacidade 
dos disquetes 
de 720 KB 


SISTEMAS 
JURASSILOS 


âchamos de 
0S/2 Warp, da 
IBM. a Windows 


Me lacrado, 


MÍDIAS ZIP 

Não, 550 Nao 

é um di lisquata 
gorducho, & um 
disco Zip de 100 
MB. Lembra? 


E À BOLHA LEVOU 
As pontocom 
nascidas na 
euto ria da web 
se foram, mas 
DS Cartoes 
ficaram 


PROGRAMAÇÃO 
à LENHA 

U Visual Basic 
1d) arrancou 

suspiros. Ja 

a régua DOS/ 
Unix. 


Pao EL =. Cientistas estão tentando criar gadgets capazes de 
Herois de bolso ajudar o planeta. Na Universidade de Columbia, nos 
Estados Unidos, o palmtop Sony Vaio VGN-UX é usado 
para mostrar onde ha maior concentração de monóxido de carbono. À tela do gadget exibe o 
rastro do gas, em realidade aumentada | reja foto), Ja o Departamento de Defesa dos Estados 
Unidos trabalha com prototipos de smartphones que detectam gases tóxicos. Os aparelhos 
alertam o dono sobre o perigo, alem de avisarém as autoridades em caso de emergência. 
À qhante da tecnologia Qualcomm esta estudando como trazer o produto para o mercado, 


E = E e SS e me — - 
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MASHUP. 


Gadgets para presidente 


Inspirados em Barack Obama, os candidatos a presidência entraram para valer na rede 
Veja quais gadgets eles estão usando na campanha: 


Notebook: Smartphone: Notebooks: omartphone: amartphone: Notebook: Vaio Notebooks: 
Vaio SR530A Messenger Infoway Note E72 INokial iPhone 355 VON-FZZSDAE Macbook 
[Sony], com GTIO GSM [LG] INTO [Itautec] Netbook: Vaio [Sony] Pro lApplel 
Ubuntu Notebook: p Epa PL VON-PTSDA e Pavilion 
10.04 LTS 575 |[Positivol VIDIHA [Asus] [Sony] dvZ000 [HP 


Obs: José Serra [PSDB| preferiu não divulgar seus gadgets. ivan Pinheiro [PCB] disse ter um desktop Samsung, sem informar o modelo. 


o 


oi 


LEMBRA DELES? 


O que fez? 

Cantou e dançou empolgadamente à 
música dance Dragostea Dun Tei, a 
mesma que virou base para O sucesso 
Festa no Apê, do Latino. 


assa O que anda fazendo? 
Gary Brolsma - 


Numa Numa Boy 


Crrou a Numa Network, rede de sites 
de videos virais e venda de produto E 


O que fez? 

Gravou discos com versões de músicas 
da Madonna com letras em português 
e arranjos t05c0s 


Tenis com termostato 
Seus pes ficam gelados no inverno 
mesmo dentro do tênis? Alunos do 


Serviço Nacional de Aprendizagem O que anda fazendo? 


Industrial [Senail de Franca, no interior Gizele Silveira - Lesistiu de cantar € mora em Londres, 
= À ce - À o | = y 1 Í : dao 


Shoes. que têm controle eletrônico de Ela esta no Twitter: Gigizelesilveira 
temperatura, para aquecimento ou 
refrigeração. O calçado conta com 
pastilhas de cerâmica que geram calor 
Quando a corrente elétrica passa por 


O que fez? 
Gaquejou numa entresista ao vivo 
para à TV local. O video virou febre 


elas, uma das faces esquenta e a outra a Vinde 

esfria, num fenómeno chamado de efeito 

Peltier. O tênis, feito de neoprene e lycra, Ba) O que anda fazendo? 

é indicado para diabéticos e esportistas. O a RuthLemos- Voltou a trabalhar como nutricionista, 
Pena que ele funcione com pilhas AA, — EMEA depois de gravar vários comentiais 


com autonomia de apenas é horas. 
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[LIZ] O que evoluiu do primeiro 
eiarcrar para h se é beiação 
Ê O StarCraft 
é totalmente em 3D e, Pe 
muito mais rico visualmente. Em 
lZ anos, houve um grande avanço 
tecnológico que faz diferença nos 
graficos. Da para inserir mais 
elementos, detalhes. U game tem 
cerca de uma hora de animações pre- 
renderizadas |videos|. À nova versão da 
rede para jogos mul ultio [as 1, à Battle. 
net, também ganhou upgrade, Agora 
ela quarda à histórico de vitórias é 
derrotas &, assim, coloca jogadores 
do mesmo nivel em combate 


[EI] Como é organizada a produção 
artística ado games da Blizzard? 

| ! | Enquanto um time faz o 
desenvolvimento seta outro cuida 
do cinematics lanimação em video que 


ESSES ATALHOS SÃO 
FANTÁSTICOS! TODO DIA 
DESCUBRO UM NOVO QUE 
FACILITA A MINHA VIDA. 
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JARÍISTA DU STARCRAFTI 


Há 12 anos, Fausto de Martini descobriu o game de estratégia StarCraft. Ficou 
tão maravilhado que passava madrugadas modelando personagens inspirados 
no jogo. O brasileiro foi parar na Blizzard e tornou-se um dos diretores de arte 


de StarCraft |! — Wings of Liberty. Veja o que ele disse à INFO: 


FT & 
| LA - Lia di (FI EA ir 


ajuda a contar a história do gamel. 

Sã0 equipes que sempre fazem um 
bate-bola para conseguir fazer a 
história fluir e, ao mesmo tempo, 
manter o jogo interessante. O trabalho 
da area de cinemabics tem um processo 
muito parecido com o de produção 

de times. EU cuido de uma equipe de 


20 modeladores. que criam personagens 


e também cenarios 

[[[17:] Onde os artistas da Blizzard 
buscam inspiração? 

E gaia a] Qbservo coisas reais, vejo 
fotos e assisto a filmes. Por exemplo, no 
trailer de cinematics do StarCraft il, ha 


trechos em que tivemos como referência 
uma fábrica de carros, onde ha solda e 
fatacas [http://bit.lycinemastarcraft?). 
Mesmo quando se trata de fantasia, 

é preciso mostrar elementos que 
permitam as pessoas encontrar 


ESSE AQUI, POR 
EXEMPLO... 


similaridades em suas vidas, para que 
elas se identifiquem. 


[LI] Como você conseguiu um 
emprego na Blizzard? 

[ISTO Quando eu era estudante 
de propaganda e 
22 anos, fiquei impressionado com 

o primeiro StarCraft. Na epoca, não 
sabia que poderia fazer 3D em casa. 
Quando descobri, comecei a desenvolver 
trabalhos inspirados nos da Blizzard 
Ficava ate as 3 horas da madrugada 
trabalhando, buscando chegar a um 
personagem que me deixasse satisfeito 
como artista 3D. Falei para meu pal 

que queria trabalhar la. Áte larguei 

a faculdade. Coloquei meu trabalho 

na web e a Blizzard entrou em contato. 
Fui para 05 Estados Unidos para fazer 

a entrevista é Consegui 0 emprego, 

Moro na Califórnia há oito anos. 


marketing, com 


-É O DO CAFEZINHO. 


MASHUP. JOHN CU. DVORAK 


JOHN E. DYORÁAR 
E JORMALISTA 
AMERICANO E MORA NO 
VALE DO SILÍCIO. NOS 
RAROS MOMENTOS EM 
QUE 3E CANSA DA 
TECNOLOGIA, MUDA 
SEU DIAL PARA FOTOS 


E VINHOS 


Um jornal na 
tela não é 
melhor que no 

pape 
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GUTENBERG E O IPAD, 


TABLET É SÓ UM LEITOR DE MÍDIA. POR QUE TANTA ALGAZAR B4? 


O iPad entrou no mercado como 
um iPhone gigante com menos 
funções que o iPhone e menos ainda do que 
se imaginava num tablet PC. O iPad não serve 
para desenhar, ja que não usa caneta, Não 
reconhece a escrita manual. Presta-se apenas 
a recepção de conteúdo. Ou seja, é um leitor de 
Livros & jornais. 5e é 50 1550, então uma pagina 
de tela é melhor que a página impressa” Será? 

Ha um exercicio que faço de vez em quando 
para me ajudar a entender se uma mudanca 
tecnológica é de fato um avanço. You 
fazê-lo agora. À ideia & inverter a linha do 
tempo e apresentar o resultado no formato de 
noticia, Cenário; o mundo sempre teve o iPad 
como dispositivo para à leitura de revistas e 
jornais, Impressão em papel nunca existiu. 
Subitamente, uma nova empresa apareçe com 
a imprensa e decide competir com a velha 
tecnologia — o iPad, À noticia seria assim: 

CUPERTINO, CALIFÓRNIA — A Gutenherg 
Printing Company anunciou hoje nova versão 
de seu sistema de arquivamento e distribuição 
de conteudo, assim como uma série de novas 
maquinas de impressão capazes de produzir 
às chamados jornais , fornecidos diariamente 
em milhões de cópias. À companhia, cujo CED 
É Steve Gutenberg, revolucionou o setor com 
a têcnica de tinta-sobre-papel, que permite 
aos Usuários ler e coleciônar às informações 
que adquirem. Às páginas são impressas em 
pacotes portáteis que podem ser colocados 
na estante para futura referência. 

O conteúdo desses pacotes, chamados jornais, 
livros & revistas, não se quebra facilmente nem 
pode ser apagado por acidente. As publicações 
em papel também são mais baratas de produzir, 
embora seja mais complicado distribui-las. 
Gutenberg imagina 6 dia em que o que ele chama 
de bancas de revistas” e livrarias vão se 


ERIL COM BA 


na 


tornar tão comuns como os postos de gasolina. 
Essa visão, tida como um sonho impossivel, 
recebeu fortes criticas na mídia. - 
As vendas do (Pad vêm caindo desde o 
surgimento do primeiro jornal, enquanto as 
ações da Gutenberg crescem rapidamente. 
É dificil dizer até onde irá essa tecnologia. 
Mas, para muitos, o futuro do iPad e da tela 
de computador estã em perigo. 

Bem, você percebeu a coisa. Já inverti a 
Linha do tempo de varias invenções modernas 
e rapidamente determinei qual a melhor ideia. 
Mas, é claro, as pessoas estão treinadas para 
se apaixonar pelas coisas novas. às modas 
mais recentes sempre parecem melhores. 
Então, você se acostuma com os novos 
mecanismos de oistrbuição de conteudo, 

Eles vieram para ficar. Infelizmente, o melhor 
mecanismo — impressão em papel — estã 
condenado. |sso é errado! Mas fazer o que? O 


MASHUP. DON TAPSCOTT 


DOM TAPSCOTT 

E CANADENSE E 
AUTOR DOS LIVROS 
WIMINOMICS E 

GROVE VP DIGITAL 
QUANDO ESTA FORA DO 
COMPUTADOR, ELE 
CORRE PARA O PIANO 


ajustam-se 
perfeitamente 
as novas 
corporações 


— E — 


2 INFO | AGOSTO 2010 | vn 


VIVA A GERAÇÃO NET! 


COMO A TURMA QUE CRESCEU BANHADA EM BITS VAI MUDAR O MUNDO 


Quando se considera como a 
sociedade vai mudar no século 21, 

a maioria das pessoas concentra-se nos efeitos 
das tecnologias digitais, particularmente 

a internet. Mas há uma força igualmente 
importante que vai moldar as instituições 

da sociedade nas décadas vindouras: à 
amadurecimento da geração net, Nascidos entre 
1977 e 1997, esses adolescentes e jovens adultos 
cresceram cercados de dispositivos digilais é 
informações. Em 2010, 05 mais velhos dessa 
geração fazem 33 anos, e 05 mais novos, 13. 

Os jovens atuais formam a primeira geração 
acrescer banhada em bits”, e por isso seus 
cerebros são diferentes. O melhor indicador do 
perfil dos cérebros no futuro é à maneira como 
05 jovens passaram seu tempo entre B e 18 anos. 
Esse É O periodo em que o cérebro humano está 
em construção, com Seus circuitos e conexões 
sinápticas. Se você passa 24 horas por semana 
vendo televisão, como fez minha geração, obtém 
certo tipo de cérebro. Mas se você consome 
o mesmo intervalo de tempo com tecnologias 
digitais, 550 lhe dá um Lipo diferente de cérebro. 

Companhias multibilionárias mais espertas 
reconhecem que a inovação costuma começar 
nas bordas. Cada vez mais, essas organizações 
hierárquicas estão adotando modelos de 
negócio colaborativos, nos quais massas de 
consumidores, empregados, fornecedores, 
parceiros comerciais e ate concorrentes 
criam valor colaborativamente, sem controle 
gerencial direto. |550 acontece por causa do 
declínio do custo de colaboração trazido pelas 
tecnologias digitais. 5e um exército em marcha 
cerrada ao som de música marcial serve como 
metáfora para o local de trabalho de ontem, o 
ambiente produtivo do futuro sera mais parecido 
com um grupo de jazz — no qual 05 músicos 
improvisam criativamente em torno de um tema, 


dm 


Empregados estão desenvolvendo suas próprias 
interconexões e formando equipes multifuncionais 
capazes de interagir em tempo real como uma 
força de trabalho global, Relaxar herarquias 
organizacionais e dar mais poder aos empregados 
são ações que podem levar à inovação mais 
rapida, estruturas de custo mais baixo, maior 
agilidade, melhor resposta a05 consumidóres 
e mais autenticidade e respeito no mercado. 
Empregados da geração net ajustam-se 
perfeitamente a nova corporação. Eles são 
espertos, confiantes, otimistas, liberais, 
criativos & independentes — o que os transforma 
num desafio gerencial. Para atender às suas 
demandas por mais oportunidades de aprender 
2 por assumir mats responsabilidades, alêm 
de ter respostas imediatas, melhor equilibrio 
entre trabalho e vida pessoal e relacionamentos 
mais fortes no local de trabalho, as empresas 
precisam alterar sua própria cultura e técnicas 
administrativas & ao mesmo tempo, continuar 
a respeitar as necessidades - 
dos empregados mais 
velhos. Cultivados 
adequadamente, 05 
atributos dessa 
geração serão uma 
fonte fundamental de 
inóvação e vantagem 
competitiva para a 
empresa. O 


da 


MASHUP. DAGUMIR MARQUEZ] 


EU E MISTER RAIN 


AS DIFERENÇAS ENTRE VIVER ONLINE E OFFLINE 


DAGOMIR MARQUEZ! 
VIVE EM SÃO PAULO 
NO FUSO HORARIO 


DE MOSCOU Lhão [São Paulo], 3h40 [Nova York): Trabalho $h15 [SP], 8h15 [NY]: Agora durma. Mister 


em casa, lutando contra o sono. Meu Rains acordou e le sua edição em papel do NYT 
computador recebe o download da nova edição do enquanto saboreia 0 breakfast. 

The New rork Times. Pago uns 10 dólares por mês 10h03 [SP], 9h03 [NY|: Mister Rains leva o jornal 
para ter todos os dias o NrT em formato digital na pasta para o escritório de advocacia na Tóth 
assim que ele fica pronto. Leio o jornal num reader West. Eu durmo. 

próprio, que segue uma lógica nova de leitura 12h30 [SP], 11h30 [NY]: Acordo e levo meu 

Ele chega distribuido por seções convencionais netbook para o banheiro, onde leio um artigo da 
— Mundo, Esportes etc. Em Artes, encontro a edição de dois dias antes. [Mister Rains também 


Mister Rains resenha de um livro que chama a atenção: Denial, queria ler à texto, mas sua empregada Hazel 
não fica a Memory of Terror. À autora, Jessica Stern, éuma jogou o jornal foral. Vejo nas atualizações do 


sabendo do (jomalista especializada em terrorismo. Denial reader que hã um novo artigo sobre a rapida 
- | & um livro autobiográfico e explosivo: ela conta expansão das vendas de livros eletrônicos e 
artigo sobre a E tobimográfico & exp | à f das de livros eletrônicos é 
| = E 01 estuprada s. junto a irmã assinaturas rnais online. Miste S 
expansão dos omo fo estuprada aos 15 anos, junto com a irm assinaturas de jornais online. Mister Rains 
leitores de 4. Faz conexões interessantes entre violência aproveitou um intervalo entre dois clientes para 
diui = sexual e Lerrorsmo. Fiquei com vontade de ler ler o que faltava do jornal. Chegou ao caderno 
II ita I5. Nesse momento, mister Faul Rains dorme em seu de Ártes e descobriu o artigo sobre Denial, 
| NE Le Lo “tia i o) = Tá Lo ] | 1 E | a Im JE : - SÉ | Pe 
apartamento no Upper East Side, em Manhattan Decide comprar. Assim que der. Não fic 
5h03 [SP], 4h03 [NY]: Entro na Amazon e procuro o. sabendo do artigo sobre a expansão dos leitores 
Livro, À versão digital custa 11 dolares. Compro. digitais. Jornais de papel não têm update 
Em 90 segundos um e-mail da Amazon manda o 14h47 [SP], 13h47 [NY]: Volto do almoço 
link para download. O Livro é aberto no meu Kindle e respondo os e-mails urgentes. Leto 0 
para PL. Mister Rains continua dormindo. segundo capitulo do livro de Jessica Stern. 


Shá5 (SP), 4há5 (NY): O sono me abandona de vez Ela relata como foi desacreditada pela policia 
quando acabo de ler o primeiro capítulo, É o relato de sua cidadezinha. Como descobriu que seu 
cru de um estupro. Mister Rains dorme, estuprador fez dezenas de vitimas entre as 
mulheres locais antes de ser preso e se suicidar 
na prisão. Mister Rains sai para almoçar. Passa 
na Barnes & Noble da Quinta Avenida e pergunta 
por Denial. Acabou, informa o vendedor. Mas 

se ele quiser, um exemplar pode ser levado 

ate sua casa assim que à nova remessa chegar. 
Bastava deixar pago num dos caixas da livraria. 
O senhor Rains paga os 25 dolares com o cartão 
de crédito e volta ao trabalho. 

Tres dias depois, o senhor Rains recebeu seu 
Livro na portaria do prédio. Eu ja tinha acabado 
de ler o meu e estava baixando outro. É 
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SANDRA CARVALHO 
É DIRETORA DO PORTAL 
EXAME E NÃO VÊ 
NENHUMA GRAÇA EM 
USAR SEMPRE O 
HESMO GADGET 


Paul Allen 


e 


| Gates em 
filantropia 


F 


Quase todo mundo conhece o lado 
excêntrico de Paul Allen, co-fundador 

da Microsoft que enriqueceu com Tl ainda jovem 

é depois decidiu aproveitar a vida com outros 
assuntos muito mais leves, como esportes, música 
e festas de arromba em Monte Carlo. Ele comprou 
à time de futebol americano de sua cidade, O 
Seattle Seahawks, construiu um museu para 

o guitarrista morto Jimmy Hendrix, se divertiu 
como dono de um dos maiores tates do mundo, 
chamado ARRINME, namorou mulheres famosas 
como a tenista Monica Seles e, sem vergonha de 
ser um eterno adolescente, comprou a cadeira do 
capitão Kirk, de Jornada nas Estrelas. Quer mais? 
Allen também manteve, concomitantemente, uma 
vida de investidor mais ou menos bem-sucedido. 
Apostou em algumas empresas que não deram 
certo mas acertou no geral. Segundo a revista 
americana Forbes, especializada em calcular 
fortunas de magnatas, entre Microsoft e outras 
aventuras comerciais, ele amealhou ate março 
13,5 bilhões de dólares. Nada mau, mesmo para 
um fundador da Microsoft, Agora aos 57 anos, 
recém-saido de um tratamento contra câncer — 6 
segundo de sua vida —, Allen acaba de perpetrar 
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OS BILIONARIOS DO BEM 


SUPER-RICOS QUE SABEM ONDE COLOCAR O DINHEIRO 


sua maior e melhor excentricidade: decidiu 
deixar pelo menos a maior parte de sua fortuna 
para empreendimentos filantrópicos. 

Foi um apelo de seu velho colega Bill Gates, 
que anda em campanha para convencer gente 
endinheirada como ele a fazer o bem, na 
companhia de um dos maiores investidores 
do mundo, o também americano Warren 
Buffet. Allen já tinha doado 1 bilhão de dólares 
antes, 2 seus assessores dizem que ele ja 
planejava privadamente doar a maior parte 
de seu dinheiro no fim da vida. Ágora assumiu 
publicamente o compromisso. Gates, como se 
sabe, transformado em filantropo praticamente 
full time, passa 05 dias atualmente ocupado 
em melhorar a educação e a saúde do mundo, 
combatendo da malária à aids, da ineficiência 
nos investimentos de caridade a falta de testes 
padronizados nas escolas. Sua fundação acaba 
de ganhar mais 1,4 bilhão de dólares de 
Buffett, que vem se somar aos 33 bilhões ja 
arrecadados anteriormente. E, claro, a maior 
ONG americana. Às iniciativas de Gates na 
area de educação, particularmente, tem la 
seus criticos, que o acusam de levar a cultura 
empresarial a um campo onde ela não deveria 
estar presente, mas não ha como negar que 
o sujeito tem se esforçado para melhorar 
o que vê a sua volta. E quando ele se junta 
com Allen, ha sempre a possibilidade de algo 
duradouro sair desse encontro. E) 
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RENATA LEAL 


De férias na África do Sul, depois da Copa do 
Mundo, o jornalista e apresentador William Bonner 
narrou momentos de sua viagem com a família & 
compartilhou fotos pelo Twitter, De repente postou: 
“Tai o quarto do hotel visto de meu lado da cama 
neste momento”. Quem clicou no link, abriu uma 
foto completamente preta. Em 12 horas, a imagem 
havia sido exibida mais de 2 O0DD vezes. Quase 15 
dias depois, O numero passava de 29 000, 

Nos Estados Unidos, alguns dias antes de anun- 
ciar por qual time jogaria na próxima temporada da 
NBA, o astro LeBron James criou um perfil no 
Twitter. Três horas depois do primeiro tuite, ele já 
tinha quase 150 000 seguidores. Em 17 horas, batia 
os 220 000 e, menos de um mês depois, os 500 000. 
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No Rio de Janeiro, há cerca de três meses, a roti- 
na da secretária municipal de educação, Claudia 
Costin, mudou. Entre segunda e sexta-feira, por vol= 
ta das 65h30 da manhã, seu perfil começa a se inur- 
dar de tuites. Ela faz um apanhado de notícias que 
possam interessar a professores, a maioria delas.) 
postadas de um smartphone. Claudia não criou seu 
perfil com esse intuito — queria apenas conversar 
com a filha no exterior =, mas começou a ser segui- 
da por professores e decidiu adotar o serviço como 
um canal de comunicação. Conto sobre as escolas 
que visito e aproveito para tirar dúvidas , diz. Claus 
dia tem cerca de 7 500 seguidores. 

Us três exemplos acima mostram que o Twilter 
estreitou laços diretos inexistentes ou raros atê 


agora, somados a uma caracteristica essencial: a 
instantaneidade. Desde que surgiu, o Twitter passa 
por constantes mudanças — um resultado direto 
da ação e da vontade dos próprios usuários. Da 
pergunta O que você esta fazendo agora? para o 
slogan Descubra à que está acontecendo agora, 
em algum lugar do mundo , o microblog mudou o 
horizonte que antes era de um comportamento 
mais egocêntrico para um coletivo, principalmente 
com o compartilhamento de informações e experi- 
ências. O momento agora, no Brasil, é de consoli- 
dação e amadurecimento, 580 significa que o Twil- 
ter esta saindo de um grupo de primeiros usuários, 
05 early adopters, para atingir uma faixa maior de 
pessoas. Ainda assim, ele esta longe de se popula- 
rizar de verdade, afinal grande parte dos usuários 
da internet não vê conteudo relevante no Twitter. 

É dificil estimar quantas pessoas usam o Iwitter 
no mundo, mas de acordo com os últimos dados 
oficiais, de junho, o site tem 105 milhões de perfis 


EM 


dores? 
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- [OZ] Você conversa muito 
com seus fãs. Como é essa 
interação com o público? 
Estou bem pró- que nos aproxima. 
xima dos meus (as pela imternet. 
Temos uma relação transparente Em média, quanto tempo 
e respeitosa, sem intermediários. você dedica ao Twitter por dia? 
Descobri que quanto mais perto 
do público o artista val, mais 
enriquece seu trabalho, O contato no orkut. Hoje fico tuitando. Gosto 
direto é imprescindível 


[12] Você fica impressionada 
por ter mais de 800 000 segui- 


SEU Não, fico muito feliz. 


criados, atrai 190 milhões de visitantes únicos por 
mês & seus usuários geram 45 milhões de luites 
por dia — quase 2 bilhões de tuites por mês. É pre- 
ciso levar em consideração nessa conta que 75% 
do trafego de mensagens vem de aplicativos e não 
do próprio site, o que torna os números ainda mais 
impressionantes. É pelos aplicativos também que 
são gerados 40% dos tuítes. 

Em um ano e meio de uso mais intenso, 05 bras 
sileiros ainda veem os grupos de comunicação & 
marketing como 05 mais assíduos. Mas nos últimos 
seis meses cresceu o numero de celebridades que 
encontraram no Twitter uma forma de humanizar O 
contato com o público e fortalecer sua imagem. No 
topo do ranking nacional hoje estã o apresentador 
Luciano Huck, seguido pelo técnico da seleção bra- 
sileira de futebol, Mano Menezes, e pelo perfil do 
programa Fantástico [veja o ranking na página 51). 

O Twitter também vem se firmando nas buscas 
instantâneas, que permitem ter uma ideia do que 


TUÍTES DO TRIO ELÉTRICO 


A cantora Claudia Leitte aderiu ao Twitter e agora 
usa a ferramenta para conversar com os fas. Com 
isso, já arrebanhou mais de 800 000 seguidores. 


Adoro meus las e quem me 
acompanha o faz por entender que 
temos alguma afinidade, algo forte 


DU : 


RI Às vezes passo horas 
na internet. Antes, ficava moitando 


de me relacionar com meus fas, 
lar o que eles escrevem & passar 
minhas mensagens. Pena que o 
tempo seja curto e muitas vezes só 
consiga abrir o Twitter na hora de 
dormir ou de madrugada. 


esta sendo mais comentando na web a qualquer 
momento, Atualmente, o volume total de buscas 50 
perde para o Google e já ultrapassou 0 Yahoo! e» o 
Sing somados. Biz Stone, um dos fundadores do 
site, afirmou em julho que o Imitter alcançou 24 
bilhões de buscas por mês — 27% do total compu- 
tado no mesmo periodo pelo Google, 

Um dos fatores que atrasam a popularização da 
ferramenta no pais é o ainda baixo acesso à inter- 
net pelos celulares. Com a conexão pelos telefo- 
nes, a experiência 3 de uso melhora e a adesão ao 
Twitter é é acelerada. Nos Estados Unidos, 0 acesso 
= ani sociais pelo celular vem crescendo. Só o 


Twitter recebeu um acréscimo de visitantes de cer- 


dao ANY à em um ano, de acordo com dados da 


consultoria comscore. Aqui, o Twilter não é tão 


E db gaáiito nos Estados Unidos porque não ha 
tanto acesso pelo celular”, diz Martha Gabriel, CIO 


ja New Media Developers e especialista em redes 
Cio Várias [OlSaS SB popularize dm mais COIT a 


internet no celular. Ela vai mudar a dinâmica de 
dados das classes E, De E”, afirma. 

Foi justamente o uso pelo celular que motivou o 
engenheiro eletrico Ricardo Fernandes, de 32 anos, 

a aderir de vez ao Twitter, Criei meu perfil dois 
anos todo mas demorei para pegar gosto , diz. 
Com O acesso indi feito por um smartphone com 
ândroid, ele encontrou na indicação de links e no 
dinamismo das informações curtas um estimulo 
para Usar O servico. 

No Brasil, segundo o Ibope Nielsen Online, em 
maio foram 10,7 milhões de visitantes unicos no 
Twitter. No mesmo mês, o orkut teve quase 27 mi- 
lhões de visitantes únicos aqui. À popularização 
do Twitter no Brasil fo seda 17 da que aconteceu 
a foi mais de cima para 
baixo, com early ; Ein > aiitEs de tecnologia, 
mídia e artistas , diz Renato Shirakash', fundador 
da Direct Labs. Para ele, embora o Twitter tenha 
menos penetração, seu poder de repercussão é 


com o orkut, No Twitter, 


Gabriel 
Pinheiro: 
estagio na 
criação da 
agência 
DMPDDE veio 
por meio do 
retuite de 

um amigo 


S DE PERFIS POSTAM 65 MILHÕES DE TUÍTES POR DIA 


Ricardo 
Fernandes: 

à smartphone 
mudou à 
relação do 
engenheiro 
com o Twitter 


grande porque entre seus usuarios hã mais In- 
fluenciadores. Entre esses usuarios do serviço, a 
midia desempenha um papel importante. Aqui, o 
papel informativo do Twitter é forte, Muitas repor- 
tagens da midia começam a se refletir nele”, diz 
Raquel Recuero, professora e pesquisadora da 
Universidade Católica de Pelotas 


EMPRESAS DINÂMICAS 


Ú que 05 tuiteiros buscam num perfil empresarial 


ed Relevância de conteúdo 


| art Outro 


PONTE PERQUISA dC OPMLHUITII 
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MIR Admiração pela marca 


o ho a À [ ati 


Mais seguidores, mais influência? 
Quando começou a tuitar, Luciano Huck chegou a 
sortear prêmios para alcançar mais seguidores. 
Conseguiu superar o então lider Mano Menezes & 
foi O primeiro brasileiro a bater a marca de 
| milhão de seguidores. Atualmente ele ja ultras- 
passou 05 ? milhões. Mas até que ponto à número 
de seguidores é o que realmente importa? O estu-= 
do Medindo a influência dos usuários no Twitter: à 
fatacia dos milhões de seguidores, conduzido ma 
Instituto Max Planck, na Alemanha, apontou que 
nem sempre os perfis mais populares são os mais 
relevantes e retuitados. Não existe uma definição 
clara sobre o que é um usuário influente. Não ne- 
cessariamente quem tem muitos seguidores é in= 
iuente , diz Fabricio Benevenuto, pesquisador dó 
departamento de Ciência da Computação da Uni- 
versidade Federal de Minas Gerais, um dos mem= 
bros do estudo, À pesquisa mostrou que a cantora 
Britney Spears, por exemplo, tem muitos seguido- 
res, mas mal aparecia no ranking dos pertis mais 
retuitados. Em geral, 05 maiores indices de retui- 
tes estavam entre 05 veiculos de comunicação, 
como a rede americana CNN. Os perfis mais ime= 
portantes estão entre 05 100 e 05 1 000 mais segui- 
dos e não no lopo , diz Sergio Valente, presidente 
da agência DM$DDE, Para ele, a tradução correta 


termo followers, em inglês, deveria estar 


os Cgra acompanhar do Que ata a Lar 
sjacao entre seguidos E seguidores costuma 
src= as caracteristicas do perfil e da própria pes- 
E» às celebridades costumam seguir pouco, mas 
= ento seguidas. Enquanto isso, quem segue bas- 
E tambem é muito seguido costuma ter fama 
patamar de relacionamento, pela qualidade 
= ses partil”, afirma Beth Saad, professora da Esco- 
de Comunicações e Artes da Universidade de São 


= “ara ela, como o Twiller tem um mecanismo 
—— ira O numero de seguidores, ELE MEXE COM O 
= : com a influência das pessoas. Oquevale mes: 


dd 3 relevância. Se uma pEssS0o COMELA d postar 
e menos interessantes, deixa de ter relevância, 
da era digital”, afirma Valente 


De olho na TV 
= = Copa do Mundo, entre junho e julho na 
Bs co Sul, o Twitter nunca recebeu tantas men- 
nO multaneamenta Tanto JUS D SIHLÉ Caiu BIT] 
=omentos. Quem estava lã pode observar 
Ev ssas de tuites durante os jogos, sobre joga- 
-— - &  PITOS DE arbitragem E até propagandas, 


coletivos pelo Iwilter tem marcado 


elacdoO COM U Serio, 50 retudo no 
=, Z= pessoas estão usando muito a Twitter 


DESIGN BRASILEIRO 
NO TWITTER 


O designer brasileiro Vitor Lourenço tem 
apenas 22 anos, mas ja trabalha ha sete. 
Sua última façanha e ajudar a melhorar 
a experiência de uso do Twitter. 


[171] Desde quando você trabalha para o Twitter? 

MACIA EM] Comecei em abril de 2008. Recebi o 
contato do Evan Williams lcofundador do Twitter] depois de 
ele ter conhecido um software que desenvolvi, o FoodFeed. 
Trabalhei remotamente para o Twitter durante um tempo 

e depois me mude! para 5ã0 Francisco 


[117210 que exatamente você faz e como é seu trabalho no 

dia a dia”? 

Hoje trabalho em tempo integral como 
esigner de produto no Twitter. Minha rotina se divide entre 

o design e a Implementação de novas funcionalidades 

e melhorias na experiência de uso. Trabalhamos em 

um ambiente agil, com poucas interrupções e espaço 

Dara concentração, dO MmésSiTiO tempo afr que Lemos um 

ambiente bastante descontraido. O escritório do Tmitter 

tem uma atmosfera inspiradora 

[112] Quais ferramentas que baseadas na API do 

Twitter você usa? 

[ETTA O Twitter no iPhone e o Tweetie no 

Mac. Existem milhares de aplicativos desenvolvi- 

dos para diferentes plataformas. Para citar usos 

criativos, ja existem plantas que tuitam quando 

precisam de água e fornos de padaria que | 

avisam seus seguidores quando o 

paozinho quente estã saindo. Nao ha 

limites criativos para construir algo 

em cima de nossa plataforma 


[E] 0 que alguém que se inte- 
resse por trabalhar no Twitter 

deve fazer? 
Epa [E] Estamos serm- 


pre contratando profissio 
nais talentosos de diversos 
lugares do mundo. Basta 
enviar seu curriculo pelo 
endereço http:/fiwitter, 
com/jobs, OU seguir a 

conta GiJoinTheFlock para 
atualizações relacionadas à 
novas vagas e contratações. 
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Claudia Costin: 
a partir das 
4h30 da manhã 
à Twitter vira 
um canal de 
comunicação 
com 05 
professores 

do Rio 
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para comentar coisas da IV, diz Eric Messa, pes 
quisador e estrategista de midias digitais 


or da Fundação Armando Alvares 


E profes- 


Penteado, Os 


perfis Tia IS seguidos estão muito relacionados 
sabe Como Usa- 


COMENLtarios so 


Wi 


[V, mas a própria TV ainda não 


los, afirma. Segundo ele, esses 
bre a programação da TY mantêm um carater de 
Entre 
giras, quando os usuarios ainda marcavam almo 
cos e encontros de confraternização pelo 

Na onda de 
surgiram as ações de cala boca 
dpice durante a 
boca, Tadeu Schmidt 


Iyitter 

ssa interação entre o serviçoe a TY, 
“« Que tiveram seu 
Copa, com o Cala boca, Galvão E 


o Cala e depois continua- 


ram com o Cala boca, Fei 
xemplo, logo depois da corrida de Formula 1 na 
Alemanha, em 25 de julho 


“Surgiu um grande pa 


trulhamento, com um sentimento de vamos der- 


rubar a bastilha da grande midia *, diz Gil Giardell, 


coordenador de cursos de acções inovadoras em co 


tenimento que Cla fidia Comum dois aros 


nando Alonso , por 


municação digital, da Es Superior de Propa- 
ganda e Marketing, em São Paulo. Os americanos 
po é DT A TA a reclamar de tantos lermos sem inte» 
resse nos [rending lopics , afirma. 

Twitter criativo 

Silvio Meira, cientista-chefe do Centro de Estudos e 
Sistemas Ávançados do Recife [Cesar], usa seu per- 
filno Twitter também para compartilhar Links e indi. 
cações de leitura com seus alunos, por melo de uma 
hashtag especifica. 
ria dada e eles entram também nas provas”, afirma 
a na web, Fara Mei- 
tual do Twitter estã apenas no ini- 


Conside PU Os links como males 


Minha sala de aula é expandid 

toda a onda a 
cio. Estamos vendo os primeiros capitulos da gran: 
sociais. áinda ha pouco 
acontecendo perto do que podemos ver, mas parece 
muito porque antes não tinhamos nada , diz. 


de historia das redes 


RS RENA sociais 


Outro pónio importante na consolidação do Twittes 
esta ligado às empresas. No ultimo ano, houve mu- 


Dantas Str fiCativas na re LI CãO E entre CONSUMIDOTES E 


ticas, COM d CNdção € d manutenção de pE rfis Cor 


porativos, Muitas empresas ainda estão aprendendo 
lidar com as midias sociais e por vezes seus perfis 
têm utiidade giscuiivel, Cóm nor Mmações meraimer 

te institucionais, Quem [já aprendeu o Twitter, 
VIU qu E pr EPCISO eStar SETTIpTE dlterio pola od COM 


ai À mea im 


a usar 
Um COMSUITMEDOM (Tais exigente, E nao EsGDêra Pes 
postas na velocidade das cartas de antigamente 
“Houve um avanço muito grande na comunicação 
o que é muito bom Dafa O consumidor : 
iro Barbosa Lima, CEU da consultora 
Eife, que monitora midias S0C ET 


E AF pH diva, 


afirma Alessant 


sumidor, 
algumas Empresas levaram O Twitter Nara Sua area 
. Diariamente, dezenas de vagas 
são anunciadas na ferramenta, sobretudo para traba- 
lhos relacionados à comunicação. Quem aproveitou 
publicidade Gabriel Pi 

5. Ele viu no retuite de um 


Slem de modificar sua relação com 0 € 


de recursos humanos 


uma delas fo o estudante de 
nheiro, de 20 ano amigo que 
a agência EMPDDE buscava estagiários para a área 
Viajou de Fortaleza a São Faulo e acabou 
conseguindo a vaga, depois de | 


Sergio Valente. Hoje, ja foi efetivado” 


de criação 
ma entrevista com 
Quando d digo que 
arrumei emprego pelo Twitter, as pessoas ainda SE 
«diz. À DM9DDEB decidiu que agora só con- 


ELE ESLAQIa! Hr pelo servico o] gue por si 50 jd al 


espantam 


d 
ba sendo um processo de seleção, Quem tuitar, vera 


O CRIADOR ESTÁ ONLINE! 


Com mais de 330 000 seguidores, O Criador faz sucesso entre os perfis fakes. 
Direto do Céu, ele conversou com a INFO. 


Por que o Senhor decidiu 
eriar um perfil no Twitter? 

Filha, em época de 
medias sociais, o Papai do Ceu não 
soderia ser apenas onisciente, 
presente e onipotente. Eu tinha 
D= ser, tambem, online! 


”. 
[2] De onde veio Sua inspiração? 
Eu já previa, modéstia 
a parte, dada a Minha onisciência, O 
vento do Twitter e a explosão das 
m»2:25 sociais. Desde quando disse 
o faca-se a luz” ja sabia que criaria 
> perfil gOCriador. Não & a toa que 
==5= um dos Dez Mandamentos tem 
menos de 140 caracteres, 
” 
Nesse um ano e meio usando 
= servico, o Senhor mudou sua 
bd sobre o site? 
Imaginei que à 

amenta seria uma ótima fede - 
525! para desenvolver eminent ES . 
Esussões polítiças e fil ficas 
E, COMO sentprhy vocês esta 


” 


jogando a “rede” do lado errado: 
hoje, o Twitter nada mais é que um 
confessionário em praça pública, 
Ho 

[LIZ] Quanto tempo por dia o 
Senhor dedica ao Twitter? 

FUI AEUTIA Tento enviar Minhas 
palavras de salvação moderadamente 
e gastar o minimo de tempo possível. 
Lembra-se da história de não jogar 
perolas aos porcos? 

HIP 

[EI] Dá trabalho manter-se 
conectado direto do Céu? O Senhor 
Sofre com a velocidade da banda 
larga? 

ERIS UV DIA Na Minha 
computação em nuvem, não falta 
velocidade para Meu ibod. 

HEM 

14) Por que o Senhor permite que 


(CIO Inri Cristo é mesmo seu filho? 
Sim, todos são Meus 
filhos! Entretanto, ele não é Jesus. 

É, no máximo, um cosplay de Jesus, 
O 

O Senhor estimula seus anjos 
e santos a abrir perfis no Twitter? 
EERS AE pJ;] De forma alguma! 

Eu não deixo Meus funcionarios 
usarem a internet sem supervisão, & 
aconselho que vocês façam o mesmo. 
Ii 

[LIZ] A receita obtida com a 
publicidade nos tuítes ajuda a fazer 
melhorias no Céu? 

É uma forma de 
repasse direto do dizimo por melo 
das agências e clientes, filha. 
Digamos que a forma convencional 
estava sendo pouco eficiente. 

[Ii 

[EIZ9 Por que o Senhor contratou 
um polvo para ser sua voz na Terra? 
Pelo Meu amor, parem 
com esse trocadilho a voz do polvo 

& a voz de Deus , Eu jamais falaria 
prástico, pobrema e framengo. 


[LIZA Quem peca no Twitter 
também merece seu perdão? 
ERIENTT Para o pecado 

online não hã Ctrl + Z, mas, se te 
arrependeres, criarei um Ctrl + 5. 

|O 

[117] 0 que faria o Senhor encerrar 
seu contato com os fieis no Twitter? 
[EEN Encerrareiem breve o 
Meu contato com os fiéis no Twitter, 
mas, como não gosto de adiantar 
spoiler, só digo: em 2012, quem ver 
vera, Dbs.: ninguém! 

Ihio| 

[EIZ9 Sua presença no Twitter é um 


WII E o milagre da 
mulfplicação dos pixels! 


er | AGOSTO 2010 | INFO 39 


PMI PO ABRIL COM 


CAPA DICAS 


DÉBORA FORTES, JULIANO BARRETO, MAURÍCIO MORAES E RENATA LEAL 


140 dicas de twitter 
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1 Para tuitar em equipe Ê 
serviço online HootSuite [http:;// 
hootsuite com] é uma boa opção 
para administrar grandes 
contas no Tualter — e enfrentar 
ensurradas de posts. Também é 
uma Saida para quem atualiza 
pertts em equipe. Entre alguns 
dos recursos mais interessantes 
estao o morutoramento dê 
menções, o agendamento de 
posts e a atribuição de tarefas 
entre 05 membros da equipe. 

O serviço pode integrar varios 
perfis e acessar contas de redes 
coro Facebook, LinkedIn, 
MySpace e Foursquare 


2 Mais vida para seu 
LinkedIn Apesar de essencia! 
para fazer contatos prófisssonais, 
os perfis do Linkedin 550 meio 
paradões. Para contornar |s50, 
você pode mesclar sua pagina 
na rede social Com sua corta 

do Twitter Dentro do Linkedin, 
clique no dem More... ,vãa 
Application Directory = instale 6 
aplicativo Tweels. Se não quiser 
entupir o pertil com posts, 
marque a opção para 
encaminhar pe Nas 05 tuites 
que tenham a hashtag Fin. 


31 Acione o piloto 
automático Uma vagem 
longa ou um mês de férias não 
são desculpa para déixar Seu 
Twitter abandonado. Você pode 


| ] 
Ea [Al [Lad NI 
o) + | nim 


fazer um estoque de posts & 
programar a sua publicação 
com o Tmeet-u-later |yracinfo. 
abrilcom.br/downloads/ 
webwa reftwest-u-later] 

O serviço funciona como se 
fosse um webmail e permite 
definir a data e hora dos tuites. 


1 O Outlook também 
tuita Em geral, quem usa o 
Outlook no trabalho precisa 
deixaro programa aberto 

o dia todo. Então por que não 
aproveitar o correio eletrônico 
para se integrar ao Twitter? 
Essa é a proposta do plug-in 
gratuito Twinbosx funmanacinto 
abril.com.brfdownloads/ 
twinhox|, Ele permite ler e 
postar conteúdo de dentro 

do Outlook de forma prática 
E organiza 05 lultes como 

= fnssermi [Ma EnSaDENs, 


5 Seus documentos no 
microblog Quer espalhar 
uma planilha, uma 
apresentação, um PDF ou 
um documento de texto pelo 
Turtter? U cara certo para 
esse serviço é o Slideshare 
am into abril gom,br/ 
downloads /Avebrware; 
slideshare]. Dá para 
compartilhar arquivos de até 
IDO MB. Fara abrnr o conteudo 
compartilhado, não & 


necessaro ter o respectivo 
programa instalado na 
maquina: basta abrir por um 
browser com Flash. 


+ Sem web? Va de SMS 
Até quem tem um celular 
velhinho, pré-pago E com pouco 
crédito pode tuitar. Basta se 
cadastrar em um serviço que 
encaminha mensagens de texto 
para o microblog, como o 
SMS2Blog [vam info abrilcom, 
bridownloads/ webivrare/ 
smsêblogl. Cada tuite é cobrada 
como se fosse um torpedo 
normal. Quem tem conta na 
TIM pode configurar o enmo de 
torpedos para o microblog 
diretamente no Tuittercom. 


É só ir em Settings > Mobile. 


7 Ande com sua turma 
Criado por brasileiros, 0 
Twinester lamnto abril. com, s 
yridownloads/vebwarel 
tyinester| usa seus contatos da 
Twitter para criar comunidades 
temáticas. Assim da para reuni 
amigos, postar e ler posts sobre 
determinado assunto, fugindo 
do conteúdo irrelevante. Mas 


Twinester você cria uma página 
própria com visual de chat e 
pode postar apenas la, livrando 
seus seguidores do Turtter do 


irritante excesso de posts 


= 


o 


em 


sm mensagem pra 


Hguetas notificações por 


Ore NOVOS Segui dores 
R Di ptt Messages ficam 


tas com o Topify 


PM caça fucom]. Ele aprimora 


== com links que irazem 


Es S0DTE SEUS NOVOS 
= & permite responder 


Line mais esperta 


par de acessar o Twitter 
EsDerimente fazer seu 
dao gana ram: com ms 


ee. ontatos dá um m jeito 


Ms=perto, exibindo O 


222 005 Links indicados 
pes Apesar de a pagina 
sie [Jada zada, você ganha 


sz ndo uma olhada em 
E vjeos Sem precisar 
- 3a Da 


— 


Ma Fazer backup dos 


E cs2=s : um ritual 
=, especialmente 


SErvIÇõ 
o Tmatter É não 


E VECÊ Liga Lim 


E como 


=== uma tarefa chata se 


=" 0 site Backup My 


E scerecinto abril.cóm 
pemicads/webware/ 
eqiweels|. 


Facil de 
 Eetamenta olerece 


De espaço gratuito para 
à todos Seus posts de 


organizada & 


n, até no DOS! 


DEP pensa que não 
spentar mais nada, 


iremos 0 Quitter [vens 


com .bridownloads/ 
E suitter), um clrente 
“que roda no prompí 
+» cradores do 
=a Szerm uia E] 
= Qecreto, mas, 
"8, USdTf 25s0 


amar Menção 


para 05 
3 Topics O servico 
 Eseper [http;/f 
Esseper comi cria 


buscas personalizadas poi 
hashlags E armazena 05 
resultados para consultas 
posteriores. É uma 
ferramenta util para driblar 
o sofrivel sistema de busca 
original do Twitter E 
encôntrar postã sobre itens 
que entraram nos Trending 
Tapies há muitos dias 


13 Para enganar o chefe 
Se seu chefe torce o nariz 
a cada vez Que vê você 

com o Imitter aberto na 
tela do trabalho, despiste-o 
com o Spreadtweel 

[mn into abril.com,br/ 
downloads/spreadtweet| 

Ô programa mostra 05 
posis dos seus contatos 
em uma interface que 

imita o Excel... 


14 Imagem e tudo 25d; 
sem ideias [ou paciêncial para 
fazer um belo ba Ckground na 
seu perhl? Acesse à editor 
ontine Free Twitter Designer 
Ihttp:/reetwilterdesigner. 
com]. Com uma interface facil 
de usar, ele ajuda a dar uma 
cara mais profissional a 
aparência do seu perfil 

Você escolhe um tema 

e val brincando com cores 

e formas. Dá também para 
adicionar textos Do 
background. 


15 Geometria moderna 


De adeus ao visual 
padronizado no Iwitter e 
assuma uma postura mais 
geek com o Themeleon 
Iunavanto abrl.com.br/ 
downloads/webyware/ 
themeleon], Ele permite 
criar um background 

com ilustrações discretas 
com formas geométricas & 
lexturas solidas, com apenas 
alguns cliques. A variedade 
de opções impressiona 


18 Microblog dentro do 
blog Para levar um perfil 


do Imitter para dentro do 
seu blog, é só acessar o link 


hitpi/fiwittar, comfqoadies/ 
aidgets e escolher que tipo 

de widget quer Voce pode 
ineluir uma calxa de buscas 
para tuiítes, uma miniatura 

do seu perfil ou exibir apénas 
seus posts favoritos. Depois, 
basta recortar o codigo gerado 
pelo Twitter e colar no HTML 
do seu blog. 


17 Chame os tuiteiros! 


Poucas ferramentas integram 
tao bem um blog com o 
Twitter quanto o sistema 
para Gerencia mento de 
comentarios IntenseDebate 
Ia info.abril.com.,br/ 
downloads/webware/ 
ntensedebate). Compativel 
com Blogger e WordPress, 
D Serviço permite quê 05 
visitantes Usem suas contas 
do Twitter para assinar 05 
comentar US. E um incentivo 
para mais participações e 
também uma boa ideia para 
cativar à audiência. 


18 Paparique seus 
seguidores Com tanta gente 
disputando a atenção dos 
tuitesros, nunca e demais tratar 
bem quem decide seguir seu 
perfil. Por isso, pode ser uma 
boa ideia criar uma Direct 
Message automatica para dar 
boas-vindas a eles. O caminho 
e o TwitterDMer meme into 
rostre som, re a 
Servico Erro qJue Si 
personalize o texto, citando 

o nome e a cidade do 

perfil do seguidor. 


19 Esbanjando 
simpatia Está desesperado 
para arrumar mais seguidores 
para um perfil? Apele para 
serviços como o Twtify (um. 
Iutifcom/l e o Twollow 
[httpy//twollom com). Eles 
permitem seguir dezenas de 
perfis de uma vez 50, listando 
contas de usuarios por 
critérios como palavras-chaves 
ou hashtags. Ai é só torcer 
para o pessoal também sequil 
seu perfil de volta. 


APRE INFO BRL 


Seja leve! 
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Ea 


Pense antes 
de tuitar 

nando 
Madeira, CEU do 
Terra, aconselha 
õs tutéiros 
a separar 6 
profissional do 
pessoal, Para 
hear tranquito 
crie dois pertis 
para USOS 
distintos. No 
pessoa, meta 

q, Mada MO 

profissional 
pense muito 
antes de apertar 


— [mm = ERES E 
|] | | a] | 
D botao Twe 


um iPhone, um 


AMOPQIO & UT 


| E] 
La = lunar 
Etc RM ErE E. N 


Trendsmap.com [htip;// 
irendsmap.comy/] é possivel 
ficar ligado na efervescente Lista 
dos Trending Topics do mundo 
todo. Em lempo real, 0 serviço 
mostra um globo terrestre no 
qual voce pode navegar pelos 
paises & ver as palavras-chave 
mais tutadas de cada região por 
meio de graficos no mesmo 
estilo das nuvens de tags. 


23 Radar de tuiteiros 
Utilizando Um mashup com o 
Google Maps, o Geo Chirp 
[https //wvrageochirp.com/) 
mostra o que o pessoal da 
sua vizinhança anda tuitando. 
Ajustando o alcance da 
pesquisa, você pode ampliar a 
pesquisa para um raio de até 
BO quilômetros. 


21 Quiz no ritmo do 
Twitter Com meia dúzia de 
cliques, da para fazer uma 
enquete e saber a a opinião 
dos seus seguidores sobre 
qualquer assunto usando o 
Twtpoll [httpa/fiwtpoll.com/] 
Ele cria questionários, testes 
de múltipla escolha e 
pesquisas de opinião, entre 
outras opções. Apesar de 
Simples E gratuio, O Serviço 
à bem completo. Conta até 
cóm bloqueio de endereços 
de IF para evitar votos 
duplicados. 


25 Unfollow nos ociosos 
Está seguindo um monte de 
perfis que nunca postam 
nada? Entre no UnTweeps 
Ihttp:/funtweeps.coml, defina 
qual & a sua tolerância para 

a ausência de tuiítes e deixe 
de seguir Os prequicosos 
automaticamente 


z4 Bem-me-quer? Mal- 
me=quer? Essencial para 
quem quer conquistar uma 
legião de seguidores — ou 
pelo menos tentar entenda. 
los —, o serviço TweelElleci 
[http:/fiwoetelfectcom|) faz 


“NM BR 


um Levantamento sobre quais 
tuites foram res ponsaveis por 
conquistar novos seguidores 

quais afastaram o pES500 
que seguia seu perfil. 


27 Tuítes para guardar 
Ja pensou em transformar 
seus tultes em livro? O 
pessoal do Tweetbook.in 
Ihttpiwegtbonk.in/] pensou. 
E só entrar com 05 dados da 
sua conta e baixar o POF 
Pronto para a sessão de 
autógrafos”? 


78 Cala a boca, Galvão! 
Tem gente que às vezes se 
empolga e inunda Sua 
meline com tantos posts que 
você nem consegue ler nada 
dos outros perfis que seque 
Para esses casos, antes de 
parar de seguir o mala, você 
pode usar o Twitter Snoozer 
Imerp into abril.com brf 
downloads/fwebware/ 
iyiltersnoozer-v0=2], que 
suspende 05 luítes de um 
usuario por um periodo 
nredeterminado. Mas se ela 
lor reincidente, unfollom nele! 


29 DM para os 
esquecidos 4 suite de 
ferramentas para organização 
pessoal Task.fm lhilps/fiask. 
Em] & cheia de recursos para 
enviar lembretes para 05 
esquecidinhos. Mas não fica 
so no tradicional e-mail & 
SMS. Os viciados em Twitter 
podem receber lembretes 
por Direci Mes SE 


30 Meu querido diário 
De novo, é hora de reclamar 
da busca naliva do Twitter 
Hail. É complicado pesquisai 
iuies antigos Sorte qua 
existe o Twistory |httpi// 
Iyistory.net/|, que integra sua 
UIMELINE COM OS programas 
de calendario mais populares 
e, assim, facilita à busca de 
conteudo por data, Ele 
funciona com Google 
Calendar, Outlook, Call 

e Thunderbird 


31 Como vai o humor da 
tuitosfera? Usando um 
sistema “insanamente 
complexo de analise de 
sentimentos”, como descrevem 
seus cnadores, o TweetFeel 
[http:/ Pam tueettgel com 
analisa o humor dos tuiteiros 
em relação a um lema. 


32 O R55 vira tuite você 
tem um blog, mas zero de 
paciência para tuitar? 
Experimente o TwitterFecd 
mem info-abril.com.br/ 
downloads webware/ 
turtterteed). Ele usa o feed RSS 
da sua pagina para criar tuites 
automaticamente para cada 
atualização, É so configurar 
uma vez & esperar os tuiteiros, 
Mas com o tempo eles podem 
se cansar da falta de atenção, 


33 Videocast no Twitter 
Sem baixar nada nem fazer 
cadastro, o Sereenr [http:// 
Screen com permite Lua 
VOCÊ transmita vídeos do vIvO 
para 05 seus seguidores do 
Twitler ou cre programas em 
video para espalhar via 
microblog. É só ligar a 
webcam e soltar o artista quê 
existe EM VOCÊ 


Er Encurtadores com 
algo mais Anrewar 
endereços de paginas para 
economizar espaço nos 140 
caracteres já virou digo trivial 
Da para usar TinyURL.com, 
Goo.gl |s.gd, Ow.ly e muitos 
oulros, O Serviço mais 
completo, porem, é o Bit.ly, 
que traz ferramentas para 
monitorar o número de clicks 
em cada um dos links 
publicados e uma série de 
widgets para formar mais agil 
O serviço de criação de 


endereços curtos 


15 O YouTube posta por 
VOCÊ Quando estiver logado 
no fouTube, clique no batao 
Compartilhar. logo abaixo do 
video, e depois no link 
Conectar Contas. Na tela 


dE 


[Fal 


e == sbrira, você pode 

e: = “ Piso automáticos 
e = [ rez que VOCÊ gosta, 
ementa ou publica um video. 


> Vingue-se da baleia! 
ES ouro para postar, mas 0 
Mer estã fora do ar? Acesse 
E De Fail Whale [uam 
Beesiwhale.coml e 
escasregue 0 tambor do 

o = na já irritante baleia 
ee : mostrada quando o 
Res esta fora do ar. 


=> O Flickr tuita bem 0 
Som de fotos online Flickr 
= mia integração benfeita 
== o imitter. Uepois de se 
Dos clique em Minhas 
m==as — Conta e abra o item 
Estendendo o Flickr, Escolha 


O Google dos perfis 


* encontrar um especialista 
==notecnologia? É só 
Rar um termo no site 


Ps owerwWonk [http:// 


E eserwonk.com] para fazer 


Des cursas diretamente na Bio 
= usuários do Twitter, O 

E . tada vem em forma de 
== ordenada pelo numero 


q: 

e seguidores. Uutro recurso 
pe cessante dO Serviço 

Es ele permite comparar 
+ vês perfis, mostrando 
= cos sobre Os numeros 
= 1425, de seguidores 

De seguidos — Inclusive 
E as Ntersecções entra 
E certis. Um defeito do 

E oweriWonk é a lentidão — 
Esquanto pesquisa ele já 
== paciência. E você val 


pet sar mesmo 


- Arquivo dinâmico 


o= sservico de analise 
Des Archivist | http:ffarchivi TEL 


ELLA = om] você pode 

err um verdadeiro show 

e armações a respeito de 
ih, 


Defina Suas Configurações do 
Flickr para o Blog, na area 
Seus Blogs. Para linalizar, é 
so escolher o Twitter como 
opção de blog. Assim, sempre 
sera possivel espalhar fotos 
do Flickr para o Twitter, com 
direito a URL curta 


38 Sob medida para o 
Windows 7 Depois de 
instalar o Metro Twit [unem into. 
abrl.com.br/downloads/ 
metrotwit], você vai pensar até 
que à programa é uma solução 
nativa do Windows / para 
acessar o Iwitter, Ele fica 
alojado na barra de tarefa, 

roda rápido e exibe às novas 
mensagens a utomaticamente, 
É muito mais ágil do que 
acessar o Imatier com ou 
qualquer extensão para browser, 


uma palavra ou hashtag no 
Twitter, Ele mostra graficos 
com usuários que mais citam 
palavras, URLs associadas & 
até qual dont e é mais usado 
pelas pessoas que lalaram 
sobre o tema, Os resultados 
das pesquisas podem ser 
salvos, exportados em 
planilhas do Excel ou mantidos 
num arquivo dinâmico que é 
atualizado Loda vez que você 
acessa a pesquisa ja salva. 


“3 Check-up da conta 

Se você tem uma meta de 
crescimento no microblog ou 
quer acompanhar de perto a 
evolução dos seus seguidores, 

o TwitterCounter [htlp:/f 
Iwiltercountercom|] é o cara. Ele 
cria graficos com o número de 
tuites por dia e analisa o número 
de adeptos conquistados. Da 

ate para criar uma contagem 
regressiva para atingir um certo 
número de followers, com a 
ajuda de um sistema de previsão 
Mas cuidado: o TwatterCounter 
pode causar dependência, 


39 Importador de 
amigos só chegou agora 
ao Twitter” Então e uma 
boa ir se enturmando e 
achar amigos em comum 
com os seus seguidores. 
O TweepDiff (http:// 
mmeepdift.com/) jaz esse 
trabalho, analisando 

e comparando os contatos 
de dois perfis diferentes, 
Depois, é só partir para 

o abraço. 


«o Quem avisa amigo é 
Quer saber quem deixou de 

seguir você? Comece a seguir 
o perfil gigoodbyebuddy 

e depois visite O una. 
goodbyebuddy. com. O site 
mostrara quem desistiu dos 
seus tuites. 


bl, Diga-me com 
quem andas O site 
Tweeteloud [htp:l/ 
tweetcloud. com] permite 
monitorar o que anda sendo 
relacionado a alguma palavra, 
marca OU pessoa nos posts do 
Iwitter. O resultado vem na 
forma de niúvem de tags, com 
diferentes tamanhos de fonte 
de acordo com a incidência, Na 
aba User, É possivel pesquisar 
os termos dentro de Um 
determinado perfil, 


«5 Por favor, falem de 

MIM Outro eficiente medidor 
de popularidade no Twilter 

e o Backtweets [http;// 

backtweets com). Basta digitar 

uma URL na seu buscador 

& ver como resultado o que 

05 usuarios estão tuitando 

de bom ou de ruim sobre a 

pagina pesquisada, 


“é O ranking do RT 


O segredo de espalhar bem 
uma mensagem e ter varios 


VOIP O SBRIL COM BS | AGOSTO 2010 | INFO é 


BROWSERS 


INTERNET EXPLORER 
] FireFox 
E) GODGLE CHROME 


did INFO | AGOSTO 2010 [im 


Um macete para 
medir a popularidades nos 
RT= & usar o RetweelRank 
arara. retweetrank.com] 
Basta digitar à nome de um 
usuario do Imilter e conferir 
qual é o seu indice de 
influencia. O site também 
pode ser ulil para mostrar 
aqueles reluiles que o 
própria Twitter nunca 

exibe nas menções, 


retuitos. 


“9 Tuites pelo JE 
Uuem usa o 
Internet Explorer pode 
Lutar sem dramas com o 


Cloudberry Twilter IE Plugin 


aves into abrilcom.br/ 
downloads/cloudberry- 
bwitter=e-plugin). Depois 
de instalar, clique com à 
botão direito do mouse 
sobre a barra Ce menus 

E Selecione O complemento 
para habilitá-lo, Um botão 
va parecer Logo acima do 
menu de Favoritos. 
que você pressioná-lo, 
surgira uma janela para 
postar no servico — 
nelusive com ferramenta 
para encurtamento 
automatico de links 


Sémpi vt 


O 50 Tudo-em=um 0 


Echoton uy dnto abril.com, 


bridownloads/echofon) é uma 


das mais completas 
extensões de [witter para 
Far pfox = hale O 


com suporte a multiplas 
contas, quatro opções de 
temas, possibilidade de 
alterar o tamanho da fonte, 
sistáma de notificações, 
sincronização com à iPhone 
E gutenticação segura, Fica 
devendo uma integração com 
Listas & mais Bo 

de encurtadores de URLs 
Funciona SniniR como bit.ly 
E 50 encurta Se PacR 


ultrapassar 05 140 caractere 


JM LA 


S add-ons até 
de outros naveg a ÓCI, Conta 


17 Teste sua influência 
Com uma simples pesquisa no 
Twitter Grader |htipy//twitter 
grader comi, você confere a 
quantas anda sua popularidade 
Us algorimos do site criam 
uma nota baseada no número 
de seguidores, na influência 
deles e na aí Ualização de posts 
O indice refiste a porcentagem 
de LGuarios que tiveram uma 
nota igual, Du menor QUe à sua. 


(5) 51 Direto da barra 


Por que não usar O 
campo da barra de endereços 


para tuitar? Essa é uma tarefa 


para O TwiiterBar |ináminto 
abril com,bridownloads 
iwitterbar], 
complemento — disponivel 
somente para Firefox — conta 
os caracteres [é só clicar no 
passarmho azul| e faz 
pesquisas de palavras-chave 
no buscador Une Riot, 


Bem simples, 


7 52 Lateral 


conhecido que o Echofon, o 
TwitBin Iminto abricom, 
bridownloads/twllbin] traz 
uma varredade maior de 
recursos para tultar dentro do 
Firefox, por meto de uma aba 
lateral, Alem de executar 

as tarefas basicas, exibe 
Listas, faz Upload de fotos 
para o serviço Pikchur.com 

e realiza buscas. Tem um 
inconveniente: na versão 
gratuita, anúncios dão uma 
tremenda poluida na timeline 


E) 53 Repercussão 
sd COM UM Clique 

O PageTweets [ras into abril, 
com.bridownloads/ 
pagetweel: s| mostra o que as 
pessoas disseram no Twalter 
SODre a patria Li 4 cê pola 
acessando na web. E bem útil 
para checar a repercussão de 
LIMmta noticia, DÊ ri pos Du até 


incrementada Menos 


«8 Termômetro de 
tendências O Trendistic 
Ihttpyftrendistic.com/] funciona 
como farejador de termos 
postados no Tantter e permite 
que você analise a incidencia de 
uma palavra em intervalos que 
vão das ultimas 24 horas alé 

os 180 dias. Os resultados são 
Uteis para quem quer ver quais 
são 05 assuntos mais falados 

e Lsar 1550 a seu favor 


mesmo se à pes 502 ]0540U 
de um filme ou de um 


restaurante, por exemplo. 
Sá funciona no Firefox. 


54 Publicação expressa 
O Twitlet leme into abri comp 
bridownloads/webware/ 
Iwitlet] não é propriamente 
uma extensão, mas ajuda 
quem gosta de postar com 
rapidez sem usar a interface 
web do Iwitier, Basta entrar 
no sita DO Servico, InSerir 
nome de usuário e senha E 
arrastar 0 bookmark gerado 
para a barra de favoritos 
Cligue sobre ele para acessar 
a janela de publicação. Ás 
tags Rlink e this incluem q 
site que estã em primeiro 
piano em um link encurtado 
Funciona com qualquer 
navegador. Pena que não 
conte à número de caracteres 


55 Sem instalar nada 
Compatrrel com qualguer 
browser Imenos com o Internet 
Explorer él, o Tweetpkr lnoana, 
info abrilcom.br/downloads/ 
webivare/tweetpkr) adota 0 
mesmo sistema do Tuntlet por 
crnar um bookmark a partir do 
login e senha da sua conta, 

à diferenço é que, ao clica-lo, 


abre-se uma barra na lateral 


ES erda do browser, com acrescenta funções à página do 9 500 Twitter da 
E composição, lista De servço na internel. Abaixo de maçã ' Jo Saltar 5, & 
* je quem você Segue cada ll id botões para possivel acompan iai O Seu 
"as ultimas Enmiar mensagens diretas, para Imeline com o TweetBar 
gens diretas recebidas relurtar com comentariõs e arsminto.abril.com.br/ 


para responder para todos. Da downloads/tweetbar]. Ela 


para encurtar Links | 


1 Ps = a mn 
= DD dic io - OI 


5h Passaros do cam destacadas na limeline | parte superior do 
Chrome Há duas boas browser. Para instalá-lo, 
s para tuitar pelo é preciso ativar 0 suporte 
de Chrome: o Chromed 5a O que andam complementos, que 
BE area into abriLcom.br/ dizendo? O Chrome jimãa funciona de modo 
p- ds/chromed-birdile o tambem traz uma extensão que experimental no navegador 


row ely java. inig abril com permite acompanhar as reações LAIQUE no menu 


E csanidads/chromety!. Às a uma determinada pagina, QU Desenvolvedor e em AÁtivar 
as entre os dois são Iwntter Reactions | unem into. extensões. Depois 


nelaLe 


15.0 Chromed Bird abriLecom.bridomwnloads/tanlter DUã para clicar nos links, 


15 recursos extras, egctons) instala um botão na nara ver à pagina 


4 de URLs barra de endereços. Como no mencionada, OU Nos nomes 


fm nas Justa A Tee UITSA [= Es EL BIS Das UIPFESSUPMma=Li [ENTE TE ELO tata dibFi 
= tadas, busca e recurso d Page Tmeets, basta pressioná-ho je usuarios, para abrir 


npletar para nomes de nara carregar à Lista de luites as respectivas timelinas 
do 


- Ei DS, 4 O que mencionaram a URL 
fita com um 
mpa e consom 7 “1 Extensão ou 
memória RAM so Monitoramento | lmid aplicativo? 0 Twect 
facil O TwitterWatch Safe Ly info abril.com.br/ 

asas into.abril.combr/ downigads/Iwmeel-safe] E 

57 Interface es downloads twittermotch!] um widget para Opera que 

melhorada Mu! permite monitorar o que esta tem jeitão de aplicativo 

= anda prefe U precisa sendo Luitado sobre até Cinco Funciona em Uma janela 
- pela ertáca ED Do EXPTESSDES OU palavras-Chaves Pop-up é permiie postar 


p poderia ser De defintãas pelo USUaTo, Em ler menções, ênvial 


ne: Twitter “ir leia tempo real. Cada uma delas fica mensagens direta o retuitar 


; Fo abru.com.brf eparada em uma aba. Ua pal encurtar links e fazer buscas 
o twiller-extender), responder 05 luites, retutar ou Fica devendo uma integração 
- - 1 O Lhrórme poster por FTRaDo da extens PO com lista 


[| Tuites replicados de instalashla nho sei; nertil tam tima intertace hair 


|] Fr r = mirim . | Às e q ce = == j = 7 ” = 
La LHE rr al DriZe d DUDA TR COF ato. COF || 
ma LS - = i 
Il: FF | q Ii | Ja! ) LALWUES te LoEP TE L 
T E = E a" mm - = | | nm = “E e | b | P E 
megra-tas 10 seu mural, Simples assim nural de atualizaçõe 


E = vo centro doseu peril  GAMBIARRA NO ORKUT você tultar por al 


Estas GontSs integrar automaticamente o DIRETO NO BUZZ 


E . | - = = = o me mm | E | - qm 
tar vid FaceDooR IYILLEer dO OFkUL E DOSSIvVel Exibir Os tuites 
dl q IM E 1 |] K 111 | | 1 Ci E, | 
] = 
| | | nf 
PIE | ) 1 HT l HETÊ | JET o 


ESSENLO COM O FACEBDOK À solução esta em Usar o meio da interface do Gmail 
mpo Di Twitgether, que também “m seguida, cligue em Sites 
- | para alualizações parece cadastrado né conectados. Na lista com 


- Para reproduzir diretório do orkut como varias opções, escolha € 
rede, à social Twitter Client | Du Imitter e acrescente sua 
+ Dção & o aplicativo Iwitltergadget appsp otcom],0 conta de usuário, Se quiser 


a Aritia er Dis tambem para a Faro! OK pleciaonoe Editar E Frivadi 
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bi Do browser 
para o iPhone 
Referência entre as extensões 
de Twitter para o Firefox lantes, 
com o nome de TwitterFox], O 
americano Echofon conquistou 
seu lugar no iPhone, numa praia 
abarrotada de concorrentes, 
O mérito & da interface bem 
resólvida para a tela do 
emariphone e da boa oferta 
de rercursos. Retuite com 
comentarios, confira 
rapidamente se quem você 
segue O seque de volta e, 
se a ansiadade anda em alla, 
configure lentas pór push 
nas menções e DMs, 


SISTEMAS 


[E] ANDROID 
RR BLACKBERRY 


CO pHonE 


o 


Rem 5 Clicou, tuitou! O 

a TrritPic é um aliado 
indispensável para quem posta 
fotos pelo iPhone. Ha duas 
npções: você pode clicar uma 
foto direto pelo aplicativo e 
subir para o Tuntter ou escolhe! 
entre alguma imagem da Sua 
Galeria de Fotos, Nos ajustes 
do programa, você define se a 
foto sera publicada em 
tamanho pequeno, médio, 
grande ou original — e habilita 
a rotação manual 


sé Onde esta Wally? 
| Para o bem ou para o 
mal, o FourSquare virôu uma 


à febre no Iwilter — ela vão ds 


70 Diga ao povo que 
eU COTTO O Twiller, quem 
diria, tambem pode ser 
exercicios — ou simplesmente 
para mostrar os Seus 
seguidores como você é 
saudavel é como anda sua 
performance nas pistas. Dois 
servicos gratuitos, O 
Endomondo e o Runtastic, 
enviam direto para o Twitter as 


FM BR 


db INFO! AGOSTO 2010) mi ir adsl 


pess0a5 divulgarem para a 
humanidade onde estão 


jantando, correndo ou 


passeando. Quer entrar para 
esse time? Você pode dar 
check-in nos lugares 
diretamente por um aplicativo, 
no iPhone, BlackBerry e 
android. À INFO testou a 
versão para iPhone, Ao enlrai 
na aba Places, em alguns 
segundos o GPS ja identifica 
o local onde você esta E 
apresenta 05 lugares 
cadastrados. Assim que fizer 
o check-in, você pode tuitar 
automaticamente onde está 
Se sua ambição é virar 
prefeito, trate de colocar uma 
foto e voltar mais vezes, 


em 7 Videomaker 

| Jemação Caso sus 
audiencia ande meio entediada 
com tanto texto, você pode 
animar à pedaço com o serviço 
online Dik, que permite 
compartilhar videos peia f pde 
-— além do Twitter, & compativel 
com Facebook, fouTube e 
Brightcove. É possivel colocar o 
video em tempo real, para que 
à audiência va acompanhando a 
empreitada [com um pequeno 
delay, claro) ou publica-lo 
depois de terminado. Mas para 
ImMegrar a comia dó Twilter Flcã 
primeiro YEZ, 5SETo presiso Uogl 


D Browse! 


informações de distancia e 
velocidade. O Endomondo 
Iunciona Com praticamente 
todas as marcas de celulares 
p esta disponivel em 
portugues. O Runtastie tem 
aplicativo para iPhone, 
ândrod é BlackBerry, em 
nglês, alemão, espanhol e 
franc BS. Mas tome cuidado 
com 05 excessos para acabar 


não levando untollow, 


sa Terremoto 
tuiteiro no Android, 

o Seesmic derruba todos 

os concorrentes, Alem de dar 
conta do basico |postar, ler 

a timeline, responder, Enviar 
mensagens diretas, encurtar 
URLs e acompanhar suas 
Listas), O programa suporta 
multiplas contas do Taller. O 
usuário ainda pode fazer upioaa 
de fotos e vídeos que estão 
armazenados no smartphóne 
ou tirar uma foto e gravar UM 
video é publicar em seguida, 
Também e facil acrescentar 
informações de qeolocalização 
a cada post. Recentemente o 
SBeSmic ganhou integração ao 
Google Buzz. 


59 Uma dupla para 

Pa BlackBerry Há cos 

E aplicativos principais para 
você Ligar O Twitter pelo 
smartphone da RIM. OU Twitter 
para BlackBerry e o oficial. Ela 
term tm menu Superior treim 
pratico, COM ICONES para as 
principais funções. Lim 
inconveniente é ler poucas 
opções de configuração. Ja D 
UbarTwitler tem uma 
apresentação mais Simpatica, 
COM MRIES Espaço para d 
timeline, Mas não queira mudar 
um detalhe na configuração Ou 
você precisará revisar tem por 


fem tudo o que já definiu 


71 Batendo ponto 

no Twitter Muras 
pmpresas postam suas vagas 
abertas direto no Imiiter 

Por isso, & importante estar 
atênio às áreas é as 
companhias que o 
interessam. Uma busca com 
palavras Cómo emprego ou 
vagas na janela de pertis Leva 
a dezénas de resulados, 


muitos divididos por cidade OU 


mia 


=. 


Jul 


es de atiação. Tambem e 
Rss ivel tuitar seu curriculo, 
Es=ndo o serviço Tweet your 
mesume (htip;//tuntres.com/]. 
Cem Ele, voc à publica Ler Link 
E sua timeline que leva & um 
& 


Evo em PDF. 


2 Você tuita sempre 
Eu? Rede social pode ser 
e Toro SinÔni RI de Dra, 
Bam E no Twitter não há nada 
a perder ao seguir alguém em 
ELE ST; te cê anda interessado = 
e contrano. Paqueras bem- 
Encedidas exigem um capricho 
o perfil [e na foto!) tuites 
meressantes le sem erros de 
pa 


sertuguês!|, bom humor e zero 
DE vu garidade Jamais coloque 
am tink para fotos provocantes 
Ee Larissa Riquelme, por 
gsemplo. 5e 0 alvo à seguir & 
== sentir que hã abertura, 
our mensagens diretas. À 
Sesma latica pode render bons 
Resultados com pess0as que 
Ec* nem conhece, mas 

er mpou pelo próprio Twitter. 
NESSE caS0, Ser seguido de 

Ela ja E a senha para preparar 


" ape pasias X menções 
== um ponto final ou um 
==0 antes do & quando 
ms=er tra nsformar Uma 
Remota EMT menção -— CL] 
e: quando achar Ep cd 


os que o reierã PE 

fes que começam com d 
= 250 phE aperas na Limeline 

Ee quem recebe 5u 

mEssagem e na rã quem 

ECN E ds duas posstda. 


= Você estã demitido! 
De mbre-Se Sempre: à menos 
nos ceu perfil seja fechado, 

E = quer pessoa pode ler o 
RE + Fria ESCTEVE, incluindo 
es chete e todos que 

Ee sinam com você, Por isso, 
nE== de falar mal de qualquer 


uma abordagem inteligente — 
mas sem chavões, por favor! 


73 Longe das multas Par; 
desviar de vias Com operações 
da policia na Operação Lei 
Seca, 06 tuiteiros de grandes 
cidades costumam 
compartilhar informações 
sobre as blitze, Perfis como 
diLeSecaR! e dLeiSecasSP 
mantêm os usuários avisados. 
E possivel também monitorar 
duas hashtags: Hblitz e Hbols 
ide boletim operação lei seca] 


74 Apareça melhor assim 
como nos sites, é possível 
Investir em = EO para seu perfil 
no Twitter. E importante usar 
seu nome real (melhor ainda 
Se você liver seu nome é 

Sob rendIma como (g “IS uário! 

e trabalhar bem em sua 
descrição, se a ideia for 


aparecer melhor nos resultados 


de busca de perfis. Também é 
interessante lultar nas horas de 
pico, quando ha mais usuários 
conectados. O horario nobre do 


tema relacionado ao trabalho 
— à, mesmo se for fechado, 
alguém pode retuita-lo 

Vai querer entrar para as 
estatisticas de demissão 

por causa de um tuite? 


75 Não siga todo mundo 
Você não precisa seguir todos 
que v seguem. Em alguns 
casos, diz a boa educação 
que você deve retribuir a 
gentileza, mas não se sinta 
obrigado a fazer isso com 
todo mundo. Siga 
simplesmente quem publica 
o que é do seu interesse. 


so Script antiético Usar 
scripts para aumentar o 
numero de seguidores val 


Twitter e entre horas e 1 
horas da manha. Crie conteúdo 
relevante e use hashlags 


75 Listas neles! 

Hã pessoas com perfis 
interessantes, mas que tuitarm 
demais e poluem sua bimebine, 
tirando o foco do que importa. 
Nesses casos, o ideal e criar 
listas, organizando os perfis por 
grupos de interesse ou tema. 
Para fazer +5s0, basta acessal 
o menu New List, na home do 
seu perfil no Twitter. 


76 Venda seu carro 

O Twitter também pode 
funciónar cómo anuncia de 
classificados, especialmente se 
você Ever algo bom para vender 
Fara Snunciar 524 Carro, Or 
PXE mpio, SE Jo sucinto na 
descricão, mas de informações 
relevantes. Você pode 
acrescentar a hashtag 
Relassificados e uma foto, 

Ds amigos mais próximos 
costumam ajudar, retuitando a 
mensagem 


contra os bons modos 
online. Em vez disso, 
publique Luites 
interessantes para ganhar 
relevância, Seu número 
de seguidores crescera 
naturalmente, 


81 Exibicionismo sem 
ites Você recebe elogios 
públicos e gosta de relyitá-los 
a todos seus seguidores? 
Cuidado, |5so pode parecer 
egocentrismo fe é!). À menos 
que [| homi a seja muito 
grande, quarde-a para 51, 


s2 RTs compulsivos 

Às pessoas QUe 0 seguem estão 
interessadas no conteudo que 
você pode gerar, Por 1559, 
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Cuidado Com à Excesso de 
retuites. Antes de repassar 
qualqu er link, abra-0! E comum 
ver retuites com links 

queo alaies ou que levam a sites 
que não tem nada a ver 


23 Timeline poluída? 
Não existe um limite de tuites 


diario, mas aja com bom senso 


Se você não gosta de receber HJ 


mensagens De uma Ppessõas pol 
Lã, Mid fata à mesmo. Tuitai 


as fivergonhalheia 


uma cóisa tão absurda ou 
loma uma atitude tão 
nexolicavel QUE q oz Sentir 


vergonha? Esse é o momento.. 


27 Ecomofaz ou 
Hcomofas Toda vor que batê 
uma dúvida sobre qua quer 
tema, 05 tuiterros Costumam 
recorrer q ajuda coletrva. Mas a 
nHastiag tambem é Lisa da COMO 


sinônimo de uma ironia 


se Hficaadica ou 
Hficadica Promúcões 


CONSELNOS, INGICACÇÕES, 


à Sugestões le de novo, irontal 


estao por lras da expressão 


45 Jose Simão 
Ijose simao); O colunista 
da Folha de & 
em satirizar a politica 
brasileira é as principais 


noticias do pals. 


76 Melhores Destinos 
IUpossSagensaereas| 
Fundamental para quem que: 


Dar com ECONQMIa, aFisa 


empre que ha promoções da 


Sabe quando alguem escreve 


. Padlo É Perito 


três ou quatro vezes por dia & 
uma média razoavel, Não 
colabore com a poluição das 
timelines alheias. Um volume 
alto de tuítes pode fazer as 


pes50d5 pararem de sequrlo 


o: Agradeça indicações 
Ao receber mensagens Ce 
lolLom Iriday IRFFI, é educado 
agradecê-las — mas se forem 
muitas, faça 1580 em conjunto 
le sem dar retulle!l. Fica por 


a9 Eprontofalei Pode so: 
usada para confessar um 
segredo, como ia cnhorado do 
ver Toy Story 3, ou criticar um 
Serviço, como a falha no prazô 


De entrega de Lima Ojo OMUME 


90 Hail e Hepicfail Dusno: 


digo esta errado ol ha tma 
falha, usa-se o Hail, Já a 
Fepictiail é Usada em situaçoes 


nais extremas, de falhas 


Eles 
E pIção 


71 Eimorri e Fadoro 

A primeira é praticamente uma 
interéição para dizer quê você 
gostou muito de alguma coisa, 
no sentido de curttpra 


ramba , À segunda é mais 


JAM (0). Azul, Ávianco/ 


nã, o l = ? 
UCBanAr, TVEDJEei é Tip 


37 Bom-dia por que? 
[Iibomdiaporque!: À ironia 

ê O sarcasmo dão o tom do 
perfil, que traz pilulas diarias 
de humor acido sobre 


o cotidiano 
sg Novo Houaiss 
iginovohouaiss!: Esta com 


Duvidas sobre a nova 


sua conta devolver a indicação 
sequindo seus critérios de 


INLETESGÊ 


es Dê crédito aos 
autores Lo cetuitar algo 
Tdo Se ESQUECI DE Oar 
creditos à quem produziu O 
conteúdo. 5e você modificar 
3 texto de uma mensagem 
que sera relulada, prefira 
a menção, com um “via dl 
usuario” no final 


para dizer que você gosta muil 


de algo ou alguém. 


Tê partiu É geralmente E 
usada como ultimo tuite do dia 
ou quando a pess0a se! do 
Twitter porque vai a algum 


Lugar Ou pari Edsa. 


73 Emixedfeelings - 
visada quando ha uma situação 
dus = sd OU de amor e cho, pol 


. mma O e 
SO O sentimento controverso 


94 RFF O oliow iriday é uma 
recomendação de perfis a 
spquir, que os tulteiros 
costumam fazer às sexias 

pa O me da had FE cdi E 
terras. E uma baa forma de 


conhecer gente nova 


oriografia da lingua 

As ua fui Ou S0DbNE 
siqnificado de alguma 

Dá ra? 'E so pergunta 


que o Houaiss responde 


79 Rosana Hermann 
lirosana): Veterana no 
serviço com cerca de 
SU JO tuites, à Jorn játista 

: roteirista é capaz de lalar 
cobre qualquer tema 


= 
E muro 


Facilite o RT alheio Humor e irônia se revezam nos posts do carioca Wagner 


Martins lo Mr. Manson, do Cocadaboa], diretor da Espalhe Marketing de Guerrilha. E eis 


uma combinação que atrai retuites. Por 1550, de cara, ele ja economiza nos caracteres 
“Como RT Gimrmanson: ocupa 14 caracteres, faço um esforço para escrever em no 


erros Ud p r » = - la = EPT ms e pm PESPEIPRS Sia - ! - 
maximo 124. Assim, quem der o RI não precisa 5º preocupar em cortar nada 


= Sem 105 Fernando 109 Fun 140 
congestionamento: Rodrigues A ERA 


do! Ir) 1d | | | Car FS 


p= p= 
] k abit ds 


Ê K icam onde Como as principais noticias SEU sUperpod 


| E a E RP e aid to fica E rã DO PAPEL 
E da Pá; ae uia cEd pai oia PARA O 
| pesquise ne TWITTER 


106 Transparência 110 Miriam Leitão nto ns 
Brasil meia naloita aa Rio : | 


=> Millôr Fernandes bro corrunedo. alartã E 


Veja 


111 Omelete Ggomel: deja 
107 Luiz Eduardo Mantido nela equiDé E carndi 
Soares eia calada Soortal exar 
= Mauricio de Sousa aluizeduard tura DOD traz ae hol Você S/A 


Tl dblica est | TT | superinteressante 
Viagem 
| cd e e E = ? id 112 Bill Prady Guia Quatro Rodas 
| | icgica - 2a vei ds artild Matianal Geographic 
| a | Brasil 
| E ERRA 1 -“arrã e gisntes areã Planeta Sustentável 


na 


JITETO! 


| | Educar para 
Crescer 
| li Ti 
113 AL Gore 


E O 


" 


Encurtador esperto Um dos principais blogueiros do Brasil, Antonio Tabe! 
comanda o Kibe Loco, Para levar mais gente ao blog, ele pvila lurtar sobre todos 05 
515, dando um carater mais inédito. Tabet Lembra que nem todos atrelam o endereço 
log ao perfil do Twitter e sugere o uso de encurtadores de URL, que além de ser 


ticos, tem rankings que podem levar mais visitantes ao blog 


SODre DS OSNOS dO Melo 
|! ambie na E Suas 
| consequências para 
o aquecimento qgioDaL. 


leem ingles] 


— = 
— = = — — 


115 Climatempo 


| [cimatemnonews| 


) | 
LE ubiido anbadtad s li 
Ac cl cel j as din 


matempo tambem 
chegaram ao Twitter. O perfil 
informa a previ Eat do tempo 
no Brasil e gsponi Ef 


perguntas dos ido ; 


119 Danny Sulivan 


(aidannysull ani 


= E ELES ro 


jornalista do blog Search 
Engine Land sabe tudo sobre 
area que acompanha 
desde os primórdios da 


nternet. lem inglês] 


JUSCAS, 


120 Matt Cutts 

limattcutts): Engenheiro do 
Google e espei 
costuma lutar di 
produtos e serviços da 


empre 


ds SODré OS 


sa. [em ingles! 


121 Martha Gabriel 
Igimarthagabriel]: Professora 
e especialista em internet, 
marketing digital e 5 
de artista multimidia, Martha 
escreve sobre tudo isso & 
mais um pouco 


a Danah api 


ephoria]: Pesquisadora da 


da Loducca.MPFM, uma 


com a audiencia. Assim, 


alista em SEQ 


EU, alem 


dd e bolsista 


Anúncio sem chateação Para Guga Ketrer, só 


] Ê 
ublroutaria bem-sucedida 


115 Tweetômarter 
lg Twegtômarter): Traz 

centenas de dicas 
melhor Também apresenta as 


noticias mais recentes sobre 0 


para Quital 


SENVIÇO & SODIE PEDES SOCIAIS 


lem inglês] 


117 Listorious e 
TweepML 


Mm 


Wuwer encontrar quiíra 
para seguir? O Listorious 
LD Hilis torious. com! E 


TweepML np fiweepm org] 


GEDAs 
5 De 


o = a) = = j = 1 a) F = a 
=| im la E a 
E ESTÃO Dod VILLE TA 


da Universidade Harval 
estuda a fundo redes socia 


da online e cultura digial 
em Ingles| 


123 Gina Trapani 
giginatrapani): À 
desenvolvedora de soltware E 
fundadora do blog LifteHacker 
à do Google Wave lhein?] e 
tuita sobre Go gle, Android e 
programação. lem ingles] 


124 Chris Anderson 
Ichrisal: À 
industrial = 


nova revolução 
algquer 
pessoa pode criar produtos & 


fabrica-los — e um do: 


Bm que dl 


temas 
preferidos do empreendedor 
e diretor de redação da 


revista Wi red lp FM InqDLES ] 


125 David Pog ue 
HEpog pet: O columista de 


t E AJaILA 


| rk 
he Mom Fo Fi 


ecnologia do T 
Times tem 13 milhão de 


as pess0ds Se relac 


a propaganda nunca sera uma Intromas 


nam côóm ela 


reunem milhares de perfis 
gringos e ústas Inleressantes, 
agrupados por categoria. 

em inglês] 


o: ends. 


LE GE pm PRE 


Kind. com.br, e um Lim 
ponta de partida para encontrar 
os principais nomes do Imitter 
je cientista 
BEBES. Us pertis listado 


SOTVICO EStão DIVIDIDOS PDOT 


a dl 


RE 1 
neo 


"| (| oe z E tn; Do po 
EIUIDO ES É PECTIEVE SOUTO 


DT Fic Nada 
ê dr | 


a pessoal 
principalment p AR JpLe — 


e internet. lem ingles 


124 Tim O RE 
[atimoreilly): Além d 

de perto v di IdS 
startups, à fundador da 


a nad | 
Ê Reilly aa Ia gos 


-cmrnsnhtar 
ED hs Mod E 
compani a 


ta de falar 
sobre software INTE E 


nilernei [Err inales| 


127 Epicenter 
iebepicenterblogl: O perfil tra 
uma seleção de links com 
paia do blog Epicenter. da 

tired, que cobre o mercado 
e tecnologia no Vale do 


E | z E 
Ae pln id = PE rir | E 
SIC, JEM TILES] 


128 Tim 
[5 


Ftimberners lee): | 


Berners-Lee 

O criador 
World 
[W3C] = 


& TUILandas 


da web e diretor do 
Wide Web Consortium 


p POCO fi ÓMICO na 


» vice-presidente e diretor de criacao 


no Tuatter deve respeitar à dinâmica 


: preciso buscar interação 


mr 


llloesã 


M A O DE 2009 SULA LE é — 

| 1 Mano Menezes a 1 Luciano Huck 2 096 bb? 
2 Mano Menezes 1458 941 

3 Marcelo Tas = 4 Fantástico 1434 711 

& Ralinha Bastos & Kaka 1432585 


5 Danilo Gentili Dis 5 Ivete Sangalo 1142 856 
& Twnltess 5 Rafinha Bastos 953 434 
7 Edney Souza ! Marco Luque 831419 
8 Kibe Loco 3 Claudia Leitte 825 640 
7 Marco Luque ? Danilo Gentili B25 125 
TO Júlio Fam ; - JO Programa Pânico 781 607 


suas vidas pessoais. Mi 127 Revista MAKE SIGA A INFO: 


” = RR - hm za ] = qm À = je. F 
Dadra 0ESC0 DI ] IO VIDA! Fu i Ei 


130 Jovem Nerd em inglês! ju montar protótipos com 


tis da INFO 


134 Silvio Meira a 


IS RLA 138 Bruno Souza Binfo. gadas 
| Ta: É Ie meti li anêra il i TMB | ii R | Ê E Cris ] 
E desem rabalh: Veja a lista 
Iuancad arita |i el a Eca à F completa em 
ncanios Di nepéide lesar! OFTi dava desde mPania: 


| cego dj ia sina man info.abrilcom. 
131 Pete Cashmore im dos principais polo jos anos 90 e é um dos br/twitter 


[| = pa 
- | EU E E a ih o RS e a k a E z DO 
Fi tala Tre: tar É da ] ogia Fi "ras 


Eni ri . Mo 


à 139 Centro de 
135 Fabio Akita Tecnologia e 
a Sociedade da FGV-RJ 
EXDErIefidia fa afêa 04 PC TS EGY] Tra: 
132 Raquel Recuero gestão de projetos e formações si 


JQUeLrecuer 


136 Electronic prs.com]: Do Aja 
Frontier Foundation o Drunal ou do iPhone 


1332 Evan Williams 


Ti p= 
au 
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Mi 


ROBOT ICA 


| OROBÔ SENTE 


P NA PELE 


mobos dotados de 
tato tocam coisas 
a sua volta e 
percebem com 

o que estão 
nteragindo 


O Flash vai 
morrer? 
Veto da Apple 
e chegada 

do HIML à 
ameaçam a 
plataforma 
da Adobe 


À joia virou chip 
Dispositivos de ouro, 
prata e diamantes podem 
chegar às suas roupas 
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TENDÊNCIAS. FLAS 


| A APPLE 
A MATA 


Banida do iPad e do iPhone, 
a plataforma da Adobe também 
é ameaçada pelo HTML 5 


MAURÍCIO MORAES 


] ad, 
S4 INFO | AGOSTO 2010 | mn NFO sBRIL COM BR 


—> O futuro do Flash está cada vez mais ne- 


bulosó. Usado em 75% dos videos na in- 
ternet, 70% dos jogos casuais online e em qua- 
se todos 05 100 maiores sites da rede, segundo 
dados da própria Adobe, nada parecia conseguir 
abalar essa enorme supremacia. De uma hora 
para outra, no entanto, surgiram duas ameaças 
reais: a Apple, que fabrica alguns dos dispositi- 
vos portáteis mais usados no mundo, e o HTML 5, 
novo padrão da web que está sendo desenvolvido 
pelo World Wide Web Consortium [W3C]. 

Steve Jobs não esconde seu desprezo pelo - 
Flash. Milhões de desenvolvedores ficaram sur- 
presos quando o presidente da Apple disse que a 
plataforma da Adobe funciona adequadamente em 
desktops e notebooks, mas não em smartphones e 
tablets — e, por isso, não será adotada no iPhone 
e no iPad. Em uma polêmica carta divulgada em 
abril, ele listou suas criticas. Para Jobs, trata-se 
de uma solução ao mesmo tempo fechada e pro- 
priestária, que traz problemas de segurança, preju- 
dica a performance dos aparelhos, consome muita 
bateria, não funciona direito com telas sensíveis ao 
toque e restringe inovações em aplicativos. 

Havia expectativa sobre a adoção do Flash no 
iPad, no iPhone e no iPod Touch, dispositivos res- 
ponsáveis por boa parte do acesso móvel à internet 
no planeta. à Apple, contudo, acabou de vez com 
qualquer esperança. Ao apontar os motivos da de- 
cisão, Jobs afirmou que o Flash tornou-se dispen- 
Savel. À chegada do HTML 5 e sua combinação com 
CSS 3, 5VG e JavaScript permite desenvolver mui- 
tas das coisas que apenas a plataforma da Adobe 
era capaz de fazer — e, para Jobs, sem varios dos 
problemas causados pelo Flash. 


Tags no caminho 

No HTML 5, os principais obstáculos da Adobe são as 
tags canvas, video e audio, À primeira permite criar 
animações a partir do código HTML. Com isso, fica- 
ra mais facil desenvolver sites repletos de recursos 
gráficos, com a vantagem de que poderão carregar 


AA 
EA 


muito mais rapidamente. Às tags video e audio per- 
mitem que os navegadores rodem videos online ou 
=produzam músicas sem recorrer a plug-ins, O que 
&ambém tornará o processo mais rapido e seguro, Só 
sue sobram obstáculos para a adoção plena do HTML 
5 O primeiro entrave é terminá-lo. "Não há uma data 
echada, mas a nossa expectativa é 2012", diz Vagner 
> niz, que gerencia 0 esertório do W3C€ no Brasil, 

Embora ainda leve tempo até o anúncio oficial, 
=s tags video, audio e canvas já podem ser usa- 
Es. O problema é que, sem a batida de martelo do 
RIC, o HTML 5 ainda não é suportada plenamente 
par nenhum navegador. Às versões em desenvol- 
ementa do Chrome [5.0] e do Firetox [4.0], o Safari 
DS 02 o Opera 10.50 têm o grau mais alto de compa- 
Seidade com os novos padrões. Mas não atingem 
“Ss. O browser mais usado, o Internet Explorer, 
E o lanterninha da turma e isso só deve mudar na 
se-5ã0 9.0. "O mercado não tem mais espaço para 
monopólio. À cada ano, os browsers vão se ade- 
pesando a padrões mais abertos”, afirma Diniz, 

Entre os navegadores, não ha acordo sobre 05 co- 
Becs devideoeáudio que devem seradotados.Ospa- 
EmesabertosDgg Theora/DagVorbiseoWebM — que 
sclur 05 codecs VP8 e Ogg Vorbis e é apoiado por 
Google, Mozilla e Opera, entre outros — competem 
som os proprietários H.264/AAC, defendidos pela 
doce, Enquanto não houver consenso, um site que 
Esesra adotar as tags terá de trazer video e áudio 
EsSiticados em cada formato existente. À Microsoft 
Bederia pôr fim à disputa, mas recentemente deu 
estender queo Internet Explorer ? suportará tanto 
2 7ÊE como o H.244. Sem uma definição, à platafor- 
ms da ádobe ainda continuará por um tempo como 
= nico padrão universal. Nesse periodo, será difi- 
Ed abandonar o Flash. 

Mas, ainda que essa transição demore, trata-se 
Be um processo inevitavel, Emalgum momento, to- 
Dos 05 browsers devem convergir. Já vermos síles 
e HTML 5 que fazem coisas que o Flash não con- 
Due . diz Robson Silva, gerente de desenvolvi- 
ento da AgênciaClick. Seu time tem feito uma sé- 


“TEMOS MAIS DE 3 MILHOES DE DESENVOLVEDORES. NÃO 
E UMA COMUNIDADE QUE VAI DESAPARECER. CONVIVEMOS 

HÁ DEZ ANOS COM O HTML E VAMOS CONTINUAR 
INOVANDO”, DIZ ANUP MURARKA, DIRETOR DA ADOBE 


[1 


pn 


rig de experiências com os novos padrões — criou 
até um jogo similar ao Guitar Hero. Ds sites dos 
clientes da agência só não adotam as novidades 
porque não há garantia de compatibilidade com 
todos os navegadores. À migração para 0 HTML 
5 também é dada como certa por Elcio Ferreira, 
fundador da Visie. A empresa, especializada em 
desenvolvimento web, lançou uma apostila sobre 
HTML 5 a pedido do WaC. Ferreira não acredita que 
o Flash morrerá. Às pessoas vão abriro Flash, de- 
senhar e depois publicar em HTML 5º, afirma. 


Mutação e sobrevivência 

Para a Adobe, a onipresença do Flash na web des- 
monta qualquer teoria que o coloque sob ameaça do 
HTML 5. “É uma visão limitada”, diz Anup Murarka, 
diretor de Estratégia Tecnológica e Desenvolvimento 
de Parcerias da Plataforma Flash na Adobe. Temos 
mais de 3 milhões de desenvolvedores no planeta. 
Não é uma comunidade que vai sumir do dia para 
a noite” O executivo destacou que o Flash convive 
hã mais de dez anos com o HTML. “Só porque uma 
nova especificação introduz capacidades similares 
não significa que vai substituir uma tecnologia tão 
bem adotada , afirma. 

Murarka atribui a enorme popularidade da Flash 
às inovações que a plataforma trouxe. "Quando a web 
era apenas formada por texto e imagens estáticas, 
adicionamos animações, Depois, acrescentamos vi- 
deos. |550 vai continuar O suporte a graficos JD estã 
entre as novidades a caminho. Em relação às criticas 
da Ápple, Murarka disse que são os consumidores 
que decidirão o que é bom para dispositivos moveis. 
“Desenvolvemos uma grande experiência de navega- 
cão na web na plataforma Android. Vários dos nossos 
parceiros, como RIM, Nokia, Sony Ericsson e outros, 
estão criando aparelhos que supor- 
tam Flash, Os reviews têm sido 
muito positivos. A Adobe espera 
que Jobs mude de 
ideia. Mais alguém 
acredita nisso? O 


Sr 
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COMBO 
ESTELAR 


Quer ver do que 
a combinação 
de HTMLS é 
JavaScript é 
capaz? O game 
cer ar tá 


experimento, 
mas impressiona 
pela qualidade 
dos gráficos é 
pela jogabilidade. 


TENDÊNCIAS. ROBÓTICA 


Robô italiano iCub: 
pele com sensores 
para tocar objetos 

e senti-los” 


bó BNFO | AGOSTO 2010 | voe into a 


Et 


Robôs dotados de tato tocam coisas à sua volta 
e percebem com o que estão interagindo 


É PAUL MARKS, DA NEN SCIENTIST 


—> À beleza pode ser apenas superficial, 


mas para robôs humanóides uma cober- 
tura de carne é mais do que simplesmente estêti- 
ca: pode ser essencial para torná-los socialmente 
aceitáveis. Um revestimento sensivel ao toque po- 
deria impedir as maquinas de acidentalmente ferir 
alguém ao seu alcance, 

Em maio, uma equipe do Instituto Italiano de 
Tecnologia [IT], em Gênova, enviou aos laboratá- 
rios na Europa as primeiras peças de pele sensivel 
ao toque, projetadas para seu novo robô humanoi- 
de, o Cub, À pele que 6 |lT e 5eus parceiros desen- 
volveram contém sensores de pressão flexíveis que 
visam colocar robôs em contato com o mundo. 

“A pele é uma das tecnologias mais necessárias 
para os robôs humanoides”, diz Giorgio Metta, ro- 
boticista do IT. Um dos objetivos por trás das ten- 
tativas de dar formas humanas aos robos é deixá- 
los interagir mais de perto com seres humanos, 
Mas 1550 50 sera possivel se o robô estiver plena- 
mente consciente do que seus poderosos mem- 
bros mecânicos estão tocando. Roboticistas estão 
testando uma ampla gama de maneiras de fazer 


DIE HA CR 


peles sensíveis. Os primeiros exemplos, como o 
robô CB2, construído na Universidade de Osaka, 
no Japão, usavam algumas centenas de sensores 
em uma pele de silicone. Ágora, muitos outros 
métodos de detecção estão surgindo”, diz Ri- 
chard Walker, da Shadow Robot, em Londres. Mas 
ate que muitos robôs estejam utilizando-os, será 
dificil dizer quais são mais adequados para apli- 
cações específicas. ” 

Alêm do mais, há muitos critérios que a pele 
tem de atender, disse Metta: deve ser flexivel, ca- 
paz de cobrir uma grande superficie e de detectar 
até mesmo leves toques em qualquer ponto da- 
quela superficie. Muitos desses fatores entram 
em conflito uns com 05 outros , diz ele, 

O iCub é um robô humanoide do tamanho de uma 
criança de três anos e meto de idade. Financiado pela 
Comissão Europeia, foi concebido para investigar à 
cognição e como a consciência de nossos membros, 
músculos, tendões e ambiente tatil alimenta o de- 
senvolvimento da inteligência. As especificações téc- 
nicas do Cub são open-source e cerca de 15 labora- 
tórios em toda a Európa já estão criando seus pró- 
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SE você ja tentou guiar um turista perdido ao 
destino pretendido, sabe quão dificil é guiar alguém 


que não lala a sua lingua. Guiar os robôs representa 


um desafio similar. Normalmente, 05 robós 
respondem bem a conjuntos de instruções precisas, 
mas se atrapalham quando as orientações são 
dadas na caotica lingua do dia a dia (30 amada 
pelos seres humanos. Agora, uma equipe da 
Unmersidade de Washington, em Seattle, 
desenvolveu um soliware de tradução que pode 


permitir que os robos 
entendam um conjunto de 
instruções em linguagem 


natura LA tecnologia poderia tornar mais fácil 
o controle de robós em siluações como buscas e 
salvamentos, onde pode ser melhor enviar um robo 
que um ser humano, 

Cynthia Matuszek E seus colegas Usaram os 
principios da tradução automática — comumente 
usada para tradunr textos de uma lingua para outra 
em ferramentas online — para desenvolver um 
programa de navegação para robôs. Às ferramentas 
de tradição automálica são projmadas para 
aprender com 05 esforços anteriores, melhorando 
Sua precisão com a experiência. 

A primeira equipe enviou um pequeno robô 
movel para explorar & mapear partes de dois 
prédios do campus. Os pesquisadores geraram 
então caminhos aleatórios nos mapas e pediram 
a voluntários humanos para descrever às rolas 
com comandos naturais, tais como “vire à direita”, 
ou “peque a segunda a esquerda”, que levariam 
à conclusao bem-sucedida de cada caminho. 
Matuszek Usou esses mapas para treinar o 
programa de navegação, que aprendeu à associar 
os vários comandos humanos com determinados 
tipos de comportamento para encontrar rotas. 

O programa de navegação foi então executado 
num robo virtual, que recebeu instruções de 
linguagem natural para uma variedade de rolas 
previamente desconhecidas nos mapas. O robô 
virtual foi capaz de concluir com sucesso 10 dos 14 
conjuntos de instruções naprimeira tentativa, 

Estou contente de ver 
um trabalho que volta dos 
sonhos originais da area, 
como ter um robe que possa 
falar com naturalidade azRa 
Mooney, pesquisador de tradução automática na 
Universidade do Texas, em Auslim, 

Ele diz que as tentalivas anteriores de dar 
instruções a robôs tavoreciam regras explicitas 
com estruturas de frase, semântica e sintaxe. Essa 
abordagem tradicional”, segundo ele, exige muito 
trabalho e requer comandos esintamente definidos, 
tornando-se inviável em situações de emergência, 
nas quais muitos robôs são utilizados. 
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prias “clones”. Portanto, 6 [IT tera muitos potenciais 
candidatos robôs para cobrir com sua pele. 

A pele e composta por placas de circuito im- 
presso [lexiveis em formato triangular, que fun- 
ciondm Como Sensores e cobrem grande parte do 
corpo do Cub. Cada Irnánguio tem 3 centimetros 
de lado e contém 12 contatos capacitivos de co- 
bre. Uma camada de borracha de silicone age 
como um espaçador entre às placas e uma cama- 
da externa de Lycra que traz um contato de metal 
sobre cada contato de cobre. À camada de Lycra 
e circuitos flexmes conslilui 05 dors lados do ca- 
pacitor de sensibilidade à pressão da pele. Esse 
arranto permite que 12 pixels táteis” — ou ta- 
xels — sejam sentidos pelo triângulo. Essa reso- 
lução taxel e suficiente para reconhecer padrões, 
como uma mão segurando o braço do robo. À 
pele pode detectar um toque tão leve quanto 
1 grama em cada taxel, diz Metta. À superfície 
também é salpicada com sensores de tempera- 
tura baseados em semicondutores, 


Nivelde aderência 

No futuro, o |IT planeja adicionar à pele uma ca- 
mada de um polimero piezoelétrico chamado 
PYDF. Enquanto os sensores de capacitância 
medem a pressão absoluta, a tensão produzida 
pelo PVDF como resultado de sua deformação 
quando tocado pode ser usada para medir a laxa 
de variação da pressão. Portanto, se o robô desli- 
za seu dedo ao longo de uma superficie, as vibra- 
ções geradas pelo atritopodem dar pistas sobre 
bo material do qual essa superíicie é feita. Essa 
sensibilidade pode ajuda-lo a estabelecer o nivel 
de aderência necessária para pegar, por exem- 
plo, um prato de porcelana escorregadio. 

Philip Taysom, CEO da empresa brtánica Pe- 
ratech, de Richmond, North Torkshire, não é fa de 
peles sensivers baseadas em capacitores, que, 
segundo ele, podem perder a sensibilidade com o 
uso continuo. À resposta da Peratech é um mate- 
rial elástico que ela chama de composto de tune- 
lamento quântico [OTC]. À fórmula inclui um po- 
limero, como a borracha de silicone, que é 
altamente carregado de picos de nanoparticulas 
de miquel, Uma lensão é aplicada em toda a pele, 
e quando ela & pressionada, a distância entre as 
nanoparticulas dentro do polimero diminui, à que 
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resulta em elétrons fluindo, ou formando um “tú- 
nel, de um pico de mnanoparticulas à outro na 
área que está sendo tocada. Fundamentalmente, 
a resistência elétrica do material cai drastica- 
mente e em proporção à força aplicada, permitin- 
do que o toque possa ser interpretado, 


Pele como roupa 

No Massachuselts Institute of Technology Media 
Lab, Adam Whiton estã desenvolvendo uma pele 
sensivel à base de QTC para um fabricante co- 
mercial de robós cujo nome não pode revelar. Em 
vez de uma pele firme e justa, Whiton usa uma 
cobertura mais flexivel, mais semelhante à rou- 
pa. "Nós nos cobrimos com tecidos quando inte- 
ragimos com as pessoas, portanto a roupa pode 
ser a melhor metáfora coma superficie sensivel à 
pressão para um humanoide”, diz ele, 

Gestos naturais, Como tocar um humanoide nas 
costas para chamar sua atenção, ou puxá-lo pelo 
braço, podem ser facilmente interpretados porque 
o OTC possui alta sensibilidade, 
ete diz. Mas novas capacida- 
des também poderiam 
estar a caminho. Por 
exemplo, à OTC também 
pode atuar como um na- É 


riz eletrônico. A escolha “€ | / e 


cuidadosa do polimero para " 

o material base, diz Taysom, 

significa que mudanças de resistência podem ser 
induzidas por reações entre substâncias quimitas 
voláteis no ar — por 1550 ele pode se tornar um 
nariz eletrônico, além de um sensor de toque ca- 
paz de detectar, por exemplo, um vazamento de 
gas em sua casa, 

Isso mostra que provavelmente poderemos 
acrescentar aos robôs um monte de coisas que 
nossa pele não pode fazer. É mais uma razão para 
não nos prendermos rigidamente à metáfora da 
pele humana”, diz Whiton. 


[550 não quer dizer que nossa pele não seja im- 
portante. À Shadow Robot em breve começará a 
testar uma nova ponta de dedo sensível ao toque 
similar à humana, feita pela Syntouch, uma empre- 
sa recêm-criada com sede na Califórnia. À ponta 
de dedo é feita de um saco de borracha cheio de 
Liquida que aperta como um dedo de verdade, e 1 
é equipado com sensores internos que medem 
a vibração, temperatura & pressão. 

Seja qual for a tecnologia emergente 
que prevaleça, peles sensíveis de robôs 
devem nos ajudar a nos aproximar 
dos nossos futuros assis- 
tentes humanoides, diz 
Wiiton. “Atualmente, 
os robôs são tão ami- 
gaveis quanto foto- 
copiadoras. Às inle- 
rações que as peles 
incentivam vão tor- 
ná-los muilo mais 
amigáveis. O 
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Dispositivos feitos de ouro, prata e diamantes poderão em breve 
estar em suas roupas |5) son caRTWRIGHT, DA NEW SCIENTIST 


“ É como entrar no cofre de um banco. Se- 
nhas protegem as portas. Os muros e o chão são 
feitos de concreto com atê 2 metros de espessura — 
tudo construído sobre arenito sólido. Os dutos de venti- 
lação têm bloqueios automáticos. Nem o sinal do celu= 
lar consegue entrar. Tudo isso pode parecer adequado, 
já que centenas de diamantes estão guardados nesse 
local. No entanto, não estamos falando de um cofre. É 
6 laboratório do Centro de Nanociência e Informação 
Quântica da Universidade de Bristol, no Reino Unido, 
e 05 diamantes guardados aqui não são maiores que 
um grao de poeira. Diamantes desse porte podem não 
ser interessantes para ladrões de banço, mas estão se 
tornando 05 melhores amigos dos físicos. 

E não são apenas 05 diamantes, Ouro e prata 
também estão adquirindo um novo fascínio no labo- 
ratório, À dureza superlativa, o brilho ea resistência 
à corrosão desses materiais têm sido apreciados por 
séculos, mas quando você os reduz à nanvescala, Du- 
iras caracteristicas aparecem; propriedades valiosas 
que prometem transformar a maneira como construi- 
mos dispositivos eletrônicos de todo tipo. 


Bem-vindo ao novo mundo da eletrônica das joias. 
Revelar a riqueza notável desse nanomundo exige mão 
extremamente firme — é por isso que o laboratório 
de Bristol é tão solidamente construido. Aqui, o fisico 
Neil Fox passa o dia manipulando delicados filmes de 
diamante, tão finos quanto um fio de cabelo humano. 
Os experimentos são tão sensíveis que até mesma as 
vibrações mais Íracas podem levá-los ao fracasso. 

Fox pretende transformar esses filmes de diaman- 
te num novo tipo de célula solar, que gera eletricidade 
absorvendo calor em vez de comprimentos de onda 
de luz visiveis. Ele está explorando a “emissão termiô- 
nica”, propensão de alguns materiais para cuspir elé- 
trons quando aquecidos, e acontece que o diamante 
ultrafino é melhor nisso que a maioria dos outros ma- 
teriais. Fox planeja usar uma superficie refletora para 
concentrar a luz solar em um dispositivo composto 
de dois filmes finos de diamante, separados por um 
vácuo de algumas centenas de micrômetros de es- 
pessura. Conforme o sol aquece a pelicula externa, a 
mais quente, os elêtrons mais energéticos voam e são 
recolhidos pelo outro filme, gerando uma corrente. 
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Os dispositivos convencionais que capturam o ca- 
lor do sol o fazem concentrando a luz solar em tubos 
contendo oleo ou água. O Fuido aquecido pode en- 
tão ser usado para produzir O vapor que aciona uma 
turbina e gera eletricidade. Sem partes móveis, uma 
celula solar de diamante deve ser mais eficiente, diz 
Fou. À tecnologia não depende do sol para funcionar: 
as cólulas também podem ser usadas para colher os 
residuos de calor de usinas de energia, instalações 
industriais ou escapamentos de veiculos, 

Fara fazer com que 05 filmes de diamante traba- 
lhem de forma eficaz, Fox precisa primeiro implantar 
atomos de lítio neles, Esses atomos formam cargas 
positivas próximo à superficie do filme, e i5s0 ajuda 
os eletrons quentes à migrar, Infelizmente, o mesmo 
arranjo de atomos de carbono que dá ao diamante 
sua dureza torna extremamente dificil inserir atomos 


interruptores e modulos eletrônicos convencionais. 
E, graças ao fato de que o UNCD pode ser mergu- 
lhado em silício, esses componentes têm condições 
de ser integrados diretamente aos chips de silicio, 
tornando-os mais baratos de produzir. 


Sai elétron, entra fóton 

Enquanto o diamante oferece novos truques para 
manipular os eletrons, outros tipos de joras podem 
permitir a substituição total dos elétrons por fotons. 
Ro contrário dos eletrons, que estão sujeitos à inter- 
lerências e colisões enquanto viajam num circuito, 05 
fótons podem transitar na fibra óptica sem interferir 
uns Com os outros. Isso significa que 05 fótons podem 
ser embalados juntos em densidades mais altas do 
que à possivel com os elétrons, Portanto, 05 circuitos 
dpticos poderão transportar mais dados. 


| 

|: externos nela, Os atomoas de tio entram lentamente Encontrar uma maneira de controlar esses fotons 
E] ' 

| se O filme de diamante esta muito quente, mas eles representa um grande desafio. Uma solução & usar 


O PODER DU DIAMANTE células solares con 


acabam se agrupando e se tornam ineficazes. Fox 
então se voltou para 05 ions de ltio, que, ele acredita, 
difundirao-se mais facimente em toda a estrutura, 

Nanodiamantes também poderiam oferecer uma 
alternativa aos circuitos de silício usados em micros 
chips, se um projeto liderado pela Agência de Projetos 
de Pesquisa Avançados em Defesa dos Estados Uni- 
dos, à Darpa, for bem-sucedido, O objativo é substituir 
circuitos eletrônicos de silício por componentes meca- 
nicos microscópicos feitos de diamante. Os engenhei- 
ros da Darpa acreditam que esses dispositivos têm 
vantagens sobre muitos componentes, em especial 
se eles puderem ser construídos com diamante ultra= 
nanocristalino JUNCO), um material desenvolvido pelo 
Laboratôno Nacional de Árgonne, em Chicago, 

O UNCO pode ser moldado para formar lraves em 
nanoescala ou membranas vibrantes que são capa- 
zes de operar em frequências mais amplas do que 
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plásmons, que podem ser pensados como ondas 
de luz presas à superficie de um metal pelo mar de 
elétrons na parte interna. do contrario dos fótons, 
plásmons podem ser facilmente manipulados com 
campos elétricos ou até mesmo com feixes de luz. À 
equipe do Instituto de Pesquisa de Telecomunicações 
E Eletrônica de Daejeon, Coreia do Sul, recentemente 
transferiu dados entre chips de computador utilizan- 
do plásmons para canalizar um sinal fraco de banda 
larga por meio de fios de ouro. Alguns fabricantes, 
incluindo a Intel, estão começando a Usar conexões 
desse tipo para substituir cabos convencionais em 
computadores pessoais. O objetivo final, porem, é ter 
a própria luz executando o processamento em cada 
chip. Parte do truque reside na capacidade de gerar 
pulsos de luz e ligá-los e desliga-los em alta velocida- 
de, tudo num espaço minúsculo. Os menores lasers 
convencionais medem varias centenas de nanômetros 
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de lado a lado e, logo, são grandes demais para a tare- 
fa, Para competir com 05 transistores, um laser teria 
de ter menos de 50) nanômetros de lado a lado, algo 
impossivel com 05 modelos convencionais 

Mas no ano passado equipes de fisicos na China e 
nos Estados Unidos criaram os primeiros exemplos 
De Um dispositivo chamado spaser, que recebe Esse 
nome por amplificar a superficie dos plasmons de for- 
ma semelhante ãquela com que laser amplífica a luz 
Ú spaser tem um núcleo de ouro embalado em silica 
e moleculas de corante. Quando esta ligado — hoje, 
usando uma fonte externa de luz, embora à objetivo 
seja Usar Uma corrente eletrica —, o núcleo de ouro 


A META FINAL DA EXPERIÊNCIA E 
TER A PRÓPRIA LUZ FAZENDO O 
PROCESSAMENTO EM CADA CHIP 


oscila com os plásmons. 550 excita as moleculas de 
corante, que emitem luz, Esta, por sua vez, cria mais 
plãásmons. O resultado é um feixe de luz obtido com 
um dispositivo de dezenas de nanômetros de largura. 


Dentro de seu corpo 

Vai levar anos até que 05 engenheiros possam usar 
eSsas nanojoias para construir um computador op- 
tico. Entretanto, as nanoparticulas de ouro e pra- 
ta têm outros atrativos para oferecer. Injetadas no 
tecido humano e expostas à luz, nanoparticulas de 
ouro podem gerar plásmons que então emitem luz 
de comprimentos de onda diferentes. |55s0 pode ser 
usado para analisar a quimica das células espec- 
troscopicamente, o que poderia ter um papel útil no 
diagnóstico médico ou, se as ondas emitidas forem 
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rando-os em sua roupa, Em vez de carregar seu |PoS 
tado o sistema eletrônico poderá ser incorporado à Sum 
jaqueta , diz Jennifer Lewis, Cientista de materiais 8 
Universidade de Illinois em Urbana-Champaign, 
Lewis esta trabalhando para tornar vestivel 
eletrônica de joias. Em 200%, seu grupo encontaos 
uma maneira de imprimir minúsculos fios medinde 
micrômetros da mesma forma que uma impressor 
de jato de tinta cria uma imagem no papel. Usande 
uma tinta que conduz eletricidade contendo name 
particulas de prala, eles conseguiram imprimir 0a 
fios em vários materiais, incluindo vidro e plastica 
Lewis tambêm fez questão de descobrir se sua Lem 
nica de impressão funcionaria com matas 
riais flexiveis, como tecido, mas aqui BM 
atingiu uma barreira. Para fazer as nantes 
particulas de prata, Lewis as precipita gras 
dualmente a partir de uma solução de sam 
de prata, adicionando um agente polimesa 
de nivelamento que impede as particulas 
de crescer alêm do necessário. O polimers 
envolve as particulas, impedindo que ma 
prata grude a elas. O problema é como 
mover o polimero depois que O processo 
de impressão é concluido, uma vez que o polimena 
é um isolante e reduz a condutividade dos fios. 
aquecimento é o truque. Infelizmente, a equipe 
Lewis só consegue se livrar do polimero em lem 
peraturas acima de 100º £ — condições nada ideal 
para tecidos delicados, 

O trabalho mais recente de Lewis sugere uma res 
posta. Seu grupo descobriu que pode minimizar 
efeito isolante do polimero ajustando curdadosamento 
à tamanho das nanoparticulas. Usando tinta com paes 
ticulas do tamanho ideal, eles podem imprimir 05 fios 
cuja condutividade & um décimo da de prala comum 
sem precisar de aquecimento, Fizemos progressos 
mas ainda ha mais trabalho a fazer”, diz ela. O objetiam 
final de Lewis & imprimir em tecido todos 05 compos 
nentes e circuitos de um telefone ou tocador de mu 
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Não é preciso lembrar ninguém do gosto amargo que 
marcouio início de 2009. A crise iniciada em 2007 como 
estouro da bolha imobiliária-nos Estados Unidos man- 
teve as empresas na defensiva. Ate 6 Brasil, em situa- 


cão mais confortavel que a maioria dos paises, apre- 
sentou recuo de 0,2% no PIB no ano passado. Mesmo 
assim, o setor de lecnologia brasileiro conseguiu óti- 
mos resultados. Foi o que concluiu a 13º edição do 
sultoria Tamguti & Associados que analisa as maiores 
empresas de tecnologia do pais. Juntas, as 200 maiores 
faturaram 149 bilhões de dólares, um crescimento real 


de 10% em relação ao ano anterior, “É um resultado | 
muito positivo, considerando a queda do PIB”, diz Ed- | 
son Taniguli, responsável pelas análises. Ele observa 
que, por causa da valorização do real em relação ao | 
dólar, se o crescimento for calculado na moeda norte- 
americana, ele val parecer ainda maior. 
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Para chegar a bons resultados financeiros num definir, por exemplo, que o sistema alerte quando 
cenário de crise, 05 executivos entrevistados pela algum cliente fala um palavrão”, explica. 
INFO contam que tiveram de fazer bastante ginas- No terceiro lugar do ranking, a Vivo, lider do mer- 
tica corporativa, Alêm de cortar custos, precisa- cado de telefonia móvel, fechou 200? com 54 mi- 
ram criar novos produtos e serviços, explorar ni=  lhões de assinantes. Numa tentativa de melhorar o 
chos do mercado e, em muitos casos, manter os | atendimento ao cliente, a Vivo contratou 500 vende- 
investimentos apesar da incerteza. A adição de dores das suas lojas que antes eram terceirizados, 
novos clientes, combinada a um estrito controle diz o diretor de planejamento estratégico Daniel 
de custos, resultou em lucro, Alêm disso, investi- Cardoso. Além disso, investiu 2,5 bilhões de reais 
mos em tecnologia para melhorar o atendimento”, em infraestrutura. É preciso garantir a capacidade 
diz João Cox, presidente da Claro, À operadora da rede e expandi-la para receber novos clientes”, 
ostenta resultados invejaveis no INFOZ00, Esta diz Cardoso. Um dos novos produtos da empresa em 
em quinto lugar no ranking por faturamento, é a 2009 foi a internet mável pré-paga. “É voltada para 
segunda empresa com maior lucro liquido, com quem faz uso eventual do serviço e não quer ter o 
margem de Ebitda [lucro antes de ser desconta- compromisso de um pagamento mensal”, explica. 
dos juros, impostos, depreciação e amortização! 
de 4%. Na vice-liderança do mercado de telefonia Telecom domina 
móvel, terminou 2009 com 44,4 milhões de clien- Come acontece em todas as edições do INFO200, 
tes, 5,7 milhões a mais que no ano anterior o setor de telecomunicações domina o topo do 

Para ganhar novos assinantes, a Claro apostou ranking. À Oi, número | na lista, teve faturamento 
na flexibilidade de ofertas, Passamos a permitir de 26,2 bilhões de dólares e crescimento de 71% 
a personalização dos planos. O cliente escolhe nas vendas em 2009, mas teve o maior prejuizo 
quantos minutos quer de voz, quantas mensagens do levantamento — 250 milhões de dólares. São 
SMS deseja enviar E se quer navegar na internet”, números que refletem a aquisição da Brasil Te- 
diz Cox. Dutra novidade foi o uso de uma nova fer-. lecom, concluida no início de 2009, “No ano pas- 
ramenta no call center, fonte habitual de reclama- sado, nos concentramos em arrumar a casa. Pre- 
ções dos clientes, O software identifica palavras  cisamos reestruturar processos e baixar o custó 
nas conversas telefônicas e classifica as ligações operacional para justificar a aquisição da empre- 
gravadas, Casos considerados críticos recebem sa”, diz Pedro Ripper, diretor de desenvolvimento 
atenção especial. “E uma ouvidoria ativa. Podemos tecnológico e estratégico da Oi. 
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diz. Em 200%, a Samsung cresceu 33,3% em relação ao 
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empresa é prestar atenção às preferências do con- 
sumidor brasileiro. O brasileiro gosta de produtos 
com visual menos conservador e dã importância ao 
humero de conexões HOMI da TV, diz Maurizio La- 
ado, vice-presidente da AUC Brasil. 


Cartão dá dinheiro 

apesar do enorme volume de vendas das gigantes 
Sa telecom, as empresas que apresentam as me- 
Inores margens de lucro no INFOZ00 são as que 
irabalham com meios de pagamento. É um setor 
com resultados de fazer inveja. À relação entre 
Ebitda e vendas líquidas da Redecard é de 47,1%. 
& da Cielo é de 65,7%. Pela nossa rede passam 7% 
2> PIB brasileiro. Ela está preparada para proces- 
Ear o triplo do volume de transações previsto, diz 
somuto Dias, presidente da Cielo. Em 17º lugar no 
M-0200, a companhia apresentou crescimento de 
sendas de 21,9% em 2009. 

Uma das estrategias da empresa foi investir 
e produtos para segmentos especificos, como o 
oro, cartão para compra de insumos agricolas. 
& Cielo também trabalhou na divulgação do car- 
E3o aos profissionais liberais. Médicos, feirantes 
& dentistas, que não têm uma cultura de aceitar 
Eariao, podem oferecer essa opção de pagamen- 
do aos clientes”, diz Dias. Na visão do presidente 

da Cielo, hã muito espaço para crescimento do 
Estor. Nos paises desenvolvidos, 50% dos paga- 
sentos são feitos por cartão, enquanto no Brasil 


essa parcela é de 25%. À concorrência vem se 


eortando desde que a Redecard e a Cielo perde- 
Fam a exclusividade na operação com as bandei- 
res Mastercard e Visa, 
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em milhares 


Movidas a inovação 

No setor de software, vende mais quem consegue 
oferecer uma solução que traga resultados con- 
cretos para o cliente, À brasileira Elucid, focada 
em soluções para o setor elétrico, por exemplo, 
colheu otimos números. Um dos sistemas criados 
por ela trouxe redução nos gastos com envio de 
correspondência para as concessionárias de ener- 
gia. O software permite que, Usando uma impres- 
sora portátil, o funcionário responsável pela medi- 
ção do consumo imprima a fatura na residência do 
cliente, Para as empresas usuárias, à Tl é com- 
modity. Elas não querem saber onde vou hospedar 
o software. Querem ver o valor agregado da tecno- 
logia. Temos de entregar a solução completa para 
eles”. diz Michael Wimert, CEO da Elucid. A empre- 
sa vendeu 43,8 milhões de dolares em 2009, Teve 
crescimento de 18,9% e margem do Ebitda sobre 
vendas de 35%. Para 0 acionista, O investimento 
teve uma valorização de impressionantes 355%. 

À Link, especializada em soluções para O 5E- 
tor varejista, é destaque entre as empresas me- 
nores no INFOZ00, com margem do Ebitda de 
siãecrescimento de vendas de 19,8% em 2009. 
“Os bons resultados são reflexo das sinergias 
obtidas com a compra da concorrente Quadrant”, 
diz Alberto Menache, presidente do grupo Link. 
Alem disso, a empresa passol a oferecer servi- 
cos de telecomunicações que complementaram 
seuy sistema de automação comercial, "O ano de 
200% foi bom, mas 2010 certamente vai ser me- 
lhor', prevê ele, À julgar pelo desempenho da 
economia brasileira no primeiro semestre, a 
previsão tem tudo para se confirmar. 
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Com investimento de 1,1 bilhão de reais e inovações como 3D 


e alta definição, a NET é a empresa do ano no INFO200  Elainaarma 


às Tvs 3D ainda nem tinham desembarcado nas lojas bra- 
sileiras, mas a NET ja estava experimentando essa tecnologia. 
No Carnaval, a empresa fez a primeira transmissão em 3D ao 
vivo no pais, em parceria com a Rede Globo, com imagens dos 
carros alegóricos que saltavam aos olhos dos poucos especta- 
dores que ja tinham equipamentos para vê-las. Temos de es- 
tar em dia com as novidades tecnológicas. Se o cliente quiser, 
precisamos estar prontos para oferecer”, diz Jose Antônio Fe- 
ix, presidente da NET. À empresa pretende transmitir conteu- 


lhão de reais em infraestrutura. Enquanto todos estavam 
encolhidos, nós pisamos no acelerador , diz. À rede da em; 
presa chega a 93 cidades brasileiras. 

à estratégia da NET privilegia a venda de pacoles que 
podem incluir TV a cabo, banda larga e o serviço NET Fone, 
de telefonia fixa. No entanto, em 200%, a empresa passou à 
estimular tambem a compra do NET Fone avulso, sem taxa 
de adesão, O serviço de telefonia tem 2,7 milhões de clien- 
tes. Com a portabilidade, percebemos que havia uma de- 


do em 3D aos assinantes ate o fim do ano. manda reprimida por telefonia fixa”, diz Felix. 
Tecnologias inovadoras como 3D, alta definição A NET em 2009 Na TY paga da NET, que tem 3,8 milhões de 
e banda larga de até 60 Mbps — somadas a invesli- assinantes — mais da metade do mercado bra- 
mentos em infraestrutura e a novas estratégias Venda = sileiro —, 0 destaque foi a expansão do NET 
para conquistar mercado — trouxeram otimos re- 3 486 milhões HD, o serviço de alta definição, que estreou em 
sultados financeiros para a NET. Oitava maior em- 2008 em São Paulo e hoje é oferecido em 49 
presa na lista das 200, ela faturou 3,5 bilhões de Lrescimento cidades. Ás pessoas eslão comprando novas 
dólares no ano passado, 27% mais que em 2008. 27,3% TVs e querem aproveitar a qualidade da tela, 
Escolhida pela INFO como a Empresa do Ano, ela diz. À empresa não revela O numero de clientes 
teve lucro liquido de 423 milhões de dólares. Outro Lucro lc juido do NET HD. Mas Felix afirma que, somente em 
indicador que atesta sua rentabilidade é a margem 423 milhões junho, houve 40 000 novas adesões. Ale 6 fim 
do EBITDA [resultado operacional] sobre vendas, do ano, o serviço de conteúdo por streaming da 
de quase 27%. Como dina o coronel Tutchenko, Em prega dos TV por assinatura deve estrear. E pessoas 
personagem dos anuncios da NET, deu skavurska. 14 629 preferem escolher à programação a ler um 


Em novembro, a NET superou a Telefônica em 
numero de clientes de banda larga, enquanto à concorrente 
ainda sofria os reflexos das panes ocorridas no início de 2009. 
Seu serviço de banda larga Virtua tem 3 milhões de usuários. 
No entanto, para Felix, não foram as falhas da Telefônica que 
permitiram o avanço: "lamas ultrapassá-los de qualquer jeito”, 
diz. Segundo ele, em 200% a NET investiu na ampliação das re- 
des bidirecionais, que permilem oferecer não somente TV, mas 
também banda larga e telefone fixo, À empresa gastou 1,1 bi- 
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conteúdo linear. Estão menos passivas. 

No Procon de São Paulo, nota-se que ao menos os 
clientes insatisfeitos não são nada passivos. À NET ficou 
em 17º lugar no ranking da instituição em 2009. Felix diz 
que está investindo em TI para melhorar à qualidade de 
atendimento. Em 2009, adotou um sistema de gerencia- 
mento da equipe de campo. Fazemos milhões de instala- 
ções e serviços. Temos de saber onde estão 05 técnicos 
para que eles resolvam 05 problemas com rapidez , diz. 


& FOTO Luta vssiritêrca 


VERAO 


Sete empresas brasileiras que começaram do zero e cresceram até 
integrar a lista das 200 maiores E) anoreseni 


À primeira vista, a fórmula para Iniciar um negócio 
de sucesso parece obvia, Ela inclui coisas como en- 
contrar um nicho no mercado, criar Um produto di- 
ferenciado, atender às necessidades do cliente e 
não descuidar dos custos & nem da concorrência 
Mas as empresas brasileiras que começaram do 
nada e cresceram até entrar na lista das 200 maio- 
res têm muito mais a dizer sobre isso. Cada uma 
encontrou seu próprio caminho para o sucesso, À 
INFO ouviu as histórias de sete dessas companhias: 
Locaweb, CI&T, Officer, Bematech, SMS, TS Shara e 
Totvs. Veja, à seguir, como elas chegaram la. 


No início, eram os tecidos 
A Locaweb, maior provedora de hospedagem de si- 
tes do Brasil, nasceu e cresceu com seus próprias 
recursos. Tivemos somente um investimento ini- 
cial, em 1997, de 30 000 dolares”, diz o presidente e 
cofundador da empresa Gilberto Maulner. D curioso 
ê que à companhia nasceu para ser um portal de 
negocios do setor textil, ramo original de atuação de 
Cláudio Gora, seu outro cofundador. Mautner e Gora 
montaram um servidor nos Estados Unidos para 
hospedar servicos da nova empresa, que funcionava 
numa sala dentro da confecção de Cora. 

Como o negócio não decólava, 05 dois sócios 
passaram cá alugar espaço [ui servidor para duiros 
empreendedores que queriam montar sites na web, 
Acabaram descobrindo um ramo ainda pouco explo- 
rado e muito promissor, Hoje, a Locaweb é a compa- 
nhia numero 121 na lista das Z00 maiores. Fossul 
800 funcionarios e faturou 75 milhões de dolares em 
2009. Além de ter crescido 31% no ano passado, ela 
registrou um saudavel lucro de 4,4 milhões de dola- 
res. Seus planos de expansão Incluem a ampliação 
da base de servidores por meio de um novo data 
center e a conquista do mercado latino-americano, 

52 à Locaweb precisou mudar seu ramo de atua- 
cão para ter sucesso, para a Ci& T bastou aprafundar- 
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se em sua especialização original. Fundada em 1975 
por três alunos de computação da Unicamp, a Ci&T 
ocupa, hoje, a posição 151 na lista do INFO200, À em- 
presa oferece serviços de consultoria e implantação 
de aplicativos gerenciais e marketing digital. Seu pri- 
meiro cliente foi'a IBM, que estava atrás de um siste- 
ma gerencial para uma de suas divisões, lembra Fer- 
nando Mattiazi, diretor financeiro da CI&T e um dos 
sócios fundadores. O bem-sucedido contrato com a 
IBM deu credibilidade à empresa nascente e facilitou 
a abordagem de outros potenciais clientes. 

D crescimento, então, seguiu o caminho natural 
de expandir o cardápio de serviços oferecidos e 05 
locais de atuação. Desde 2000, a Ci&T também ofe- 
rece seus serviços no exterior. Alêm do Brasil, ela 
possui operações nos Estados Unidos, na China, no 
Japão e na Inglaterra, sendo que 30% de seu fatu- 
ramento vem do mercado norte-americano, onde 
pretende crescer mais 20% neste ano. Em 2009, 
seu faturamento total for de 37 milhões de dólares, 
O que representa um crescimento de ?7% em rela- 
cão ao ano anterior. À empresa Ocupã à posição 
lat na lista das 200 maiores. 


À reserva acabou. Oba! 
A segunda maior distribuidora de produtos de in- 
formática da América Latina, a Officer, surgiu da 
amizade entre as esposas dos fundadores. À mu- 
lher do atual presidente, Fábio Gala, era amiga de 
infância da então esposa do seu sócio Mariano 
Gordinho. Os dois fundaram a Officer em 1985, 
quando Gaia trabalhava na área comercial da Sco- 
pus, e Gordinho, na extinta Sid Informática. À em: 
presa deu um salto em 1992, quando a reserva de 
mercado de informática foi extinta. À mudança na 
legislação permitiu que a distribuidora passasse a 
comercializar produtos das principais marcas in- 
ternacionais. Com 288 funcionários, a Officer fatu- 
rou 502 milhões de dólares em 200%. A maioria dos 
seus clientes são pequenas e médias empresas. 
Seus planos de expansão incluém montar dois no- 
vos centros de distribuição = um no Centro-Deste 
e outro no Nordeste — para ficar mais perto dos 
clientes dessas regiões, 

Como a Officer, a produtora de software Totvs 
tem seu foco nas pequenas e medias empresas 
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Em 1983, seu presidente Laércio Cosentino uniu- 
se à Ernesto Nabecoli para formar a Microsiga, 
empresa que fornecia aplicativos para maintirame. 
Criada com capital inicial de apenas é DOO dólares, 
a Microsiga experimentou a primeira onda de cres- 
cimento em 1795, quando 05 pacotes de gestão 
começaram a se espalhar pelas organizações. 
“Decidimos que iriamos liderar o segmento de me- 
dias & pequenas empresas , afirma Cosentino. 

Jã em 1997, a Microsiga iniciou suas operações 
no exterior com à abertura de uma unidade na ár- 
gentina. O crescimento continuou por meio da aqui- 
sição de concorrentes como Logocenter, RM Siste- 
mas e Datasul. O nome Totvs passou a ser usado em 
2005, quando a empresa já se preparava para abrir 
seu capital na Bovespa, o que aconteceu em 2006 
Com faturamento de 420 milhões de dólares, a Totvs 
tem números sorridentes no INFOZ00: cresceu 

q, 


a rm pn 


44,7% e lucrou 6? milhões de dolares em 200 


Vai uma impressora aí? 

Foi num escritório de pouco mais de três metros 
quadrados em Curitiba que os engenheiros eletro- 
nicos Marcel Malczewski e Wolney Betiol, com al- 
guns estagiários, começaram a Bematech em 1987 
O primeiro contrato veio em 1787, quando um fa- 
bricante de aparelhos de telex se interessou pelo 
trabalho que ambos apresentaram como disserta- 
cão de mestrado — um sistema de impressão ma- 
tricial por impacto. 4 obsolescência do telex obri- 
góou esse primeiro cliente a fechar as portas Irês 


aros depois. Mas 05 sócios da Bematech ja tinham 
uma carta na manga 

à Bematech havia desenvolvido uma mini-im- 
pressora para terminais de atendimento bancário & 
precisava de investimento para produzi-la. Acharam 
um grupo de investidores que ficou com 30% da em- 
presa em troca de um aporte de 150 000 dólares. O 
primeiro contrato foi, então, fechado com a HP, a 
qual a Bematech forneceria às mini-impressoras 
Como aconteceu com a CI&T, a parceria com uma 
grande empresa abriu muitas portas para a Bema- 
tech. Esse contrato nos trouxe receita, crescimento 
e projeção , conta Malczewski, hoje presidente do 
conselho. Depois vieram IBM, Unysis, Cobra E ou- 
tros cligntes que transformaram a Bematech numa 
das principais fornecedoras de equipamentos para 
automação comercial no pais. Com faturamento de 
179 milhões de dolares, a companhia & a numero 
85 no INFOZ0O, Teve crescimento de 6,9% e lucrou 
16 milhões de dólares em 200% — nada mau 

à SMS, outra das empresas de hardware no 
INFOZOO, surgiu em 1732 como fabricante de fontes 
de energia para os computadores da nascente |n- 
dústria de informática brasileira, conta Aécio Baraldi 
Siqueira, diretor-presidente da companhia. Tras 
anos depois, o mercado foi inundado por fontes ba- 
ratas provenientes da Ásia e a SMS perdeu terreno. 
Nesse periodo, investiu na produção de estabilizado- 
res de tensão e de no-breaks — e voltou a Crescer, 

Poucos anos depois, à empresa encontrou novo 
desafio quando à concorrência se acirróu no seg- 
mento de aparelhos mais simples. À solução fo 
buscar nichos mais da 
breaks para hospitais e fabricas, diz Siqueira. À 
SMS continua investindo nessa area, como antes, 
com capital proprio. áinda temos muito o que ca- 
minhar com as próprias pernas , afirma Siqueira, 
Com faturamento de 114 milhões de dolares, a 
SMS é a número 107 no INFOZ0DO. Fechou 200% com 
lucro de 15 milhões de dolares, 

Outro fabricante brasideiro de no-break no 
INFO2Z00 é a TS Shara. Com faturamento de 41 mi- 
lhões de dólares anuais, elãá ocupa a posição 146 
na lista das 200 maiores, Pedro Sater àl Shara, 
presidente da TS Shara, fundou a empresa com 
apenas quatro funcionários em 1991. "Éramos en- 
genheiros e tivemos de aprender administração , 
diz. No comeco, tinhamos ate de ensinar os fun- 
cibnarios a mexer com computador. Como a SMS, 
à T5 Shara está de olho nos segmentos de médio e 
grande porte de equipamentos para proteção de 
energia. Mas Al Shara não descuida dos mercados 
mais populares. Temos uma parceria com a Ca- 
sas Bahia e tambem temos um foco nos pequenos 
escritórios , diz ele. À empresa cresceu 4,8% em 
2009, e lucrou 1,7 milhão de dolares. 


rentáveis, como o Pty = 


INOVAÇÃO. PLANETA VERDE 


BATERIA com o tratamento de 
Hoje, as baterias são residuos industriais. 
de ltio, metal menos — 4 Suzaquim 

tóxico que as ligas de transforma as 


niquel-cadmio, O baterias em agregado 
baixo volume enviado para concréto, 
para reciclagem enquanto a Umicore 


dificulta a viabilidade exporta o material 
do processo, qUe no para à Europa, onde 
Brasile feito junto ele e reaproveitado. 


DO NOTEBOOK 


Seu laptop ficou velho e vai para o lixo? 
Saiba o que acontece com ele num 

a - =, a = É nm E 
Tuga Ta JL reciclagem =] PRISCILA JORDÃO 


Bateria, drive de DVD, placa-mae. 
Quando tudo fica obsoleto no compu- 
tador. às vezes não há alternativa além de jogá-lo 
lora, Mas, mandar para a lixeira? Conforme aumen 

ta a popularidade dos laptops, cresce tambem a 
preocupação de seu impacko no volume de lixo elé- 
trônico, Um estudo da consultora DC apontou que 
a compra de laptops ja ultrapassou a de desktops no 
Brasil. Por 15só decidimos acompanhar o inicio do 
processo de reciclagem de um notebook no Centro TELA 
de Descarte e Reúso de Residuos de Informática da 


Apesar de a tela ter materiais com Bom valor para reciclagem | 


i e Ala a EI id malia CDI] = Fis = ' 
Universidade de 590 Paulo |(Cedir-USP], que faz a como à vidro, as ONGs geralmente precisam pagar para se 
triagem e a desmontagem dos aparelhos, para en- desfazer delas. Muitas contem lâmpadas contaminadas com & 
viar os componentes aos recicladores mercurio. Os LEDs não usam mais o metal, | 


Quando 05 notebooks chegam ao Cedir-USP ainda 
não são necessariamente lixo. Primeiro passam por 
destinados a organizações não governamentais, para 
uso educativo. Caso contrario, são encaminhados a 
um processo de desmontagem NO Exemplo Ma 
acompanhamos, de um notebook Favilion zeZUDD, 
que a HP lançou em 2005, foram necessarios 30 mi- 
nutos. Esse tempo pode ser menor, dependendo da 
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De volta para 
a fábrica: 
luncionário 
da ligutec 
desmonta 
notebook em 
centro de 
reciclagem 


ARTE 
RECICLADA 


Quando não 
está submelido 
3 gitas 
temperaturas é 
não é despejado 
no ambiente, à 
Lino olbirônico & 
inerte Nocentro 
de reciclagem 
dao loutBcr, os 
tundionarios 
fizoram um 
Uso divertido 
do malerial E 
construlram 
esculturas Comi 
placas-mãe, 
placas de video 
de audio. 
incluindo Lima 
aranha feila com 
copacitores 


complexidade do laptop e da experiência do tecno 
Nos mais antigos, ha peças plásticas soldadas às me 

talicas, Alem disso, varias empresas usam parafusos 
próprios, que exigem chaves especiais. Depois de se- 
parado, o material é dridido em lotes e encominhado 
a UNGs especializadas, que fazem a reciclagem. 

O volume de notebooks vem aumentando, mas 
ainda não é muito representativo. O Centro de Re. 
condicionamento de Computadores Úxigênio, em 
Guarulhos, na Grande São Paulo, recebeu 147 note- 


books para reparo é reciclagem em 2009, frente a 
* 900 desktops. U número & baixo, pois o cresc 

mento de venda dos notebooks e recente, Mas em 
um periodo de três anos devem começar a chegar 
mais . afirma Rita de Cassia Marques, coordenadora 
do centro. Para ela, a tendência é de que a vida ulil 
dos equipamentos seja reduzida, o que implica maior 
descarte, Segundo Ronylson Freitas, gerente de resi- 
duos da Reciclo Metais, parceira do Cedir-USP, 78% 
de um notebook podem ser reaproveitados na reciícla- 
gem, Us 2% 
não chegam a poluir o ambiente se forem tratados 


restantes se perdem no processo, Mas 


Se não tiverem o destino das re: 
ciciadoras, os notebooks podem 
comiaminar O 5040, O ar E à aqua, 
principalmente se forem mistura: 
dos ao lixo comum e descartados 
em aterros sanitários. À recicla- 


gem dos materiais eletrônicos 
tambem requer cuidados & não 
pode ser feita por qualquer pessoa 
As empresas precisam de tecnola- 
gia de isolamento e neutralização 
de residuos, pois ha maternas alta- 
mente prejudiciais à saúde, Du- 
rante o derretimento de metais, 
para separa-los de uma placa, 
substancias como os retardantes 
de chamas se desprendem e atin- 
gem o corpo humana. Às possiveis 
consequências vão de problemas 
neurológicos ao câncer 


É , Ep a 
Alternativas verdes de fabrica 

De olho na onda ecológica & nos possiveis problemas 
futuros com q descarte, as empresas já esjad inves- 
É ndo BIT) aparelhos CO FTieTiOS compostos LÓXICOS. 
lodo Carlos Redondo, gerente de sustentabilidade da 
Itautec, conta que muitas fabricantes ja vendem pro- 
PuraS Mo Brasil animados ã propos: a verde e a selos 
de qualidade como a Restrição de Cortas Substâncias 
Perigosas |RoHS] e a Ferramenta de Avaliação ám- 
biental para Produtos Eletrônicos lEpeat). Mesmo 
assim, elas manlém no mercado, junto com os apare- 
lhos ecológicos, linhas não atualizadas, cujos padrões 
fogem aús das certificações”, diz Redondo, À Ilaulec 
mantem um centro de reciclagem em sua sede de 
Jundiai, no interior de São Paulo. Qutras empresas, 
como Sony a Lensvo, lançaram notebooks e netbooks 
verdes, feitos com materiais reaproveitados, O Vaio WW 
Eco, da Sony, que era um produto-conceito, ficou ape- 
nas dois meses nas prateleiras. Vamos usar 0 apren- 
dizado & parte das ações implementadas para o mo- 
delo na produção de outros notebooks , 017 Willem 
Puccinelli, gerente da linha Vaio. 6 


A COMPOSIÇÃO DE DESKTOPS E NOTEBOOKS 


E 
; Ea =" 


» Ferrú 
Placas 
O Plasticos 
Fios e Cabos 
| alumínio 


Deskto DS 
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cobre, cura 
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Vidro & 
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INOVAÇÃO CARREIRA 


Veja o arsenal de equipamentos e servicos adotados pelas 
mi Pa a f — e 
pessoas que não têm escritório fixo [El resnanDa gorron 


Trocar um emprego fixo pelo trabalho autô- 
nomo é algo que pode assustar a muitas pes- 
soas. Afinal, la se vão o salário mensal garantido e à 
infraestrutura da empresa, Mas essa maneira de tra- 
balhar tambem traz vantagens, como poder atender 
a multiplos clientes e fazer seus próprios horários. O 
problema da infraestrutura pode ser resolvido com 
um bom kit de trabalho movel onde um notebook, 
um smartphone e um modem J6 são peças básicas, 
Alem disso, e possivel trocar a solidão do escritório 
domestico por um dos espaços de coworking que co- 
meçam a ser tornar comuns no pais. 

Um exemplo dessa nova geração de profissionais 
nômades é a paulistana Charlotte Cowell, de 36 anos. 
Ela é gerente de vendas para o Mercosul da empresa 
canadense áldeaVision, que oferece um serviço de 
transmissão de dados para IV. Charlotte virou uma 
profissional sem teto ha quatro meses. Os canaden- 
ses pediram que ela usa55e sua cása como escritório. 
Ela até tentou, mas não gostou da ideia porque divide 
a casa Com uma amiga e não tem espaço disponivel. 
Além disso, não se sente bem trabalhando isolada, 
sem pessoas para trocar ideias. Ela até procurou um 


IONAIS 


a l Bernie 
- wW'albenny: 
com notebook 
e modem 36, 
o restaurante 
vira escritorio 


escritorio para alugar. Mas não deu certo. Percebi 
que ficaria muito caro, além de não resolver o proble- 
ma de estar só o tempo todo”, explica. 

Charlotte resolveu a questão alugando um espa- 
co no escritório de comorking Pto de Contato [una 
ptodecontato.com.brl, no bairro de Pinheiros. em 
Soo Paulo, a duas quadras da sua casa. De mochila 
nas costas, ela carrega o notebook de um lado para 
o outro. Em alguns dias, fica em casa. Em outros, se 
manda para o escritório coletivo, onde encontra proó- 
tissionais de varias áreas é mata a saudade do am- 
biente corporativo. Durante a semana, também visita 
cliantes. Coma a sede da empresa fica em Montreal, 
Chalotte fala com seu chefe via VoIP. Ela tem um tele- 
fone virtual, com numero fixo canadense, e tambem 
usa o Skype. Recentemente, Charlotte teve de com- 
prar um celular BlackBerry, meio a contragosto, Os 
canadenses são muito dependentes do smartphone”, 
diz. Charlotte tambem acabou ficando dependente do 
aparelho, Checo e-mails o tempo todo e estou sem- 
pre disponivel”, afirma. O lado bom veio em cifras. 
Ela ganha, hoje, 50% mais do que recebia no empre- 
go anterior, quando tinha escritório fixo. 


Para Ana Guimardes, especialista em recruta- 
mento da empresa Robert Hall, ser um profissional 
sem teto não prejudica a carreira de ninguém — des- 
de que a pessoa não precise estar fisicamente num 
escritorio e não descuide do velho e bom networking. 
“É preciso manter uma boa rede de contatos para 
encontrar oportunidades e, claro, poder voltar ao 
mundo corporativo se houver necessidade”, diz ela. 
Marcos Resnik, headhunter da empresa de recruta- 
mento Michael Page, concorda, Sua recomendação, 
para quem ingressa no grupo dos sem teta, é desen- 
volver boas habilidades de relacionamento, indis- 
pensaáveis para conquistar chentes. Resnik acredita 
que essa forma de trabalhar pode até valorizar O 
passe da pessoa. Às empresas têm dificuldade para 
absorver novas tecnologias, algo que os profissio- 
nais que trabalham por conta própria fazem com 
agilidade. Para elas, é um bom negócio trazer essas 
pessoas para seu quadro de funcionanos , diz. 


Na chuva, na fazenda 


Como Charlotte, o paulistano Christiano ânderson, 
de 31 anos, passou a ganhar mais quando perdeu o 
teto. Formado em administração e comércio exterior, 
ele abriu uma empresa de consultoria de internet, a 
Tranguli, em 2007. Passou, então, a trabalhar em 
casa, e, quando viaja, em cafeterias e hotéis. Ander- 
son também utiliza um escritório coletivo para re- 
ceber clientes e fazer networking. Em casa, tenho 
telefone fixo, internet de 10 Mbps e servidor Namo- 
cha, ele carrega o notebook, o smartphone Nokia 
71 e dois modems 36, um da Oi e outro da Claro 
— 50 por garantia. Anderson não tem dúvidas de que 
Pabalha mais do que quando era funcionário de uma 
empresa. Mas o esforço & recompensado. Ganho 
cerca de três vezes o que ganhava”, afirma, 

à Uberdade do profisssonal sem teto costuma aca- 
= onde termina o sinal da internet. Foi o que desco- 
Eu o mineiro Breiller Pires, de 24 anos. Formado em 

eralismo, ele trabalha com marketing, redes s0- 
2== e cobertura de eventos online ha um ano e meio. 
No casa onde mora com os pais, em Belo Horizonte, 
= tem uma conexão de 3 Mbps. Tambem tem um 
adam 3G da Claro. que carrega sempre consigo. 
P= quem pense que é uma vida [ácil, mas não é, 


Pesalho 24 horas por dia, em qualquer lugar, & sem 
mceDer pelas horas extras , diz. Áte quando estou 
= minha namorada num restaurante trabalho pelo 
e =tphone”, afirma. Estar disponível o tempo toda 
== = problema para Pires, O que o incomoda é a li- 
Esi="30 da conexão 36. Eu cubro eventos esportivos 
E Dr=oso enviar conteúdo para o YouTube. Isso exige 
DE conexão, nem sempre disponmel, lamenta. Um 


dos seus apuros aconteceu quando vajou para um 
sitio, Level modem, smartphone e notebook para 
trabalhar de lã, lembra. Mas ela esqueceu que pre- 
cisania contar com a boa vontade da rede 36. Quan- 
do percebi que estava totalmente ofíline, pensei em ir 
a Cidade, mas desabou uma chuva e fiquei ilhado”, 
conta. Pires precisou subir ao alto de um morro para 
mandar e-mail à um cliente. Caminhei debaixo de 
chuva, com o notebook na mão, ate encontrar sinal 
de celular , diz. Para ele, uma vantagem de ser um 
profissional nômade é poder prestar serviços a clien- 
tes de outros estados, como São Paulo e Rio de Ja- 
neiro, que, segundo ele, pagam mais do que 05 de 
Minas Gerais, Pires ganha, em média, 4 DOO reais por 
mas. Ganharia menos se trabalhasse num lugar fixo 
em Belo Horizonte”, diz, 

Jã à publicitário paraense Bernie Walbenny, de 25 
anos, trabalha na capital paulista como produtor de 
eventos é empresário de bandas. Para ele, a vanta- 
gem de ser um sem teto é ler menos estresse. á des- 
vantagem? Ele não conhece, Walbenny anda de um 
lado para o outro — quase sempre de ônibus e metro 
-= com um MacBook na mochila e um celular Nokia 
Nas no bolso. Posso trabalhar onde estiver — em 
casa, no shoppino ou durante uma viagem , diz. Na 
rua, Walbenny utiliza principalmente o smartphone. 
58 necessário, abre o notebook & acessa à internet 
usando a conexão Bluetooth do celular. Para ele, não 
exista hora nem lugar certos para 0 trabalho — E 1550 
é otimo. Posso virar uma noite trabalhando, e, no 
dia seguinte, so descansar. Ter de estar todo dia no 
mesmo lugar e cumprir horânos fixos me estressa”, 
revela. Ha tambem uma vantagem financeira: Wal- 
benny estima que ganharia metade do que ganha 
hoje se tivesse um emprego formal. E3 


Charlotte 
Comell: espaco 
MUgaDo Murm 
SECrILOTIO 


COLELIvO 


wr- 


ESCRITÓRIOS 
COLETIVOS 


Às empresas 
de coworking 
olErecem espaço 
num escritório & 
sbrviços para quem 
trabalha por conta 
própria. Em geral, 
b preço varia de 
100 à 600 reais por 
mes, dependendo 
do numero de 
horas. Estes são 
alguns Links: 


ado Paulo 

ana prodecontato 
com.br 
http://saopaulo. 
the-bub nel 


Rio de Janeiro 
hitpii/beesoflice 


Belo Horizonia 
rara cOnlviDrE, 
com.br 
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INOVAÇÃO GENTE DE TECNOLOGIA 
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RUU AAMBEV': 


A cerveja falante da Skol fez tanto sucesso que derrubou os links da empresa, 


conta Renato Nahas, vice-presidente da AmBev 


Uma das campanhas publicitárias de maior su- 
cesso da Skol foi protagonizada, em maio, por uma latinha 
de cerveja falante, Us consumidores foram chamados para 
gravar uma mensagem que poderia ser escolhida para ir na 
latinha. Facebook e Twitter ajudaram na divulgação, Enquan- 
to milhares de pessoas colocavam a boca nos gravadores on- 
Line, à Ambev silenciava. À adesão foi lão grande que lravou 
nosso sistema. U link de comunicação teve de ser redimen- 
sionado”, diz Renato Nahas, de 44 anos, vice-presidente de 
Tl e serviços compartilhados da AmBev para Brasil, América 
Central, Peru, Venezuela e Equador. à sexta maior empresa 
do pais Usa tecnologias como computação em nuvem, redes 
sociais, mobilidade e GPS. Nessa entrevista, Nahas conta a 
INFD como gerencia tudo isso. 
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Qual tecnologia trouxe mais impacto ao seu 
trabalho nos últimos anos? 
às redes sociais, sem dúvida. Elas abrem 
uma porta na empresa para 0 consumidor 


De que forma voces usam as redes sociais? 
Nós temos uma agência que cuida da 

nossa presença nesses meios. À AmBev esta no 
Twitter com a campanha Cyan Isobre consumo 
consciente de águal. Oficialmente, temos Facebook 
para Skol e Brahma. Hã tambem paginas que 
não são oficiais à Campanha da Skol, Br, QUE O 
consumidor podia gravar uma mensagem para 
ser colocada na lata de cerveja falante, leve um 
sucesso tão inesperado que travou nosso sistema 
de comunicação. livemos de redimensionar as 
conexões. À abertura que as redes sociais trazem 
ê o contrário do que é ideal para a TI funcionar 
bem, que é rotina e previsibilidade, mas estamos 


aprendendo a dar COM ISSO 


[ode E dentro de casa, como a AmBev trata 
as redes sociais? 
LELEE à orientação é que as redes sociais não 
devem ser usadas no ambiente de trabalho. Mas 
vamos fazer um upgrade na rede. As estações de 
trabalho vão suportar video. Teremos recursos de 
videoconferência e vamos criar um YouTube interno. 
WS 
[do Vocês usam uma arquitetura de nuvem 
desde 2003. Como tem sido essa experiência? 
GELEE Muita gente nos chamou, e até hoje nos 
chama de loucos. Mas nossa experiência tem 
sido excelente. Não temos mais nada dentro de 
casa. Tudo é processado em Hortolândia, no data 
center da IBM. Nossas estações de trabalho são 
thin clients, com software da Citrix. O desktop de 
cada usuário e virtual. Fica no mainframe, aos 
cuidados da IBM, & é acessivel de qualquer lugar, 
em qualquer pais. Às vantagens são ihumeras 
O controle é centralizado. Às atualizações de 
software e de segurança são feitas num só local. 
Você já imaginou ter de passar antivirus em 
servidores pelo pais inteiro para atender a 24 DOO 
usuarios? Um PL dura tres, quatro anos. Depois, 
é preciso trocá-lo, Nesses ojlo anos, nenhum 
thin client nosso ficou obsoleto. So houve troca 
de máquinas na linha de produção porque é um 
ambiente muito agressivo, chetó de po. 

HI 
[IZº Como é a logística de vendas na AmBev? 
LEÇES Logistica é nosso ponto enltico e a 
tecnologia & a base dela. É uma tecvenda, pois 
tanto a venda quanto a entrega são calcadas em 
tecnologia. São cerca de & 000 vendedores que 
saem todos os dias às 7h90 da manha, com 45 
visitas por dia programadas num handheld. Esse 
roteiro é gerado por um aplicativo, o Road Show, 
O paimtop também carrega a inteligência da 
venda. De acordo com o lacal, o sistema oferece, 
com base no histórico de consumo e no pertil do 
cliente, o melhor mix de produtos para ser vendido 
ali, O ciclo & de 24 horas, do pedido ate a entrega 
MIC 
Z Como vocês administram as entregas? 
FELER Adotamos, no ano passado, um 
aplicativo que permite trabalhar com a frota 
compartilhada. Ou seja, os mesmos caminhões 
podem lazer entregas para mais de uma 
empresa. O resultado é o uso mais eficiente 
da frota. Começamos um projeto piloto com 
d Sadiae a Sara Lee. O aplicativo identifica 
sinergias entre rotas das empresas parceiras. 


Um caminhão que voltaria vazio de um ponto 
de entrega, retorna trazendo carga de uma das 
empresas parceiras. Entre setembro de 2009 e 
fevereiro de 2010, a AmBev economizou 700 000 
litros de óleo diasel e deixou de emitir 1 800 
toneladas de CO, graças à frota compartilhada. 
nO 
[Td Vocês usam GPS para gerenciar a frota? 
LENTES Temos um sistema GPS que chamamos 
de cerca eletrônica. Cada caminhão tem um 
roteiro que deve ser seguido. Se ele fizer algum 
desvio, o sistema notífica 550 à central. 5E O 
caminho foi alterado por causa de um acidente 
que parou o trânsito, recalculamos a rota de 
butros caminhões com essa informação, Usamos 
GPS com 05 vendedores também, Diferentemente 
do que ocorre em outras empresas, as aréas 
de atendimento na AmBev são exclusivas. Um 
vendedor não entra na área do outro. Por isso, 
e importante, para nos, garantir que todos os 
clientes sejam atendidos 

TI 
[do Qual é a política da AmBev na terceirização? 
LELEE A terceirização sempre esteve na vida 
da AmBev. Para não termos de administrar 200 
fornecedores, desde 2007 temos um.parceiro 
de infraestrutura e três para as aplicações. 

Em telecomunicações, são varios fornecedores, 
mas eu 50 falo com à Bmlish Telecom 


A AMBEV ECONOMIZOU 700 000 
LITROS DE DIESEL COMPARTILHANDO 


A FROTA DE CAMINHÕES 


[ISO Que tecnologias estarão no Museu da 
Cerveja, em Petrópolis [RJI? 

LEGEEB A equipe contratada para desenhar 0 
Museu da Cerveja é à mesma que fez o Museu 
da Lingua Portuguesa e o Museu do Futebol, 

em São Paulo. Sera um museu interativo, cheio 
de surpresas tecnológicas. No mesmo complexo, 
vamos construir uma nova fábrica para à cerveja 
Bohemia. Vai ficar nó local onde funcionou a 
primeira cervejaria do Brasil, construida pela 
familia imperial. Sera nossa primeira fabrica 
wireless. À comunicação com as maquinas sera 
toda feita pela rede sem fio. O 
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HARDWARE E SOFTWARE QUE FAZEM DIFERENÇA 

116 
TY NO SMARTPHONE 
sintonizadores permitem ver 
programas emaparelhos da 
Nokia é nos iPhones 

5 

a 
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FATOS E MITOS 

DO iPAD 3G | 
es respostas sobre o | 
tablet conectado da Apple | 


120 
TECH DREAMS 

N900: o celular grandalhão 
com cara de tablet, da 
Nokia, chega ao Brasil 


122 

PAPO INSTANTÂNEO 

às melhores Dpções para 
falar com amigos de 
varias redes 


+ CARROS 
A MANOBRA DO TIGUAN 


para fazer a baliza quase] sozinho 
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À TECNOLOGIA PESSOAL. SMARTPHONE 


UMEL or EORU 


MULTITAREFA, CLIQUES EM 5 MP, O PAPO COM VÍDEO NO FACETIME E A MANCADA 


Assim como aconteceu com 
Seus antecessores, a es- 
treia do iPhone 4, da Apple, 
foi acompanhada de um 
hype enorme antes e de- 
pois da sua chegada às 
lojas. À diferença é que 
dessa vez, junto com elo- 
gios rasgados aos novos 
recursos, o iPhone 4 recebeu 
criticas pesadas em relação à 
função mais elementar de um 
celular, a de telefonar bem. à ver- 
dade é que tanto 05 aplausos quanto 
as valas São merecidas, mas não na in- 
tensidade da babação dos tanboys da Ap- 
pie é dos alaques desferidos mundo afora, 
como o INFOLAB comprovou após passar dias 
revirando dois Phones 4 de 32 GB. Um bloqueado 
comprado nos Estados Unidos sem contrato com a 
AT&T [699 dolares ou 1 236 reais), e um desbloquea- 
do vindo da França [1/37 euros ou 1 698 reais). Não 
ha Gala e preços Definidos para a estreia oficial. À 
expectativa É que aconteça no final de setembro. Até 
lã elo Deve continuar sendo oferecido por valores 
exorbiantes no MercadoLivre, onde 05 preços do 
modelo de 37 GE vão de 2 500 reais a 4 0DD reais 
Por coma disso, dessa vez o INFOLAB vai esperar 05 
preços Oficiais nas operadoras locais para atribuir 
ao iPhone 4 a sua nota de custo/benefício 
O iPhone á traz upgrades interessantes, mas na 


iPhone d: design Da realmente revolucionaria, apesar do show midia- 
renovado, tela tico de Steve Jobs ao apresentar recursos como a 
espa A esistama videoconferência pelo FaceTime e o suporte a multi- 
COM Novas tarefa O col grande mérito & reforçar ainda mais O 


funções, Como 
reunir aplicativos que todos iPhones sempre tiveram de melhor. O 


em pastas iPhone 4 não é o smartphone mais completo ou po- 


DA 


E m| 


“= .a aparece a lista de 


DU IPHONE 


DA ANTENA. VEJA COMO O GADGET SE 


deroso do mundo, mas é o que proporciona a melhor 
experiência de uso. À excelente resposta ao toque 
dos dedos, a qualidade da tela, a facilidade de uso 
dos menus e do browser, o player de música e a in- 
tegração com milhares de aplicativos separados do 
usuário por poucos toques fazem do iPhone 4 um 
aparelho jaté agora) inigualável, Essa percepção é 
tão forte que nem mesmo a polêmica em torno da 
antena diminuiu o poder de sedução do modelo. 
Lima de suas novidades mais reluzentes é a tela 
com resolução de 760 por 440 pixels, O quádruplo 
da do iPhone 365, que já era ótima. Batizada de 
Retina Display, cla apresenta nitidez e cores im- 
pressionantes. À perfeição dos contornos torna 
impecavel a exibição de imagens, paginas da web e 
menus. Outra melhoria de hardware está no pro- 


cessador. O modelo, que é vendido em versões de 


14 GB e 22 GE, recebeu um chip Aá de 1 GHz. 


Multitarefa à moda Apple 

Como já havia sido liberado para a instalação em 
Phones de gerações anteriores, não da para dizer 
que o sistema operacional OS 4 veio ao mundo com 
D iPhone 4. Uma de 
suas funções mais 
'estejadas é o suporte 
a multitarefa, isto é a 
capacidade de rodar 
aplicatvos simullanea- 
mente & alternar rapi- 
demente entre eles, e 
uma delas. Pressionan- 
£o duas vezes 0 botão 
srincipal, no rodape da 
programas abertos. 
sasta locar à desejado 


BURAÇÃO EM CHAMADA! 


8h5Bmin 


e E) E BE TOS AMO 


ah2émin 


SAIU NO INFOLAB [amos tores 


para que ele passe para 0 primeiro plano, Ão manter 
qualquer um dos icones da lista apertado são exibi- 
dos sinais indicando que 05 programas podem ser 
fechados por ali mesmo, & matona dos aplicalivós 
em segundo plana fica em estado de espera, não lra- 
balha em paralelo com o que está maximizado. As 
EXCEÇÕES SãO OS programas relacionados à proces- 
sos como reprodução de áudio, VolP e navegação por 
GPS em versões atualizadas. 

À vantagem dessa abordagem da Apple para o tra- 
balho multitarefa é o menor consumo de recursos do 
aparelho, o que melhora o desempenho na aplicação 
ativa e consome menos batera, Nos testes do INFO- 
LAB essas vantagens ficaram evidentes. À agilidade 
para carregar menus, abrir e alternar programas é 
muito boa. Mais notável ainda é o aumento de autono- 
mia de bateria do iPhone 4 [veja o quadro abaixo). 

Pena tudo isso ter sido ofuscado pela constatação 
de que à posição das antenas internas nas laterais do 
smartphone interfere na recepção do sinal da rede ce- 
lular. Quando à mão do usuário cobre a região inferior 
da lateral direita do aparelho, a intensidade do sinal 
cal, Nos testes, isso aconteceu quando o iPhone é foi 
empunhado com -am- 
bas as mãos. Com a 
esquerda, a Indicação 
de recepção diminuiu 
mais rapidamente. Em 
nenhum momento as 
chamadas foram per- 
didas. Quando à expe- 
nência foi repetida com 
o iPhone protegido por 
Lima das capinhas su- 
geridas pela Apple, a 
oscilação do sinal foi 
quase imperceptivel. 
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ad! Ee lts o] 


5h1Smin  5h35min 


CAPA 
SALVADORA 


A Apple indica o 
Liso de capinhas, 
os bumpers, para 
evitar a interferência 
no sinal do 
celular, Todos 
ra comprarem o 
iPhone 4 ate 30 de 
setembro ganham 
uma. Depois disso, 
cada UM que 
providençie a sua 
por 2% dólares 
[51 reais). 
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O celular está menos curvilineo. À régiao destacada no lado direito é 
As principais diferenças físicas 
entre o iPhone 4 e o 365 são a 

traseira plana e as laterais com 


acabamento em aço inoxidável. 


o papel de antenas. Quando ela é 
coberta pela mão, a intensidade 
do sinal do celular baixa. 


Jogos 


e o 


Cie Ascsgo Maul Risos BabpdonT vées 


Fi: mentes Per 


INTO online 


Mais magro 
A espessura do aparelho diminuiu 25%, O que 
o deixou com mero 0,9 centimetro. O som do 
celular sai por baixo falto- falante] e por cima 
[tomada para fone de ouvido no padrão P2). 


O QUE MUDA EM RECURSOS CONSAGRADOS 


Novo design Vidro traseiro 

Assim como o LCD, a parte de tras 
a junção dos frisos de aço que fazem do aparelho é coberta por um vidro 
super-resistente a arranhões e 
impactos. Alêm do modelo preto, 
existe uma versão na cor branca. 


Slot para microSIM 
O iPhone 4 só 
aceita microSIM 
card, um chip | 
menor e oferecido 

no Brasil apenas 

pela Vivo. Mas dá 

para cortar o SIM 

card tradicional 

para adapta-lo 

ao formato do 

microSIM. 


ECTINTA os vídeos em alta definição Praticamente não sofreu alterações. [EELIEE Junto com o acelerômetro, jogos 


publicados no servico ficam com ótimo Sacaiê otimo para tocar as faixas e 


irão explorar a presença de um giroscópio 


aspecto na exuberante tela do modelo, explorar o acervo musical no telefone. e explorar movimentos em seis eixos. 


— = 


mA 


CRM 27 


ita ds Wars 


iPhone 365 
Fotos melhores 
A camera tem 5 MP e flash de 
LED. Alem da melhora na 
qualidade das fotos feitas nos 
testes, o iPhone 4 ficou mais 
ágil para registrar as imagens 
[0,25 seg., em media, contra 
0,35 seg. do iPhone 365]. Mas 
ainda deve funções básicas de 
câmeras compactas. 


Sorria para à FaceTime 

A videochamada feita com o 
novo recurso é divertida e facil 
de usar. Da para enviar as 


imagens captadas pela nova e 
câmera frontal com resolução got pe! 
VGA ou pela traseira. Porém, o o 


FaceTime possui limitações 
significativas: só funciona 
entre iPhones 4 e por Wi-Fi, 
não pela rede 36, apesar de 
exigir a presenca de um chip 
no aparelho. 
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PREÇO NOS EUA [R$ 1236 
PREÇO NA FRANÇA (RS! 1 498 
PREÇO No BRASIL RSI 2 500 a é 000 


video em alta definição 

à câmera filma em alta definição [720p e 30 FPS] com resultados admiráveis. Videos 
gravados nos testes ficaram com muito boa qualidade. Na ocasião, a versão mobile 
£o aplicativo iMovie [4,99 dólares) ainda não estava disponível, mas o editor de video. cioosamar cenEaL Di PANA O SPaNELHO DESHLOGUEADE 
ativo do iPhone 4 é suficiente para pequenos ajustes. Pe PA id ii o 


vL 


Aplicativos] 

A App Store já -— js O iBooks passa “E Ee rs mr am nm O Safari 
começou a | a sincronizar | continua muito 
receber MM = marcações em - bom para 
atualizações A, mm — um livro entre ae Po pu ep navegar na 

de aplicativos | maus = | iPhones é je; e = web. Mas 
adaptados = IPads ea qa desde que a 
para trabalhar | armazenar e página não 

no modo LIA exibir e-books a a EE tenha conteúdo 
multitarefa. tam = = om PDF. — ad em Flash, 
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COM A AJU 
CANAIS AB ei RTOS ( 


BAIXE NA APP STORE 
Para usar o Tivizen VTY-H12Z é 
preciso instalar o aplicativo 
Tivizen Mobile TV Viewer for 
SBTVD, dão executá-lo, basta 
selecionar o sintonizador na lista 
de dispositivos Wi-Fi disponíveis 
para efetuar à conexão. 


o | nto 1 K 4 [ Td] a 
nL&D «57Zn7Zs nba 
hiroçao dm É Der “rea 


E A h FáO TI à A T,b 
Is TUBE N! 8? 


EFEITO COLATERAL 


O uso do Wi-Fie| Legal por 
aumentar o alcance do Tivizen, 
mas tem a desvantagem de 
consumir mais bateria do 
sintonizador do que o Eluetooth 
Nas medições do INFOLAB ela 
suportou menos de 5 horas 
exibindo TV. 
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CHEGA AS TEL/ AS DO IPHONE E | 


EN VTV-H12 E DO SU-33WB, 4 
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TUNER ANTENADO 

O modelo tem antena dobravel 
pára ajudar na recepção, mas nem 
foi preciso esticá-la para pegar 
bem 18 canais. ÀS imagens ficam 
com qualidade acima da média 
observada em [W portateis 


SE TY - REM ETMÇÃeO 


CHEE Globo 1547 
SPTV - PRIMEIRA EDIÇÃO 


LONGE 

DO BOLSO 

U alcance do Wi-Fi 
permite deixar à Tivizen 
dentro de casa e assistir 
TY no quintal. Nos testes 
do INFOLAEB a recepção 
não apresentou falhas 
mesmo numa distância 
de 40) metros entre o 
sintonizador e o iPhone. 


DE iPOD 5 IPAD 


E 365, neLUSIvVe Bim 


iPad. Neste ultimo, a 


fica bem detonada. 


No INFOLAB, o Tivizen foi 
conectado a O Dtunda EJE 


modelos ja com o 105 4 
instalado, ao iPhone 4, a 


um iPod touch e à uma 


imagem em tela cheia 


NO SMARTPHONE 


A DO TIVIZ aiPa RAMAÇÃO DOS 


CELULARES DA NOKIA 


TY EM PE 

Assim COMO 05 
Tecursos, as 

pções De ajuste | 
são escassas. O 
acelerômetro do 

iPhone alterna 

automat camente 

a exibição do 


videl dra 


modo retrato ou 
paisagem. 


a pm E ; f | PF á ia l - IM Fa | .Í E à LdJ EF 

? Apesal de muito festejada, a chegada da TY digit EuTVA 5, e 0 5U-33Wb, da Nokia. Com a ajuda do Wi-Fi « 
OS celulares até agora esta restrita a aparelhos basicões, do Bluetooth, esses acessórios recebem as transmissões di 
nodelos que até possuem outras funções bacanas, mas nã TY digital no padrão 15eg e enviam o sinal para o LCD do: 
permitem a instalação de aplicativos, e aos famosos celular jparelhos sem cabos ou complicações. O resultado agrada, 


xIng=UNg 


im telefone inteligente repleto de recur 


Uu seja, nada que satisfaça quem não abre mão di 


sos para trabalhar e ba 


porém, 


resolução 1320 por 


as Imagens nao ficam per feitas em tela cheia, EE po Lhe 


fp E a, ; ] emo 
240 pixels! do sinal transmi 


TIDO 


; PREjir 
Lim ho 


se divertir. Apesar disso, da sim para assistir TY no smartpho 1589. Fora o quia eletrônico de programação, a lista di 
ER Dm Tal LR Ph Ande a rnnaua arara! h T= "| - Plm - - ca cmo sdiar i famirortimrro oa nl mudem Alamo im Ch EO PS 
K K HE TEL EL | FIL Ra f Liw É Dari : [E 4 (e INR e LA) Sais lã 51] LIZA ES PF ESLA | SE [INETI NE TIILE ] 
. pa a, a Tid E ] Ti 
ecorrer a receptores externos como o Tivizen VTvV-Hi2, da memória do smartphone ou em cartão os programas de TY 


APLICATIVO CERTO 

se o software de TV do SU-33Wb 

nao estiver presente, & 

necessario fazer o download pela 

oja da Nokia da versão correta 
para o sistema do celular 

Symbian 3º ou 5º edição). 

O pareamento por Bluetooth 

não LEFT segredo 


MTE 


Enareaer sarro cry cos dom 


Eiasiroo dio 
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DESLIZANDO 
CANAIS 

O acesso às poucas 
funções de TV digital 
do aplicativo ficam 
na lateral da tela. 
Nos celulares Nokia 


p FT 


ri -crch ara 1h 


com touchscreen, 


nana um destaque é a 


15EG EM TELA CHEIA 
Mesmo sem possuir antena retratil, o SU-W34b conseguiu 
sintonizar 18 canais logo na primeira varredura. à qualidade da 


NADA DE . 
| FICAR NA MAO 
== O UsSUaMo perder o 
3! um programa de 
por falta de bateria, 
mente 2 CULpa 
era do 5U-NW33b. 
so INFOLAR ele ficou 
se 9 horas no ar, 
Ima QUE Supera a 
Ee maioria dos celulares 


En*indo video. 


imagem ampliada para a tela completa é boa, so apresenta ruídos 
nos contornos dos objetos em cenas movimentadas. 


LISTA DE COMPATIBILIDADE 
Ds testes com o sintonizador da Nokia 
foram feitos com o Nº7 minie o Xó, mas O 


acessório funciona com outros sete modelos. 


tante da lista & formado pelo N85, N97, 


D res 
E75, E72, 5800, 5230 e 5530, 


possibilidade de 
trocar de canais 
apenas deslizando 
o dedo 


pelo LCD 


a 2] é TER mas 
M Epis ES Elm Eis [ai 
= : nm . 
ed rr Hm Ef ' TR Te E m 
Eluriootr drzrfda CT dl 
Bl do da Galera: Bram TE FEM 


NIÇA 7,7 
STO/BENEF 7,9 


BLUETOOTH EM ACAO 

à distância maxima recomendada 
pelo fabricante para deixar o 
sintonizador afastado do celular 

é de 10 metros. Nos testes 

do INFOLAE com o X6 tudo 
funcionou bem a ate 15 metros. 
Já com o N97 mini a comunicação 
calu diversas vezes, 
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Os testes do INFOLAB 
respondem a seis 
perguntas sobre a 
versão mais conectada 
do tablet da Apple, na 
encarnação de 64 GB 
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A VERSÃO 36 E MAIS PESADA? 

Sim, ela & mais pesada que a versão Wi-Fi, 
mas na pratica |550 não interfere em nada. 
O modelo 36 tem cerca de 50 gramas 

a mais, O que é quase imperceptivel em 
um aparelho que pesa 740 gramas. 


FUNCIONA NO BRASIL 

SEM CHATICES? 

Sim, a ápple fabricou apenas versões 
desbloqueadas do iPad 3G, Dessa 
forma, tanto à modelo brasileiro que 
chega em outubro quanto 05 iPads 
comprados no exterior podem acessar a 
internet com chips do padrão microSIM 
|veja mais na coluna ao lado! de 
qualquer operadora. À compra de 
aplicativos também esta liberada para 
contas do iTunes registradas com 
enderecos brasileiros 
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pone 


A BATERIA DURA MENOS? 

Nos testes do INFOLAEB, o |Fad 346 suportou 
9 horas e 48 minutos de trabalho intenso, 
rodando vídeos, fazendo downloads é 
executando aplicativos. À marca é 60 
minutos menor do que a registrada em 
testes semelhantes com o modelo Wi-Fi 


à VELOCIDADE DO 36 SEGURA À ONDA? 
Quem depende do 36 para navegar usando 
um notebook ou smartphone ja sabe à 
resposta para essa pergunta. Ok, o sinal 

do 36 nem sempre é estavel je esta longe 
de abranger todo o pais]. Mas, em geral, 

a navegação no tablet e menos traumatica 
que em um notebook graças aos apucativós 
Mal5 LEVES & as paginas blimizadas. 


VALE à PENA? 

Apesar de ter especificações tecnicas 
quase idênticas ao modelo Wi-Fi, o iPad 36 
custa bem mais. Nos Estados Unidos, 

a diferença entre 05 dois modelos e de 

130 dolares. No Brasil, o modelo 36 

é encontrado. em media, por 2 900 reais. 
Mas a facilidade de baixar dados em 
qualquer lugar sem depender do Wi-Fi 
tem seu preço le ele é alto!, 
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CADÊ O MICROSIM? 


Não é fácil encontrar 
no Brasil o microSIM, 
padrão usado pelo 
iPad e pelo iPhone 4, 
Por enquanto, a Vivo 
é a Única operadora a 
vendê-lo aqui — e em 
poucas lójas. Veja 
como cortar o seu: 


À Em uma mesa, coloque o 


Sli card com os contatos 
para cima, Posicione sobre 
plo o microSiM ue pelo COM 
b Pad, cobrindo os contatos. 


com 
uma Lapiseira para fazer a 
marcação no SIM card 
Pressione o microSiM para 
que ele não deslize e reforce 
2 marca ção do contorreo 
com o estidete, criando 
sulcos. 

PHS TX 
material & resistente e 
poderá deslizar. 


2? Depois de fazer 05 sulcos 


em todas as extremidades, 
pegue uma régua e 
posicione o SIM card para 
que a marcação fique 


paralela à lateral da regua, 


| ; TUM 
movimento continto 


3 Repita O processo nas 


gutras tres extremidades 
Por ultimo, apare o canto 
esquerdo do chip 
Provavelmente, VOCÊ 
precisara fazer pequenos 
aqustes com o estilete nas 
laterais para que O encame 
seja perteio Faça 850 COM 


calma 


no suporte e dar problemas 
de contato. Se tiver medo 

de errar, ses como O 
MercadolLimo já vendem um 
adaptador para SIM card por 
cerca de 25 reais. 


- SMARTPHONE OU TABLET? 


Ha quase um aro disponível nos Estados Unidos, à N900, da 
Nokia, foi um smartphone muito aguardado por aqui. Tanto 

que agora, quando finalmente chegou ao Brasil, já tem cara de 
velho. Com estilo de computador portatil, ele é grandalhão e 
chato de carregar no bolso. Mas & hardware parrudo tem ate 
placa de video, Esse canivete sulco embarca 32 GB de memória 
e a otima câmera de 5 MP Pela primeira vez, a fabricante 
acertou a mão na interface para toque com 05 dedos. Em 99% 
dos casos, você não precisa da jurássica canetinha. O pecado é 
a tradução do sistema apenas para O português lusitano. À tela 
resistiva de 3,5 polegadas também poderia ser mais nítida. 


“AVALIAÇÃO TÉCNICA 8,0 
Mgórmo 9 SO) Mr o 32 GB «alo! microSD 
pia GS SME = 181 a Ducacds Es Bateria Ademir frag) = 1777 regia 


NETBOOK CHIQUE - 
Poucos nethooks arrancam suspiros como o VPL-MIZOAB, 
da Sony. Com o design caractenstico de um Vaio topo de linha, 
ele encanta pelo acabamento colorido na tampa e pela ótima 
tela fosca. O teclado tradicional, em vez daquele com botões 
separados, é uma escolha feliz. Mas bem que ele poderia 
aproveitar melhor à area disponivel na base para ficar um pouco 
maior. Já o touchpad é grande e tem superficie áspera, uma boa 
para os mais descoordenados, Nas configurações, o destaque val 
para o processador veloz, que no INFOLAB rendeu 886 pontos no 
teste Geek Bench. Lima placa dedicada para video faz falta. 
É a duração da bateria também deixa a desejar. 


AVALIAÇÃO TÉCNICA CUSTO/BENEFÍCIO 


tel Atom Ná 70 LA GMs = 2 GB de RAM = HD de 320 GR = Tola de 10,17 = 1,2] ng 
Vibred ua 7 Geartar + Duração da batera: Shmin 18% nas 


- DOCK PRA TREMER O CHÃO 


À etiqueta indicando a potência de 100 watts já impressiona. 

Mas 50 ouvindo o som do Fidello D59000, da Philips, você tem 
ideia do barulho que essa dock para iPhone consegue fazer. 
Surpreendente pelo tamanho das caixas, ela toca as músicas do 
smartphone com excelente qualidade e sem distorcer, nem com 
volume altissimo. Um sistema joga as frequências corretas para 
cada um dos twmeeters e subwoofers, que ficam escondidos atrás 
da casca de madeira. O buraco no meio melhora a reverberação 
dos graves. É a inclinação ajuda a propagar o som, Os defeitos são 
a falta de um player embutido e de radio EM. Pelo preço, esperar 
uma conexão Wi-Fi tambem não seria nada demais. 


AVALIAÇÃO TÉCNICA 8,2 CUSTO/BENEFÍCIO 5,9 


Dock pará iPhone a iPod = TM qaita RMS - Entrada Pi 


Uesperiador - Mdciliaxel Bono Go leg + é TT ms 


dilir Pi PRP E 


TECNOLOGIA PESSOAL MENSAGEM INSTANTÃ 


TE-PAPO 


AS MELHORES OPÇÕES PARA FALAR COM 
AMIGOS DE VARIAS REDES, NO DESKTOP, EM 
JOGOS OU EM QUALQUER LUGAR 

| =] 


LO ERIC COSTA 


Os tempos de competição acirrada entre MSN Mes- 
senger [atual Windows Live Messenger], ICO e AM fica- 
ram para trás, O software da Microsoft e hoje O campeao de uso entre 05 
brasileiros, mas quase todos 05 internautas têm mais de uma conta de 
mensagens instantâneas, especialmente o publico do orku!, que precr- 
sa de um login do Google. Ds programas que falam com mais de uma 
rede de bate-papo instantâneo não são novidade, mas muitos qanharam 
recursos de ligação com redes sociais, alem de integração com jogos 
selecionamos seis gpções interessantes, para USO géral, para quem 
quer responder mensagens mesmo no meto de uma se de game ou 
para quem quer manter o mesmo mensageiro instantoneo em qualquer 
lugar. Confira os programas & escolha suas Opções, 
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OS CLASSICOS 

DAS MULTIRREDES 

Alguns programas já são conheci- 
dos dos internautas que têm va- 
rias contas de mensagens instan- 
tâneas por serem pioneiros ou 
eficazes para manter o papo sem- 
pre em dia, Dois dos melhores 
são o Digsby e o Trillian. 


Lançada no segundo semestre de 2009, 
aversão Astra [o à primeira grande alua- 
lização do Trillian [ammsiintoabrilcom 
br/downlosds/trillian-astra) depois de 
quatro anos. Apesar 0/550, O prógrama 
sempre foi uma das melhores opções 
para falar com varias redes, com sua in- 
terface colorida é supórte a varios ser- 
viços. Ele conversa com as redes do 
Live Messenger, Google Talk, AIM, ILU, 
Yahoo! Messenger, MySpacelM, além de 
enviar mensagens para usuarios do Fa- 


e 


cebook. O Trillian “stra tambem recebe 


e envia tulltes e pode coneciar-se até às 
redes IRC. No entanto, a interface do 
Twitter é meio confusa, rodando dentro 
de janelas de mensagens instantâneas. 
Hã suporte a transmissão de voz e video, 
mas somente entre usuários do Trillian 
Astra. Em compensação, à interface e 05 
recursos para transmissão multimédia 
são bem bacanas. permitindo apticar 
efeitos nos vídeos em tempo real. Outro 
ponto forte do programa está no histór 

co de mensagens, que inclui todas as 


FeDEsS E permite buscas ra pias, 


dã cv Digsby [am info abrilcom.brido- 
wnloads (digsby] vem recebendo, nos ul- 
timos lempos, várias criticas. Elas não 
decorrem da qualidade do programa, 
mas da barra de navegação que vinha 
sendo exigida para sua instalação. Essa 


exmgeência foi removida rapidamente, mas 


programa perdeli segu Dores por cousa 
disso. O Digsby conta com suporte às re- 
des Live Messenger, Google Talk, AIM, 
Ii. fahoo! Messenger, My5pacelM a Fa- 
cebook., Sua interface é mais simples “ 
Umpa que a do Trillan, seguindo o estilo 
mais tradicional de programas de men- 
sagem instantânea. À integração com 
redes sociais também é um pouco me- 
lhor, mostrando os últimos eventos do 
Facebook e do MySpace, Em compensa: 
cão, O Digsby não permite O papo em gru- 
so nem acessa o IRC. Também nao hã 
FECUDSOS Podfd CONVErsos po voz ou video, 
mesmo entre usuários da Digsby. 


5 fas de qames sempre lidam com 
a chaleação de receber mensagens 
instantâneas enquanto estão no 
meio de uma partida. Uma saida é 
alternar para o desktop, mas 550 
gasta muitos recursos do sistema, 
alem de parar 0 jogo no meio. Para 
quem passa muito tempo no jogo 
iespecialmente para quem curte 
sames onlinel, uma saida é instalar 
um software de mensagens instan- 
taneas capaz de ser acionado de 
gentro do jogo. Dessa forma, é pos- 
mel responder e mandar textos 
sem precisar sair do game. Ha dois 
programas com esse recurso que 
*slam com as principais redes de 
mensagens instantâneas. 5ão eles 
E AFire e o Raptr. 


É opção mais simples e direia para men- 
=20en5 instantaneas dentro dos jogos é O 
EFire | nascendo mbril.com.br/dowmisades/ 
terei [550 não significa que à programa 

E Cid POUCOS TECUTSDE. Ele tunciana ED ETO 
ssa5e todos. 05 jogos de FL, incluindo qa- 


tm o mc o 


mes para o browser. O tempo gasto em 
Cada joga é contabilizado, Com 05 dados 
publicados no perfil do usuario, No meio 
do jogo, basta teclar Scroll Lock para ati- 
var a interface do XFire, a fim de enviar e 
receber mensagens, Lim recurso bacana 
do AFire em relação do Seu concorrente E 
permitir à papo por voz. Com isso, ele 
pode Ser O UMco programa para coorde- 
nar grupos de jogadores num game onti- 
ne. O XFire ainda permile gravar o vídeo 
da jogalinas, para publicação posterior, 
alem de transmitir à tela do usuario, em 
tempo real, para seus contatos, O que fica 
faltando & uma amplitude mator de redes 
De mensagens instantâneas é dê games, 
O A Fire só lala com Live Messenger e AIM, 
além de contatos de sua propria rede 


O Raptr ieminio abricom.be/cownloads 

Crapte! é mais completo que o AFire em 
mensagens instantâneas, apesar de sua 
interface dentro do jogo ser um pouco in: 
irusiva, Além dê falar com Live Messen- 
ger, MIM, ICO, Tahoo! Messenger, Google 
Talk, ele lista contatos de redes de video: 
games, como à PSN jdo Playstation 32 e 
PSP] e a Xbox Live. Ate contatos do pró- 
pro AFire podem ser adicionados Bo 
Raptr, que também envia mensagens 
para usuários do Facebook. Toda a atlvi- 
dade de jogos nas redes lincluindo PSN e 
Xbos Live] é controlada, com estalisticas 
no site oficial do Raptr. Outros usuarios 
DO Raptr podem visugiizar quando um 
contato está jogando, além de qual game 
esta sendo usado. 


maioria dos programas de men- 
sagens instantáneas quarda os 
contatos do usuário no servidor, fa- 
cilitando O acesso por outras ma- 


Pp! 


TRTEIRT 


; — k 


| o 


| 


quinas. No entanto, para manter 
personalizações, aumentar a se- 
gurança ou até guardar e relem- 

rar papos antigos, pode ser inte- 
ressante Utilizar um programa 
portátil, levado no pen drive para 
qualquer lugar. Entre as opções 
existentes, duas das melhores são 
o Miranda e o Pidgin. 


O Miranda [wii 


ma a atenção por sua interface esparta- 
na. Janela pequena, icones diminutos E 
poucas úpções de menu. Em compensa- 
ção, é um dos aplicativos mais versaleis 
dessa categoria, contando com dezenas 
de plug-ins no site do fabricante. E póssi- 
vel, por exemplo, personalizar complata- 
mente a forma de gravação do historico 
Hã até um plug-inque adiciona uma Lin 

ALLE TTO De E rogramação para Scripts. 
Praticamente todos 05 protocolos late de 
aplicativos obscuros) podem ser adicio- 
nados com plug-ins Fara QUE rt aquentai 
a intertace do Miranda e tiver um espirito 
de personalização, ele pode virar uma 
ferramenta poderosa 


quilamente integrar 05 elássicos, já que 
toi, por um bom tempo, O soltware oficial 
da Ubuntu para mensagens instantâneas, 
Mas séu destaque é ser uma opção ro- 
busta para o papo instantaneo portabil, 
Assim como o Miranda, ele tem suporie a 
pugAars, Com uma boa variedade de DpD- 
ções, em particular para a criptografia de 
mensagens e personalização do conteu- 
do enviado. Sua interiace é simples mas 
eficaz, mostrando de forma clara ima- 
gens dos usuarios e seus estados Jocupa- 


Do, longe do micro etc). [X] 


poderia tran- . 
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O FLANELINHA 


TECNOLOGIA PESSOAL CARRO 


| ] JUL LA) 


AN 


BA E li) 


JU 1 


O carro da Volks tem câmera e sensores para fazer a baliza lquase) sozinho 


Pouco importa se o carro é caro ou barato: na 
hora de estacionar em uma vaga apertada 05 
motoristas de ambos passam pelo mesmo Lipo 
de aperto. Mas a tecnologia tambem ja entra em 
cena para driblar as balizas — e um eventual ve- 
xame. Por 3 765 reais, a Volkswagen oferece o kit 
Park Assist para o utilitário esportivo Tiguan 
2011 la partir de 124 190 reais). Com o opcional 


GB VOLANTE COM 
ELETRÔNICO VIDA PRÓPRIA 


apertar o botão do Park Depois de nm 
Assist, 0 Tiguan analisa os E pr eciso engatar a marcha a 


re, |550 aciona à câmer; 


conhecer a vaga 


tamanho da vaga n 


computador de Doro 


traseira, que mostra suas 
no LCD colorido do 
Dalnel jumamente LoTT] 


Qraricos QUE simulam a 


Ta DgETS 


posição do carro na vaga. À 
partir dai, é só cuidar di 


igquan faz tudo sozinho 
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O NÃO DÁ PARA 
RELAXAR 


instalado, o carro ganha vida própria na hora das 
manobras, mede as vagas disponiveis e até vira 0 
volante sozinho. Resta ao motorista assistir a 
tudo por um LCD que exibe imagens de uma cà- 
mera na traseira do carro e pisar no freio no caso 
de um imprevisto. À INFO foi para a rua conferir 
se dã mesmo para confiar no robô manobrista. 
Veja, a seguir, o resultado do teste, 


O PARA OUTRAS 
MANOBRAS 


Q Fark Assist ndo manobra 


estacionar com perfeição na ragas transvêrsais 


Embora tenha conseguido 
Du em 
otorista não 
fica Po Ted Fa ela Colorida DO 
display mostra uu 
conseque estacionar entre Carro 


- = TI Inhnes r n nos nr 


maloria das vezes, o sistem 
precisa de 


para funcionar 


aragens, mas 
um cenário ides 
Ele não grafico do 
COM Fier ra DFECcIsos, 


ajuda bastante. 


“e tudo falhar, anda da para 


Li MDOLDS Ed Ccolmero 
] pu ro. dimereo ms Em 
imbem e preciso ficar atento 

ol uh qui é A snnÃãE For . 
jedestres, pois é o próprio Isar o jo k que 


jedes ajusta a 
notorista Quem precis 


3 frelár posição dos retrovmsore 


—» DESIGN 


AS LETRAS 
DA JABULANI 


Ú designer 

Yomar Augusto 
conta como criou a 
fonte-padrão 


da Copa 2010 


USOS DO DROPBOX 
iruques para explorar esse 
serviço online de backup e 
sincronia de à FquIvOoS 
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ANIME O POWERPOINT 
l2 dicas para você Usar as 
novidades da versão 2010 


em videos e animações 


-—- 


o “| 


SUPERPAINEL 


No Windows 7, crie um 


Painel de Controle com as 
funções 
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GERMANY 
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KICK=DFF 


E KIE DE 
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CARLOS MACHADO 


O ARTISTA 


O DESIGNER TOMAR AUGUSTO 


Dificilmente, uma fonte de caracteres recêem- 
criada ganharia exposição tão ampla quanto 

a conquistada pela Unity, a fonte oficial da 

Copa do Mundo de 2010. À fonte Unity foi vista 
por bilhões de pessoas no mundo inteiro, 

em especial porque aparece num dos simbolos 
oficiais da competição — a celebérrima bola 
Jabulani. Quem definiu a forma final dos 
caracteres dessa fonte foi o designer Lipografico 
brasiliense Yomar Augusto, para a marca Adidas. 
“Os esboços iniciais vigram de designers da 
Adidas”, diz Yomar. Na época, entre 2007 e 2009, 
ele trabalhava para a agência 180 Amsterdam, na 
Holanda. Durante férias no Rio de Janeiro, cidade 
onde foi criado, Yomar conversou pelo telefone 
com a INFO sobre a criação da fonte Unity 


QUE ESCREVEU NA JABULANI 


CONTA COMO CRIOU A FONTE UNITY, PADRÃO OFICIAL NA COPA DO MUNDO 2010 


TODOS POR UM 


TRÊS VEZES TRÊS 


Além de figurar na bola Jabulani, a 
fonte Unity foi utilizada em todo o 
material da Adidas referente à Copa 
do Mundo na África do Sul. Com ela, 
foram escritos 05 nomes é às 
numeros nas camisas dos jogadores 
de seleções como Argentina, 
flemanha e da campeã Espanha, 
todas usuárias da marca, Para O 
olhar do inexperto em design, 05 
“Caracteres da Unity podem parecer 
estilosos, agradáveis, fáceis de ler. 
Mas dificilmente descobrira alo 
conceito lundamental da fonte. 
Segundo Yomar Augusto, a “raiz” 
dela e o triângulo equilatero de 
cantos arredondados que aparece 
três vezes na Jabulani, Detalhe: 
triângulo, três vezes. Essa 
geometria também se repete 
claramente nos algarismos é, Be 9. 


No inicio, conta Yomar Augusto, à 
fonte seria destinada somente às 
camisas dos jogadores. Então, 
foram desenhados os núumerais 

e as letras maiúsculas. Depois, 
decidiu-se fazer um conjunto 
completo de caracteres. Portanto, 
foi necessario criar às minúsculas 
e todos os outros sinais. Na 
conceituação original, o numero 
tres, simbolizado no triângulo da 
Jabulani, também se refere aos 
tres principais grupos etricos 
sul-africanos — negros, brancos e 
indianos — e ao ideal de construir a 
unidade ldai o nome Umity] do pais 
pos-apartheid. Há ainda outro 
conceito em torno do número 11. 
“E a união entre 05 11 jogadores de 
cada equipe e entre os 1 idiomas 
oficiais da África do Sul”, diz Yormar. 


Fm 


pn 


Desenhista desde criança , fomar 
Augusto formou-se em design 
gráfico no Brasil, depois estudou 
fotografia na School of Visual Arts 
em Nova York e ja teve estúdio 
próprio no Rio de Janeiro. Depois, 
completou um mestrado em 
Lpografia na Academia Real de Arte, 
em Haia, na Holanda. Hoje, ele 
reside em Roterdã com a esposa, 
que também é designer, e mantêm 
um estúdio próprio. Uma amostra 
dos trabalhos de formar Augusto 
pode ser vista em seu site, 
YormarAugusto.com. Sobre à 

fonte Unity, ele diz: Eu estava 
acostumado a ver minhas fontes 
em anúncios e cartazes, agora na 
Copa uma delas foi vista por quase 
JO bilhões de pessoas no mundo 
inteiro. Efantástico”. 
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DICAS URUPBUX ls) Eric cosTA 


CINCO FORMAS DE 
USAR O DROPBOX 


CONHEÇA TRUQUES PARA EXPLORAR 
AQ MÁXIMO ESSE SERVIÇO DE BACKUP 
E SINCRONIA DE ARQUIVOS 


O Dropbox lwwmw info abril com.bridownloads/dropbox) 
parece, à primeira vista, um serviço de uso único: 
sincronizar arquivos entre Vários micros. De fato, essa & à 
função básica do serviço, No entanto, por fazer isso tão 
bem, esse recurso pode ser utilizado para vários fins, 
desde o acesso remoto a programas de PZ2P até a 
monitoração de webcams e a impressão automatica de 
documentos. Confira, a seguir, algumas dicas para 
explorar o potencial do Dropbox. 
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TORRENTS REMOTOS 
Muase todos 05 programas 
de P2P compativeis com o 
protocolo BitTorrent permitem a 
carga automalica dos arquivos 
com extensão torrent. Esse 
recurso pode ser aliado à 
sincronia de pastas do Uropbox, 
permitindo incluir novos 
downloads de qualquer lugar. 
Esse truque é particularmente 
Util para quem não consegue 
acessar o cliente BitTorrent 
diretamente, usando o controle 
remoto dele. Para configurar a 
carga automática de arquivos 
orrent no cliente Vuze [umaninto. 
abril.com br/downloads/vuze-ál, 
primeiro crie uma pasta para 
esse fim, dentro do diretorio 
adrão do Dropbos. Depois, 


aCess! 


Na janela que surge, 
abra ds opções em 


escolha a pasta no 
“ampo lago abaixo, 

“PES SIONE OK é prôónto. 
fara RaiCiar um novo 
Jownload na Feraquira 
rodando o Vuze, & só 
amiar O arquivo torrent 
para a subpasta criada 
no Dropbox 


INTRUSO 
NA MIRA 
DEM ncé quer ficar de 
lho em casa, mas não 
ponsSêgque acessar 
Sretamente programas 
ja webcam pela internet 
+0 Caso de suja Conexão 
ão ter um IP externol, o Dropbox 
code ajudar. Para isso, basta 
configurar o aplicativo de 
sbcam para gravar imagens 
“uma subpasta do Dropbox. Se 
Duser evitar o upload constante 
>= dados, basta contigurar o 
sottware de webcam para gravar 
nagens apenas quando algum 


Ê Dr 


movimento for detectado. Para 

Fazer (550 no WebcamkXP [uma 

info.abril.com.br/downloads/ 

webcamkxp-5-wlitel, acesse 
e clique em 


- Depois, no lado 


uerdo da janela, passe à quia 
Em | 


; troque o diretório em 


TaGERs para uma subpasta do 
Dropbos. Com 1550, quando for 
detectado movimento na 
webcam, Uma imagem será 
gravada e sincronizada entre as 
maquinas associadas a conta do 
Dropbox. Lembrete: o recurso de 
segurança so esta presente na 
versão Pro do WebcamkP Ique 
pode ser testada por 30 dias|. 


* BAIXE 05 ANEXOS 
Mantenha um backup de 


SS 
COM anexo SINCronizado em 


PCs. Para lazer 


550 LUOITI fá 


pboxX. & preciso utilizar o soltware 


Mai Dre PE ps 


programa, dm ta o iogin à à sanha do 


IMAF] e deli 


que indicara Ds é 


eba pe Je QU 


O MalDrop ve 


que deve usar à protocolo 
Uma pasta OU E 
c-[malls € 
; + SE lo 


e a subpasta do 


UIOS 
quardados 


Pi 
nai 1 pe 


1 Jr Dp box 


“phberd 05 ANcrOS. 
| per Ja 1 E 


to: 4h; ao Lo 


Im En Rê 
o] ISagerns 


did d 5SIRLronIa 


4 MONTE UM SITE 

O Dropbox permite criar 
pastas compartilhadas, que 
podem ser acessadas por 
qualquer internauta, desde que 
pla saiba a URL. Com isso, da 
para improvisar um site, Para 
550, crie uma estrutura de 
pagina web, com um arquivo 


tiqueta 


anexos 


index himi como pagina inicial 
Copie tudo para a subpasta 


clique no arquivo IF ht 
com o botão direito do mouse e 
escolha à opção 


' . dera copiada 
para a area de transferencia 
uma URL que pode ser usada 
por qualquer um para acessar 
o conteúdo. É possivel utilizar 
imagens e JavaScript nas 
paginas, mas nenhum conteúdo 
que exija a atuação de um 
servidor funciona. Naturalmente, 
o LUropbox 1; foi feito para 
hospedar sites. Assim, ele não 
Serve para páginas com 
milhares de acessos diartos. 


CONTROLE 
| REMOTO BASICO 
Apesar de muitos 
programas & Serviços, 
como o LogMelr Lian, 
info.abnl.com.br/ 
downloads /logmein- 
free-4-0|, permitirem 
o controle remoto do 
micro, mesmo em redes 
restritivas, pode ser 
interessante utilizar um 
sistoma mais simples, 
apenas para rodar 
comandos, U software 
Dropbox Buddy Iumna. 
into abril.com.br/ 
downlgads/droplon- 
buddy! faz exatamente 
isso. É preciso instalar 
e rodar a versãó 
servidor na maquina 
que será controlada, 
com o micro remoto 
rodando a versão 
cliente do programa 
Pela interface do 
Dropbox Buddy e possivel 
iniciar & interromper processos, 
alem de baixar arquivos & 
rêmmciar à maquina remota, 
Ão selecionar um arquivo para 
download, ele é copiado na 
pasta do Oropbox, o que faz sua 
sincronia automatica com todos 
os PCs associados à conta 


SINCRÔONIA 
DE QUALQUER 
PASTA 


| 
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12 DICAS PARA VOCÊ EXPLORAR AS NOVIDADES DA 
VERSÃO 2010 EM VÍDEO E ANIMAÇÕES 


Para mostrar o potencial de seu trabalho, a agencia inglesa de design é 
treinamento mé?, especializada em PowerPoint, recriou nesse aplicativo uma 
animação hipersofisticada que mostra o último gol do Brasil na final da Copa 
do Mundo de 1970 [Brasil 4 x 1 Itália], Essa recriação de um trecho da partida 
do seculo , com a bola rolando entre bonecos, uns de camisa amarela e outros 
de azul, prova não só que a empresa é craque no PowerPoint como demonstra 
o poder do aplicativo no campo das animações. Esse campo deve ser revisitado 
agora, uma vez que o PowerPoint 2010, recem-lançado no Brasil como parte 
da suite Microsoft Office 2010, incorporou mais recursos tanto em animações 
cómo na area de multimídia. Agora, por exemplo, é possivel incorporar, sem 
truques, videos disponiveis na web em sites como o YouTube. Também, com dois 
ou três cliques, é possivel salvar uma apresentação como um filme no formato 
WMV. Veja a seguir uma sequência de dicas que exploram animações, videos 

e outras novidades da versão 2010. E faça também seu gol no PowerPoint, 


VÍDEOS DA WEB NO SLIDE 

Em versões anteriores do 

PomerPoint era possivel 
embutir videos nas apresentações. Mas 
para isso era necessário recorrer a 
alguns truques. Ágora, O recurso está no 
menu, Selecione o slide e, em seguida, 
na quia Inserir, clique na seta do 
botão-menu Video e escolha a opção 
Video do Site. Abre-se a caixa Inserir 
Video do Site. Nela, cole o link para o 
video desejado. Para um clipe do 
fouTube, por exemplo, va a pagina do 
fouTube e clique no botão Incorporar. 
Copie o código que surge e cole-o na 
caixa de dialogo do PowerPoint. Clique 
em Inserir. O espaço do video embutido 
aparece no slide, Para assistir ao clipe 
sem imciar a apresentação, clique nesse 


sus sagas 


espaço e, na subguia Ferramentas de 
Video, acione o botão Executar, Você 
pode incluir clipes de outros sites que 
também permitam a incorporação 
lembeddingl dos videos, como o Vimeo, 
com, o Videolog.uol.com.br e a seção de 
videos do MySpace lvids myspace com. 


EDITE VÍDEOS NO 
POWERPOINT 

É fácil incluir na apresentação 
um clipe de video que esta em Seu micro. 
Sasta acionar Inserir > Video => Video 
do Arquivo e indicar o arquivo. Agora, na 
versão 2010 do PowerPoint, você pode 
editar O video pare usar somente um 
pedaço dele. Clique no video e passe à 
quia Ferramentas de Video > 


O clipe é mostrado numa janela, onde 
você pode executá-lo em andamento 
normal ou fazê-lo avançar ou retroceder 
quadro a quadro. Desse modo, você pode 
localizar com precisão os pontos de início 
e término do trecho desejado. Arraste 05 
marcadores — inicio, verde; fim, 
vermelho — para esses pontos e de 0H. 
Reveja o trecho para confenr a edição e 
conclua acionando OK. Mesmo depois do 
corte, você pode alterar a edição. 


CAPTURE TELAS NO 
POWERPOINT 

No PowerPoint 2010 há um 
comando especifico para adicionar telas 
capturadas às apresentações. Selecione 
um slide e comande Inserir 


Instantâneo. O programa abre o painel 
Janelas Disponíveis, que mostra as 
miniaturas de todas as janelas abertas 


no micro, exceto a do proprio PowerPoint. 


Clique numa delas: a tela é capturada & 
msenda automaticamente no side ativo. 
Também é possivel capturar somente 
uma parte da tela. Para isso, deixe aberta 
somente a janela desejada, Em seguida, 
no painel Janelas Disponíveis, clique no 
item Recorte de Tela, Com o mouse, 
marque a porção de tela, que e 
transferida para o slide, 


A ANIMAÇÃO VAI GIRAR 

Você pode aplicar dois ou mais 

efeitos de animação do 
mesmo objeto, Com base nisso, é 


ão. Acione o botão Cortar Vídeo. 


possivel montar uma animação com 
vários objetos, que se deslocam uns após 
os outros. Veja um exemplo. Vamos criar 
um diagrama que representa um ciclo 
de quatro operações, cada uma 
representada por um circulo acoplado a 
uma seta que aponta para à operação 
seguinte. À ideia é fazer duas rodadas de 
animações — a primeira controlada por 
mouse e a segunda, automática. Clique 
no primeiro circulo. Na quia Animações, 
escolha um efeito — por exemplo, 
Aumentar e Fechar. Acione o botão 
Painel de Animação, para ver a lista de 
objetos e a linha de tempo do processo. 
Na caixa Iniciar Ibloco Intervalo da faixa 
de opções), escolha Com o Anterior. 
Assim, Logo que o slide for exibido, o 
primeiro objeto surgira. Aplique 


animação aos tres outros objetos. Na 
caixa Iniciar, escolha Ao Clicar. Ou seja, 
os objetos sO vão aparecer quando o 
apresentador clicar com o mouse. O 
primeiro ciclo está completo, Ágora, à 
segundo, que deve ser automatico. Um a 
um, selecione os quatro objetos e clique 
no botão Adicionar Animação. No painel 
que se abre, adicione pela segunda vez 0 
mesmo efeito já aplicado ao objeto. Mas, 
nesse caso, defina que o Início do efeito 
deve ocorrer Após o Anterior, Com isso, 
o segundo ciclo se torna automatico. Para 
ver o resultado, rode a animação partindo 
do side anterior ao alual. Depais do 
primeiro objeto, 05 outros surgem com o 
clique do mouse. Após o quarto objeto, o 
ciclo gira sozinho mais uma vez. 


PINCEL DE ANIMAÇÃO 

O pincel de animação é um 
recurso que estreia no 
PowerPoint 2010 e vai poupar muito 
trabalho de quem produz apresentações 
sofisticadas. Ele copia animações de um 
objeto para outro. Exemplo: você tem 
três objetos e quer aplicar a todos eles o 
efeito de linha horizontal com 
movimento para a direita. Selecione 0 
primeiro bloco e, no grupo Animação, 
escolha Linhas. Depois, clique em 
Opções de Efeito e marque a opção 
Direita. No grupo Intervalo, caixa 
Iniciar, selecione Após o Anterior. Ainda 
com o primeiro bloco selecionado, clique 
no botão Pincel de Animação para 
copiar o efeito aplicado. Agora, clique no 
bloco Z para atribui-lo a esse bloco. 
Repita a operação com o último objeto. 


SEUS SLIDES VIRAM FILME 

Um recurso novissimo no 

PowerPoint 2010 permite 
transformar sua apresentação em vídeo, 
50 1550 já constitui uma excelente 
noticia. Mas o melhor de tudo é que se 
trata de uma operação espantosamente 
facil. Com a apresentação prônta, acione 
Arquivo — Salvar e Enviar =» Criar 
Video, Surge o painel Criar Vídeo. Nele 
você pode escolher o tamanho do filme: 
grande [760 por 720 pixels), médio [64 
por 480] e pequeno [320 por 240]. 
Indique tambem se deseja Incorporar 
narrações de voz. Pronto, Clique no 
botão Criar Video. O clipe resultante 
preserva animações, transições e 


midias. Naturalmente, não é possivel 
salvar apresentações vinculadas a 
arquivos externos, como videos na web 
bu mesmo arquivos locais que 
pressupõem atualização online. 


ESTILOS DE VÍDEO 

Us efeitos de curvamento 
da tela, normalmente 
aplicados a imagens estaticas, 
também valem para clipes de video 
incorporados à apresentação. Inserido 
o clipe no slide, clique nele e, depois, 
na aba Ferramentas de Video. No grupo 
de controles Estilos de Video, clique 

no botão Mais [seta no canto inferior 
direito] e escolha uma das opções. 
Passe o ponteiro do mouse sobre 

as opções para ver uma previsão 

do efeito. 


- Gisadoddo 
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EFEITOS ARTÍSTICOS 
Quem usa ferramentas de 
edição fotográfica conhece 
bem os filtros artísticos, Eles 
modificam as imagens, dando-lhes a 
aparência de fotos granuladas, 
aquarelas, quadros pintados a pincel, 
paisagem vista atraves de um vidro 
enrugado, e assim por diante. Esses 
efeitos estão agóra disponiveis no 
PowerPoint e em outros aplicativos do 
Office 2010. Para usa-los, selecione a 
foto e, na quia Ferramentas de 
Imagem, acione Efeitos Artísticos. 
Abre-se um painel do tipo cortina. 
Passe O cursor do mouse sobre as 
opções para ver uma previsão do efeito, 


GEOMETRIA ANIMADA 

É possivel animar um objeto 
para que percorra um trajeto 
predefinido, Isso pode ser útil, por 
exemplo, na hora de mostrar o 
funcionamento de processos, passo a 
passo. Veja uma aplicação. Vamos fazer 
um uma pequena esfera percorrer um 
quadrado, parando em cada aresta. Para 
isso vamos usar dois objetos de desenho 
do tipo formas: um retângulo e uma 
esfera. Acione Inserir =» Formas > 
Retângulo. Agora, trace a figura no shide. 
Para obter um quadrado, mantenha 
pressionada a tecla Shift durante o 
desenho, Se quiser eliminar o 
preenchimento, clique com o botão 
direito no objeto e escolha Formatar 
Forma. Surge a caixa Definir Forma. No 
item Preenchimento, marque a opção 


Sem Preenchimento. Trace outra forma, 


uma pequena elipse. Mais uma vez, 
pressione Shift para obter uma 
circunferência. Com o objeto selecionado, 
escolha um formato 30 na subguia 
Estilos de Forma. Posicione a esfera no 
canto superior esquerdo dó quadrado: 
Agora, as animações. Lembre-se; todas 
elas devem ser aplicadas à esfera. Na 
guia Animações, escolha Linhas. Depois, 
clique em Opções do Efeito e mude a 
direção para Direita. Ajuste 0 tamanho da 
seta de animação para que cubra, de 
ponta a ponta, a linha supenor do 
quadrado. Clique em Visualizar para 
assistir ao efeito. À seguir, acione 
Adicionar Animação — Linhas. 


sda 


Agora, o deslocamento deve ser Para 
Baixo. Na cara Iniciar, escolha Após o 
Anterlor. Arraste a trajetória de 
animação e ajuste-a para coincidir cor o 
lado direito do quadrado. Defina as 
animações adequadas para que a esfera 
percorra, no sentido horário, os dois 
ultimos lados da figura. À ideia pode ser 
adaptada para tranquilos, pentégonos, 
hexágonos, e assim por diante. 


MOVIMENTO CIRCULAR 

Para aplicar a dica anterior a 

um circulo, desenhe 6 
circulo icom Shift] e coloque a pequena 
esfera no ponto mais alto da 
circunferência. Ágora, aplique à esfera 
a animação Formas. O objeto recebe 
uma trajetória elíptica. Com o mouse, 
ajuste-a para coincidir com o circulo, 


TRANSIÇÃO DINÂMICA 

As transições de página no 
PowerPoint ja são 
tradicionais. Todo muito conhece os 
efeitos disponiveis para isso. Mas você ja 
iu a nova categoria Conteúdo 
Dinâmico? Em vez de apenas dissolver 
um slide e apresentar o próximo, as 
transições dessa categoria organizam 
movimentos como se o conteúdo dos 
lides girasse num carrossel ou 
planasse no ar, Qu então, como ocorre 
a transição Panorâmica, uma pagina 
expulsa a outra, mas é como se 
somente os Dbjetos se movessem, 
mantendo o plano de fundo dos slides 
sarado. Experimente essas transições. 


- SEIS OBJETOS VIRAM UM 
Veja um exemplo de 
animação no qual vários itens 
se fundem em novo objeto. O objetivo, no 
caso, é mostrar que varios materiais de 
construção, dispostos em circulo, 
convergem para um ponto central, 
dando origem a um edificio, Para dar 
uniformidade ao design, escolha seis 
fotos com 05 materiais, todas em 
formato quadrado, Para dispor as 
imagens em circulo, use um hexágono 
como elemento auxiliar. Posicione o 
centro de cada foto num dos cantos do 
hexagono. Insira a figura maior = 0 
edificio pronto — na posição central. 
Cada uma das fotos de materials deve 
receber a animação Linhas. À trajetória 
parte do centro da foto é termina no 
centro da imagem maior. Na primeira 


foto, escolha como gatilho a opção Ão 
Clicar. Nas outras cinco, marque Com 
o Anterior. Ou seja, todas as fotos de 
matertais vão para o centro ao mesmo 
tempo. Clique no botão Painel de 
Animação para exibir esse painel, à 
direrta da tela, Com o mouse e a tecla 


Shift, selecione todas as seis animações, 


clique nelas com o botão direito e acione 
Opções do Efeito. Na aba Efeito, seção 
Aprimoramentos, caixa Após a 
Animação, selecione Ocultar Após 
Animação. Quer dizer, ao atingir o 
centro, as imagens desaparecem. Por 
fim, aplique à foto do edifício a animação 
Zoom. Na caixa Iniciar, escolha Após 

o Anterior. Confira o resultado. & 


VIDA DE TI, 


À vio Deu TEMPO. SÃO ESSAS 
NOTAS FISCHIS. COM ESSE 
NEGÓCIO DE BAIXAR 
EMAILS, EXTRAIR MLS, 
VERIFICAR NO SEFAZ E TAL 
É MuNTO TRABALHO! 


E AI ESC! POR QUE 
NÃO PARTICIPOU Di 
NUSSO JOGO 
ON-LINE ONTEM 


SE VOCÊ USASSE O RADAR RVI NF-E. 
ELE FARIA TUDO SOZINHO E VOCÊ TERIA 
TEMPO PARA JOGAR. A GALERA GOSTA 
QUANDO VOCÊ JOCA 


cERUM 
CLARO! TODO MUNDO | 
GANHA DE VOCE! 


WWW VIDADETICOMBR 


SISTEMAS 


0800 47 3888 | vm ie.com.br 


e O O SAE NTE 
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=> CLIQUE FINAL 
QUE BEBIDA E ESSA? 


die pi ur ral jp 
tHUyUidtdO Er 


â «ã q = 
nl ha rs e ço lo TAI 
SH NUTRAIUUT UU e 

LER ud E 


e R 
à 


digital embutido 


MOBILIDADE 
Com design incomum, o 
Flipout, da Motorola, roda 
o Android 2.1 sem penar 
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U storage NVR Viostor 20172, 
da Qnap, grava video e 
gerencia câmeras IP 


146 
RADAR 

Ú home theater HI-2320, 
da Samsung, toca musicas 
do celular por Bluetooth 


= 


= 
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Receba conteúdo 


VOCÊS/à 


São dicas indispensáveis 
sobra carreira, finanças, 
qualidade de vida e liderança, 
Tudo para você se preparar 
para assumir novos desafios. 


X130 Champion: 
Tv e botão 

para acessar 
aplicativos sem 
carrégar o 
Windows 


NETBOOK PARA ZAPEAR O. 


Com configuração e sintonizador de TV digital embutido, o netbook 4130 Champion, 
da LG, dispensa adaptadores USB ou antenas externas para exibir canais transmitidos 
no padrão 15eg. À imagem é boa em seu tamanho real [320 por 240 pixels), mas 
perde qualidade em tela cheia, quando ocupa os | 024 por 600 pixels do LCD de 10,1 
polegadas. Outro ponto alto é o mado de inicialização rapida Smart On, que oferece 
aplical US Valeo Madregar Ra Web. Cuvir musica É ver fotos sem precisar Carregar 7] 
sistema operacional principal, o Windows 7 Starter Mas o 4130 Champion peca pela 


Envie falta de uma saida HDMI. 


vsadicas [E | ixieracmssoscem 


| * 10,1" + form N2T0 1,4 EMz + 2 CB + HD de 220 GB + iN%-Fin > Blueioas | a Vindos 7 Sarier 


para O numero | * Duração da bateria 2hSSiman bem uso intenso) e Ih0Ymin [TV] 


22/45 


a siga as insiruções recebidas. 
Serão 3 mensagens por dia, 


S ESTAÇÃO DE 
ARQUIVOS 
É preciso tempo e muitos, 
muitos arquivos para forrar O | 

D externo Story Station, da | 
Samsung. Ele tem nada menos 
que 1,5 TB de capacidade, com 
1,33 TE [1 340 GB] disponiveis. 
=| = Usuário qUISEr ocupar 
jodo esse espaço numa tacada 

a Dperação val demorar 
aproximadamente 17 horas e 
43 minutos, Ja que a velocidade 
media de gravação de arquivos 
da pelo INFOLAB foi de 

22,3 MB/s. Essa jornada seria” 
menor se o Story Station 

sreçesse, além da interface 
JSB 2.0, portas eSATA, 


Story Station; 1,5 
TB de espaço no 


porta USB 20. Firewire BOD ou a nova USB 


O design do drive é bacana, 
mas indicado apenas naáfa O 
so na honzoantal 


Disp ruvel Em to0as as Operadoras 


E 


esceto MNenteol FS 0a 


me - O e q 
| mass | LAHUES 


THE ES TT 


você 
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à EL | | | da 8,3 
EMEFIC 77 
E-U5B 20=Wel scavação: 22,3 MB/S 


WiZzá Temer q + 547 reais 


TUDO-EM-UM 
BASICÃO & 


Compacto até no tamanho do 
teclado, o EVO M92Ze, da AOC, 
tenta conquistar quem quer 

gastar pouco, nao deseja Ocupar 
muita espaço sobre a mesa com o 
computador e foga dos tradicionais 
gabmmetes em lorma de torre 

No entanto, ele só tem chances 
com o usuário que não pretende 
dproveitar D dê SKtop Dara tarefas 
que saiam do básico. Com apenas 
1 GB de memória e disco rigido 
mirrado, a configuração embutida 
na traseira do LCD de 18,5 
polegadas do EVO MyZe e próxima 
à encontrada em netbooks simples 
Nos testes do INFOLAR ele não 
passou de 1013 pontos 

no 40Mark0é, ferramenta 

que afere a capacidade 
a magu ria para 
Lidar com gráficos 30. 


AÇÃO TECNICA 7/0 


FM 7,6 
a ia! res Fo Mg Légs GHz 
H Ho0 DA — Radeon HD 200 + DWT 
E ps E 7 SENTE 


ROTEADOR MULTIFUNÇÃO & 


O roteador Wireless 36 N, da Comtac, agrada pela versatilidade, Além de criar um 
ambiente Wi-Fi n para distribuir a internet a cabo ou ADSL, ele possui uma porta USB 
para receber um modem d0 portatil é compartilhar a navegação pela banda larga 

da rede celular. À conexão USB também serve para ligar uma impressora ou um HD 
externo para que o equipamento fique disponivel para 05 PCs da rede. Nos testes, 05 
recursos funcionaram a contento, mas a velocidade 122,5 Mbps, em média! no tráfego 
de arquivos ficou aquem do esperado núma rede Wi-Fi n. 


AVALIAÇÃO pI MIL E Td “USTO REMFE pi[á 
24 + de LAN Fast Ethernes + MAM Digabil Elherme Wireless 36 N: porta USB 


| para compartilhar 3G e 
periféricos no Wi-Fi n 
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ERUCATOM SERVICES 


Je jo Um Compeãdo! 


Cesor Cielo . 


- ENTE 
TRAINING 
+ 


FORMAÇÃO EXECUTIVA 


| AGP - ANALISTA DE 
GOVERNANÇA E PROJETOS 


TH 
a o 
pa 
eric MM E2,,0 À 


TIL + COBIT + PMI 4º Edição | 
Grátis Exame ITIL Foundations 


Treinamento Oficial 


A partir de R$ 890,00 | 


| pe a ' 
FORMAÇÃO EXECULIVA 


”  ATIC-ANALISTA DE TI 
e COMUNICAÇÃO 
Formações MCTS Windows 7 e 


2008 Server + Cisco Routers 
+ITIL + COBIT | 


A partir de R$ 2890,00 
= 


FORMAÇÃO EXECUTIVA 


ANT - ANALISTA DE 
NEGÓCIOS DE TI - BABOK 2.0 
BPM e Gestão por Processos 


Promoção: R$ 690,00 


+» SAP ABAP ACADEMY 


=» FUNCIONAL ACADEMY 
PP-MM-SD-FI-CO 


=> ANALISTA SAP BW 
A Partir de: R$ 790,00 


WWW.TRAINDING.COM.BR 
SP (11) 3171-2002 - Ri (21) 4063-6518 
DF (61) 4063-7766 - BH (31) 4063-B18' | 


INFO 2.0 MOBILIDADE FELIPE MAIA 


COM A FORCA 
DO SOL 
O Blue Earth GT-57550B, 
da Samsung, é um celular 
touchscreen com 36 e 1M4-Fi 
E — feito para cair nas graças dos 
EeCcolbgiCcamente corretos. 


& QUADRADO, MAS DESCOLADO 


Apesar de pequeno e com um design incomum, o Flipout, da Motorola, & 
gostoso de usar. Em vez de deslizar, a tela do aparelho gira em um ângulo de 


90º para revelar um teclado com botões estreitos, mas com otima ergonomia — — a dir 
Tel e: al ir id : U seu belo revestimento & 
para digitar rapidamente ao postar mensagens nas redes sociais reunidas na : RR a paitir de varaitas 
| ' = i Ped Uzi | É | I E: ro - 
interface Motoblur. O bom desempenho proporcionado pela combinação de = aii a da eo Errei S 
Linri PR RE d BIC RL az nas 
um processador de 600 MHz com o Android 2.1 ajuda a tornar à experiência -—— E ae 


costas um painel para captar 
— energia solar. Nos testes do 
INFOLAB, depois de 1 hora 
AVALIAÇÃO TÉCNICA 9) CUSTO/BENEFÍCIO 74 tomando sol, o Blue Earth teve 
+ 96 * Android 2,1 + 4D0 MHz + 150 ME « 2GB ImicroSD! + Tola de 2,8 + Wi-Fi +GES +31 MP um acréscimo de TÚ minutos à 
+ Duração da batera: 3hd je [or] 2 PRO cagos autonomia em chamadas de voz 
obtida em uma carga completa 
pela tomada. O chato é que o 
carregador solar só funciona 
com à aparelho ligado. Quseja, 
se a bateria acabar, o Blue 
Earth não sera ressustitado 
cor o banha de sol. O modelo 


de uso agradavel para a maioria das tarefas. Mas não para a navegação na 
web, pois as letras ficam muito, muito pequenas no browser. 


a 


qEMERS, porer 


e qo E tem a espertissima interface 
Lado ar rel a ] e [8 o a IM ET id 
nl ari IouchWiz, porem, fica 
-— Jevendo mais agilidade ao 
executar as tarefas. 
E sa at) El. | W: 7,0 
JESTOBENEFICIO FA 
DE + SiMpma próopretário + 312 MHE 
E “75 ME « GA microSD] + Tela de à 


= E + GPS + MP + Duração da beleria 


4 [una] + ETS rem 


O GPS DO MERCOSUL 


O recurso MapShare para atualizar pela internet mapas com correções de vias & 
imformações sobre pontos de interesse fornecidas pela comunidade de usuários 

e a facilidade de uso fazem parte dos atrativos do Go 4390, da TomTom. Durante 

05 testes do INFOLARB, à modelo se saiu bem passando instruções completas ks 
e com o nome das vias com boa antecedência. Ele vem com mapas do Brasil, 

da Argentina e do Uruguai, um diferencial interessante para quem circula pelos 

nossos vizinhos. Mas não a ponto de justificar à preço acima da média a 


AVALIAÇÃO TECNICA 0 CUSTO/SENEFICIO SB o 


bd + dtomiomNavisre E + Jos cudades navegáveis + 12xB50 2,5 Em + Blissioolh + | 09% redes 
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INFO 2.0 HARDWARE S.A. 


SSD NO ESCRITORIO & 

O Optiplex 980, da Dell, tem poder de sobra 

para um desktop de escritório e componentes 
interessantes, álem de um HD, a versão avaliada 
pelo INFOLAB possuí um 550 onde roda o sistema 
operacional, o que deixa a máquina mais veloz 
Nos testes, o Optiplex 980 fez 7 446 pontos no 
benchmark PCMark0s, um bom resultado, 

Tem ainda Wi-Fi, saida DisplayPort, entrada eSATA 
e leitor de cartões. À placa de video é onboard, por 
isso o PC não é indicado para trabalhos graficos. 


AVALIAÇÃO TÉCNICA BA] CUSTO/BENEFÍCIO 4,8 


+ Core 15 470 3,47 GHz + 4 GB —+ HD de 160 GE > 550 de 60 05 


=> EVORA =+ Windoss 7 Prodessonal 32 bis => LCD de 1º 
-=+ 4 17? reais 


S& STORAGE VIGILANTE 


O NVR Vlostor 2012, da Qnap, é um storage de 

rede que vem com um software para gerenciar até 
12 câmeras IP. O programa permite a visualização 
de todas as imagens simultaneamente, além 

da programação de alarmes e captura de fotos, 
Também faz backup automatico e o envio de alertas 


PECA RPI) 


PER 


“a por SMS, O equipamento tem redundância de rede e 
= de disco, mas não de fonte. E uma boa solução, pois 
o dispensa O uso permanente de um computador. 

mM ? 

e AVALIAÇÃO TECNICA EM CUSTO/BENEFICIO 4,5 

“o “a Storage com duás baias holseap => 500 GÊ Isuporia até à TE] 


» 2 Ghgabil Erheermiel =+ 3 USE De-SATA + Ta lada Slóém 
> à PO reais 


CORES VIBRANTES & 


O SP-M250, da Samsung, é um projetor profissional 
básico para ambientes pequenos que teve bom 
desempenho nas apresentações de slides e video 
no INFOLAB. Tem fidelidade nas cores e boa 
luminosidade, em comparação a produtos de sua 
categoria, mas não projeta imagens com resolução 
full HD. Oferece conexão HDMI para audio e video, 
mas falta uma USB e Wi-Fi. O ajuste trapezoidal 
automatico corrige as imagens projetadas quando 
à aparelho muda de inclinação. 


AVALIAÇÃO TECNICA 46 CUSTO/BENEFÍCIO Taz 


-—+ 1 Ré x 748 pixels =b 3 LEO => 4 500 lurmaras 

—+ Contraste: 500,1 — Erteadãs: HDMI voos composto, D-Gub 
-+ álto-falante de TH + 27724704 22% em 25 kg 

> 199% reais | 
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INFO 2.0 RADAR 


REVIEWS 


| ' = ' 
IN Uu 


HOME THEATER 
BASICO 


Com 1 000 waits de potência, o 
HT-Z320, da Samsung, possui 
CUitas pequenas é discretas & 
fáceis de acomodar em 
ambientes menores. Um de 
SEUS recursos interessantes é q 
Bluetooth para receber música 
de celulares, Nos testes, à 
medelo criou um campo songro 
envolvente e com boa presença 
de graves, Porem, a qualidade 
da audio decepciona nas cenas 
com diálogos. 879 reais 

hatp=/ Mo 


AVALIAÇÃO TECNICA 7 


FONE CLASSE A 


Leve e confortavel, à fone 
SHBETIO, da Philips, se 
comunica por Bluetooth para 
levar 205 ouvidos música com 
boa qualidade, Ele não possuí 
sistema eletrônico de redução 
de ruidos externos, mas 
proporciona um isolamento 


0 5HB641 10 los conectado a 
laptops e celulares, COM 05 
quais trabalhou como headset 
para telefonar. 399 reais. 


brepoi pino ont 


SAL AÇO TERIA 
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acustico satrstatório. Nos lestes, 


NOTEBOOKS 


Vaio VCP-F112HB Sony 

Um natebook com processador Core 17 e é GE de RAM é digno de ter em casa — 

e não lirar de la, pos ele pesa mais de 3 quilos é à bateria 56 aguenta uma hora de 
uso. O laptop ainda tem gravador de Blu-ray e uma ótima tela de 16 polegadas. 


LE FODRE FM ta GHrIL GAS HO DE SOS GRSA THE AMNDORS 7 ULTIMATE dd BEST PRA REAIS 


| a = 
AVALIAÇÃO TÉCNICA [-B 


Envy 15-1109br HP 

O notebook tem design de fazer invéjã. 0 teclado é espaçõão e à configuração 
É imponente, com processador Core [le placa de video dedicada. 59 não da 
para entender por que a tela de 15,6 polegadas não é full HD 

15.4" CORE M' 7200H 1,4 GH7HE GE + HD DE S00 08h73 65 WINDOWS 7 PRO dE BITS O 799% REAIS 
qa 


AVALIAÇÃO TÉCMICA | : 


R590 5200 LG 


O notebook tem configuração afinada, com processador Core (Se placa de vídeo | 
GeForce GTIIGM — o que lhe rendeu 5,9 no indece de experência do Windows 7 

Por sêr grando, a bateria durou so À horã é * minulcs Em usa infenso 

U5,8" À CORE IS S20M 2.0 0H hs GH HO DE SOO DE É 2 TESS MINDOAS 7 HP IZ BITS 3 THA REAIS 


jm 
ENALIAÇÃO TÉCHSCA | 2 


i ; i ] 
Vostro 3300 Dell 
Portátil com tela de 13,3 polegadas e configuração parruda para encarai 
larétas exigentes eu leitor de impressões digitais Gere agradar à quem desepa 
restringir do maszimo o acesso não autorizado aos arquivos. Não tem HUMI 
11,7 PÓDAI S-SPOM LEG DG HD DE SOS GD) TO D ATNDORES THE dá BITS | 3 PPB REAIS 


AVALIAÇÃO TÉCNICA Te 


Aspire Timeline 4810T Acer 


Aguentou d horas Lange dá tomada no INFOLAS, ólima marca para à estegoria. 
Tem design fininho & bom acabamento em metal, com teclado bem separado é 
lirme, Na configuração, o gargalo fica no processador de apenas 1,3 GHz. 

14º SCORE 2 DUO SUTADO 1,3 GHa5 é DES HO DE 20 DR 5 1.9 EM MAYA 7 MP ds BITS) À 404 REAIS 


avá LAÇO TECHICA Pp R.| 


CÂMERAS E FILMADORAS F 


= im 
Bloggie MHS-PMS Son cs 
- et Mu F 
Práimxa para produzir fimes pars o fouTube, a filmadora grava até em full HO, 
"o INFULARS, lá agradou mas gravando em Tadp, com mais nitidez e menos 
ruido. À lente gira verticalmente 270º. à mancada e não ter saida HUMI - a 
RESOLUÇÃO 1 OP > HENÓRIA DE Já MES LCD DE 24 DURAÇÃO DA RATORIA, 2HAMIM PRA REAIS 


ENA LLLÇÃO TÉCNICA ; K , 


Lumix DMC=Z53 Panasonic 


À tela de 3 polegadas, 0 Z00m dplico de 17x é o sensor de 10 megapoeis fazem 
da câmera uma boa pedida para fotos de alta qualidade. Ela ainda grava em 
72bp, mas a lente um porco escura pode incomodar 


12,1 MP) ODM DE TC ÉZS d S00M bh) LDO DE 2º 5 ELA TRE) 277 1 PIT REAIS 


NA, AÇO PIN id LATA 


Especialize-se na 


RR Coculcade 


U dessiap ludo-em-um da Apple é ideal para quem mexe com edição de 
imagens e vedeo. Ela possui tela gigante e se destaca pelo desempenho 
3 Eu I 


Porém, ainda fica devendo drive Blu-ray e teclado no padrão brasileiro | 
| | 
Tr FOORE 15 750 as Gia7 pá GE) MO DE TES RADEDN HO 40847 ) MAL OS 1 SN LEDRARO 37 949 REAIS | Im Jd El 
dá LO TEÇHEÇÃA | | 
E 
E ——— qe ] 
Nell 


Com mass de 8 000 pontos nos testes 3DMark Vantage e PCMark Vantage, 
3 Studia XPS 8100 tem potência de sobra para rodar jogos 30 e aplicativos 
pesaios. E uma pera ndo Ler um drive Blu-ray 


CORE IT E40 28 0HT 5 BEGE AD DE 4 TE K EM DES PATNDOAE, HO 45 BITS 3 E DOTE REAIS 


aço vás Cursos de Pós-Graduação: 
- Business Intelligence 


Positivo 
O trunfo do tudo-em-um é a incorporação da TV dugia, mas à problema é que 
o sintonizador é mais fraco que o de televisores. Também não dá para assistir 
a TV pelo Windows Media Center, À confeguração do PC não demmou a desejar. = Arqu tell rã de Informação 
H,5" * CORE 7 DUO TESOO 22 Ms 2005 HODE TEA ODDAS HP Ts > 3 FPA REAIS 


4 SETE » Gestão de Projetos (ênfase no PMI) 


» Engenharia de Software 


Gestão e Tecnologia em Segurança da 
Megaware Informação 
Promeira máguena (eslado com 6 processador Care 2, da Intel. Marcou 


a) a 
otimos pontos nos testes, como os | 744 pontos no J0Mark Db. A saida 
HDMI à bem-vinda. Porém, o espaço reduzido impede grandes upgrades 


« Consultoria e Tecnologia Web 


CORT S 520 3,54 Dis dé GS DE So Ga aNDOWS ? PRDFESSINMAL sa BITS É 1 TER REAIS E De sign Gráfico 


MP LAÇO TEC ÇA 


* Marketing Digital 


= - » Design Tridimensional: Produto, 
ER Vídeo (eleito especial) e Game 
“om apenas 1,é centimetro de rindo 3 à maquina tem dtima comniguração 
para à Categoria dd design de babar, com teclado é touchoad contfortaveis. 

Tudo (são pesando míseros 750 gramas. O único senão é o teclado americano 


TI ATOM 1540 1,84 0H: > 1 08 4550 DE bd SAD NINDOS 7 iob di [TS dd FR REAIS 


Acesse www.impacta.edu.br 
e conheça outros cursos de 
pos-graduação e MBAs. 


Alte] 
esign terraresta impecável, O mah ok esbarra potência, com chip 
do dos nucleos e placa de video dedicada sob 0 capô. Alcancou 1 [dá pontos 


no SDlMarkDA, marca pralgamente dez vezes superior à média dos netbooks 


NL BATHLÓN E DUAL CORE 12 GH2)7 GE MEO DE 270 8 ME FATNDOMES T HP IAN H1 1H REAIS Central de Atendimento: (11) 5262-5007 
= - atendimentofiNtimpacta.edu.br | wwrm.impacta edu. br 
e ET ——— e Ay. Paulista, 1009 « 9º andar (próx. metrô Trianon-Masp) 


ASUS 
& tela de 12 polegadas até faria dele um notebook, mas a configuração é de Faculdade Impacta Tecnologia | Pós-Graduação 
netbook. U processador e a placa de meo da AMU garantem bom desempenho, 
mas. com menos de duas horas de aulonóma com bateria 


Rua Luis Coelho, 223 - 8º andar - Metrô Consolação 


[PAM ML) 1,4 GHE TZ OB HO DE Z50 DE > 4 Ad HS MANDO, 7 STARTER) 1250 REAIS 


EváLiacaos TECHICA 
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nec ia bestão e Design 
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CELULARES E SMARTPHONES 
Wave GT-58500B Samsuna 


Eo LRC nero aparelho com a pá ds rma Bada, que reproduz o melhor das 
intériaces do Android e do 105. Porém, o seu gerenciador de tarefas podera 
Ear  nalhor U modelo se destacou nos testes pola otima autonomia de bateria 
JE ) BADA +] EMI Z0S » DOE MEROS STELA DE DI” pr JOFS SE HP + A REAIS 


dvraLiáçal FECMICA 


Xperia X10 Sony Eriessor 

Smartphone que dig | pela tela grande e com nitidez impressionante, câmera 
poderosa, processador veloz e mbbridce Cof ESA prá Recesso rápido ds rede: 
sociais. Mas peca por trazer uma versão defasada do sistema Android 


Os lugares mais 
incríveis do Brasil 


selecionados pelo Guia Quatro Rodas 
em um aplicativo gratuito para 
iPhone ou iPod Touch 


JE 3 ANDROID 1.4 57 DAE 41 A+ DOR IRRÓROSDA STELA DE à biMi-FIFOFS 8,1 MP > 7 BE REAIS 


APELAÇÃO TECÇHICA 


X6-00 Mokia 


starphond que bolha espaciimenta domo glarer da | ME 4. Vem com 5 
“ irresinio à loja de músicas da Nokia, denificador de canções e nt ça 5 DE 
BLuvido Porér mesmo com DEsLime mamona, Deveria cer um So para camao 


+ Atrações imperdíveis E > rifiaM dé jojé MME ta DA STILA GS DEPT PESS MD EPI REAIS 
Praias desertas, cachoeiras, vistas 
panorâmicas, museus, construções 


históricas e muito mails 


ANAL iaçÃão TÉCHICA 


No! mini Nokia 


Dm pack q e elegante, gia a gino t&m queudades do seu irmao maior, COMO O 


ter ado OWERT*  destiz a” 3 Câmera com flasn duplo de LED. O problema é 


que herda Enmibém 24 meras que dbgeam dás darras de rnagem 


Experiências gastronômicas 
De petiscos de boteco a refeições 
estreladas 


DG FSYMBIAN PA SAIS MH SEDE o MICROSD STELSDCID pri GPS PSMP5 1 GPRS REAIS 


AVALIAÇÃO TÉCNICA 


(E) Hospedagens dos sonhos 


Hotéis, spas, pousadas e resorts Quench Motorols 
j » Androdo ensuúto com Preço MID nÊ E pr DOM 129 e oe TELS ES, 
ú Serviço completo rinsipalmente pora lidar om FRÉsE E Belo MM Uur Sb que, com munos 


T+ , | programas em uso, à processador csmiprsmate Hiro da smartphone. 
Verbetes explicativos com fotos e tudo 0 PANDROO 15 PSD SU o SG CS STELA (317 M-FI DPS 55 MP | RSA REAIS 


para você viajar com segurança 


Era Lida TECNICA . | | 


Grátis 
Acesse 


157100 PND Tele: 

Ú madelo aproveita bom qua peer bi je * polegadas O funciona Comu 
central multimidia para eslhiçõe Se ssdeos e reprodução de músicas. Alem 
disso, tem rECcepmor de TF no padrão “seo. Mes ruas, to DreLiso nas ornemiações 
T > TELE NTE quytar ti 900 CináDes serias SS 7 Farfa cá MuUGICã E VÍDEO Tod 1 rr REAR 


turismoabril.com.br/1001 
e baixe no seu iPhone 
ou iPod Touch 


ANaLIAÇÃO TÉCNICA [8 


Participe da comidas 


EncabcoAL ent Ou RE Moov V505s Mic 


Modelo com tela grande que traça cotas cor apidez, nierece mais de um 
milhão de pontos de interesse E goaroo ma: está | traba lhan do come copiloto 
destras OS passageirds com d paises Se 1 degitas bias fião foca arquivos 


LT MIO SPSSAT SO |RIS CIDADES MEVESESES Ota SNETENTOM 9 TV 5 AAA REAIS 


“Sujeito à tarfação die tridrgo de dados. 


APR Li a O OT 


Patrocinio: 


CAIXA 
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PhotoSmart Premium C3096 HP 


Para elimenar o mar de cabos, o modelo conta com conexão Wi-Fi é Blustooth 
para acesso sem fio. à qualidade da impressão agradou e o aparelho teve bons 
resultados de vmccidade, imprimindo E páginas em preto e branco por minuto, 


IMPRESSORA: E EDO X 3 200 DRI FSCAMNER: & 800 DPI WET OLVETDOTA É Es E 19.7 4 365 EMT REAIS 


Mod LinÃo TEEM 


Stylus TX210 Epson 


Maáguina para uso caseiro com boa qualidade de impressão, preço por página 
reduzido 10,47 centavos) e visor de LCD prático. Porém, é preciso paciência: 
imprime apenas 4,6 paginas em preto e branco por minuta 


MULTIFUNCIONAL À JATO DE TINTA | IMPRESSORA: E 780 1 4M0 DPI 44 K 37,6 ITA CM à DP REAIS 


drALIAÇÃO FECRICA 


MC560 ok; 


O multifuncional entregou impressões com ólima qualidade de cores, embora 
exagere a saturação no modo padrão. Fez 15 páginas por minuto em cores é 
20 em preto. Não imprime frente e verso e a interface tem erros de tradução 


MUSTIPUNCOMAL À LASER IMPRESSORA: | 250 8 600 DP) SCANNER: S0DX 1200 Dirt + do PRP RES 


AVALIAÇÃO TECNICA 


Sa Se Coe —— == 


SonicPoint N SonicWall 


Ponto de acesso para redes sem fio corporativas, o modelo não tem roteador 
incorporado e apenas distribui a conexão, À JO] metros de destância, manteve BI 
do sinal, um ótimo desempenho, Deve ser conectado a um roteador da marca 


Ed PONTO DE ACESSO + WI-FI ND 2 ANTENAS ROSQUEAVEIS DE 5 DEUS DEF REAIS 


— - a 
REALIAÇÃO TELKSDA 


BlackArmor NAS 440 Seagate 

Indicado Pari PEQUENAS EMPpIÉSAs, D servidor de armazenamento que permule 
a troca de discos sem necessitar da cCesiigamento, Nos testes ele atingiu 
taxas de 152 Mbps na transferência de arquivos, um Dom valor 


à HDs DE 1,5 TE > é USB > 2 GIGABIT ETHERMET > PROTOCOLO CIPS. FTP, NFS, BONIQUA, AANDITAS Rali E 
E DLMA PE 21X Zé CM > PDDO REAIS 


AVALIAÇÃO TECNICA 


WNDR3700 Netgear 


Cheio de truques, 0 roteador compartilha arquivos de um pen deve ou HD externo 
or LISE e suporta o sistema ONLA. Trabalhando em duas frequências, 2,4 e 
3 GHz, a vnlcoidade não empolgou, com média de 30,7 Mbps 


ROTEADOR * WA-Fi Nha PORTAS MAM GHLABIT ETHERNET * PORTA USE 2 F ATA Lá CM à dad 779 REARE 


BL IAÇÃO TÉCNICA 


| E j ' i | E | 
TL-WR 74Ind TP-Link 
Opção econômica pera montar uma rede Wi-Fi no padrão n, o roteador chegou 
a 55 Mbps no léste do INFOLAB, à 15 metros do aparelho, o nal calu 45%, mas 
a conexão, no padrão Fast Ethernet, f£ou estável 

ROTEADOR > a-Fi ND PORTA FAST ETHERNET WAN E à LAN | WPA/WPAS O 149 REAIS 


E 
Ei mo: AVALIA EÃO TECNICA q 
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Planeje sua 
previdência | 

e escolha 
seu futuro 


Chegou o mais novo Especial 
VOCÊ S/A - Previdência, com dicas para 
você fazer boas escolhas quando 0 assunto 

é previdência e garantir um rico futuro, 

E ainda: ranking dos 100 Melhores 
Planos de Previdência no Brasil. 
Não perca! À venda também pela 
internet — www lojaabril.com.br 


você 


INFO 2.0. 
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QUE BEBIDA E ESSA? 
Você ja viu a bebida da 
foto incontáveis vezes, 
mas não deve ter sido 
capaz de reconhecê-la 
agora. Esta é uma 
imagem de Coca-Cola, 
ampliada 1 DOO vezes 
pelo cientista Michael 
Davidson, da 
Universidade da 
Florida. Para 
conseguir o efeito, 
Davidson congelou a 
bebida e observou-a 
ao microscópio. 
Depois, fez um feixe de 
luz branca polarizada 
percorrer os cristais 
da Coca-Cola 
solidificada. À refração 
da luz gera as cores 
psicodelicas. Diante da 
beleza das imagens, 


ele e o sócio, Lester 
Hutt, decidiram 
transformá-las em 


arte e vendem as fotos 
pelo site BevShots 
Im, bevshots.com). 
“Os líquidos mais 
dificeis de cristalizar 
são 05 destilados, 
como a vodka, 
populares no site. 

Às pessoas também 
gostam das fotos de 
tequila”, afirma Hutt. 
Um quadro com a foto 
acima pode custar 
entre 24 e 549 dolares. 


